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 مقدمه

دانش  در  یادگیری  ایجاد  امرآموزش  اصلي  تدریس  هدف  با عمل  امر  این  و  است  آموزان 

مي  پیش  اتفاق  از  و  دار  هدف  منظم،  مرتب،  های  فعالیت  سلسله  تدریس  عمل  افتد. 

طراحي شده است؛ فعالیتي كه هدفش ایجاد شرایط مطلوب یادگیری است. فعالیتي كه  

تعامل و   ها و رفتار رفتار متقابل بین معلم و فراگیر جریان دارد یعني ویژگي به صورت 

از ویژگي ها و اعمال شاگردان تأثیر مي معلم در فعالیت  بالعكس.  ها و رفتارهای  گذارد و 

مي  متأثر  وقوعآنان  به  غیرمستقل  یا  مستقل  صورت  به  است  ممكن  تأثیر  این     شود، 

ا تدریس عبارت  به عبارت دیگر،  و شاگرد،  بپیوندد.  متقابل معلم  رفتار  یا  تعامل  از  ست 

 (. 1385براساس طراحي منظم و هدفدار معلم برای ایجاد تغییر در رفتار شاگرد )سیف، 

اش خوب یادگرفتن هدف از تدریس افزایش توانایي یادگیری است و تدریس خوب نتیجه

سب آموزش و  گیرند كه راهبردهای خوب یادگرفتن وكآموزاني خوب یاد مي است. دانش 

مي توسعه  درخود  را  دانشپرورش  به  تدریس  الگوی  مي دهند.  كمک  كه  آموزان  كند 

آموزان به مثابه فردی با  ذخایر این راهبردها در آنان توسعه یابد، این الگوها به رشد دانش 

تفكر و رفتار عاقلانه و ساختن مهارت افزایش  -ها و تعهدات اجتماعي یاری ميتوانایي 

متأ نمي رساند،  اصل  این  به  توجهي  چندان  موجود  مدارس  در  نظام سفانه  های  شود. 

های خشک قالبي،  زنند آنان با روش آموزشي و معلمان بیش از آنكه عمل كنند حرف مي 

كتاب كردن  برنامه دیكته  و  درسي  از  های  را  اندیشیدن  قدرت  خود،  فشرده  های 

انباشتنحقایشاگردانگرفته  جایانتقالو  به  مدارس  به  اند.  بایستي  به ذهنشاگردان،  علمي  ق 

دانش روش  در  اندیشیدن  و  انتقادی  تفكر  قدرت  افزایش  باعث  كه  فعال  آموزان  های 

 (. 1383شود تأكید كنند )بهرنگي و آقایاری، مي 





 

 

 

 یادگیری و نظریه های یادگیری 

یادگیرندگان بازده هر  یادگیری عبارت است از تغییر رفتار آموزشي و پرورشي مطلوب در  

و   محاسبه  رفتار  تغییرات  یا  رفتار  تغییر  این  میزان  اساس  بر  پرورشي  و  آموزشي  نظام 

 مورد ارزشیابي قرار مي گیرد. 

عقیده كلي بر این است كه همه یادگیرندگان در اصل برابرند . اماّ شرایطي   رفتارگرایي در

 شود . های رفتاری مي شرایط موجب تفاوت گذارد ، متفاوتند . همین كه بر آنان تأثیر مي 

زند به اضافه فكر كردن(  رفتارگرایان : تغییر در رفتار )هر نوع عملي كه از فراگیر سر مي 

نیست . به فرآیند پردازش اطلاعات كاری ندارند ، به     زند ،فقط عملي كه از ما سر مي 

 دهد كاری ندارد . این كه چه تحولي رخ مي 

 گیری است . ارند ، به حاصل كار دقّت دارند ، این قابل سنجش و اندازه به برونداد كار د

های مورد انتظار مبتني است .  ها( كانون توجه معلم بر پاسخرفتارگرایي )پاسخ به محرک 

پاسخمي  واكنش خواهد  و  دانش ها  كه  های  اولیه  الگوی  همانند  تا  دهد  شكل  را  آموزان 

 توسط وی ارایه شده است ، بشود . 

گرایي هایظریه ن مي  شناخت  واقعیت  این  مهم  بیانگر  و  اصلي  عامل  یادگیرنده  كه  باشد 

توانمندی همه   : روانشناسان  از  گروهي  اعتقاد  اساس  بر  و  است  اطلاعات  ما  كسب  های 

یافته  سازمان   ، پیچیده  نظام  در یک  استدلال   ، یادآوری   ، ادراک  را  همچون  آن  كه  اند 

 نامند . شناخت مي

ها و معماهای زندگي را از  تواند به تعبیر و تفسیر اطّلاعات بپردازد ، پیچیدگيآدمي مي 

پیش را  رواني  مسایل  و  رویدادها   ، كند  حل  بینش  تجربه روی  به  و  نماید  های  بیني 

 سنجیده و نامشهود سازمان دهد .
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ها ،  خت :هم فرآیند دانستن و هم محصول عمل دانستن است و اندیشه به طور كلي شنا

، خاطره مي اطلاعات  بر  در  را  فرآیندهایي  و  رواني  نمادهای  یا  به وسیله ها  ی  گیرند كه 

 شود . نمادها كسب مي 

آگاهي  و  شناخت  پردازشِ  یاری  به  واقع  مي در  كه  آفریننده هاست  فعال  توانیم  های 

 برند .را به فراتر از الگوهای محرک ، پاسخ مي حقایقي باشیم كه ما 

 نظریه های یادگیری: *

 نظریه یادگیری رفتاری  -1

 نظریه یادگیری اجتماعي -2

 نظریه شناختي -3

نظریه یادگیری رفتاری: بر اساس این نظریه، تجربه یعني آموزش و خطا اساس یادگیری  

 است. 

است به این معني كه رفتار تقویت شده  مفهوم اصلي در این نظریه همان نظریه تقویت  

نوعي رفتار شرطي است به این صورت كه وقتي فرد برای مساله بخصوصي پاسخ رفتار 

صحیح را آموخت از آن پس در هر بار برخورد با آن مساله بدون تأمل و اندیشه همان  

 پاسخ را مي دهد. 

ه میزان آزمایش و خطا بر اساس این نظریه برنامه های آموزشي در صورتي مفید است ك 

 را كاهش دهد. 

نظریه یادگیری اجتماعي: بر اساس این نظریه، این فرضیه مطرح مي شود كه یادگیری   ـ

 ناشي از تعامل و اثر گذاری متقابل و دائم میان فرد و محیط اجتماع است.

دهد ن مي  تشكیل  رواني  تعادل  قانون  را  نظریه  این  اساس  شناختي)گشتالت(:  ظریه 

پایدار بناب و  متعادل  نظامي  از  او  وجود  كل  تا  است  تلاش  در  انساني  هر  قانون  راین 

 برخوردار باشد.
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مي   بر اساس این نظریه، یادگیری فرایندی است كه باعث فروپاشیدگي متعادل فعلي فرد

 شود و او مي كوشد تا به یک تعادل رواني، تازه دست یابد.

 های شناختی: ترین نظریه مهم*

شناسي تكویني ، یادگیری  شامل : نظریه یادگیری گشتالت ، میدان شناختي ، شناخت 

 مي باشد. گرایي اكتشافي ، یادگیری معنادار كلامي و انسان 

یافته و شناخته  نظریه یادگیری گشتالت : وضع و شكل یا هیأت كل ، تصویر كلي سازمان 

 شده .

یا به آن   كوشد موجودات مادی را به صورت و هیأتفرد مي   ، ها معنا و  كل درک كند 

یافته بدهد و در آن وحدتي به وجود آورد .در روانشناسي گشتالت ؛ پي  مفهومي سازمان 

شود .در روانشناسي گشتالت به  بردن به ادراک ارتباط است كه موجب رفتارِ معنادار مي 

اول از برآیند دهند و یادگیری را در نظر  دو عاملِ تصویر و زمینه توجه خاصي نشان مي 

 دانند . این دو عامل میسر مي 

ها زمینه : در امر یادگیری و مسایل آموزشي عبارت از آن چیزهایي است كه شاگرد با آن 

و شكل خاصي   رنگ  كه  موجوداتي  و  بستگان   ، دوستان   ، معلم   : مانند   . دارد  آشنایي 

و محسوس  مادی  كه محیط  است  آن چیزهایي  تمامي  كلي  طور  به  و  را    دارند  شاگرد 

دهد . به عبارت دیگر زمینه : آن چیزی است كه به تصویر در زمان و مكان  تشكیل مي 

 بخشد .مفهوم واقعي مي 

ها یا رشد طبیعي فرد بستگي دارد و در این در روانشناسي گشتالت : ادراک به رشد اندام

زرگسالان  مورد محقق شده كه ادراک كودكان از محیط و جهان پیرامون خود با ادراک ب

مفهوم  با  آشنایي  و  تجربه  راه  از  .ادراک  دارد  طرح تفاوت  اصلي  حاصل  های  الگوها  و  ها 

  شود .مي 
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روانشناسان گشتالتي معتقدند كه در گشتالت نیروی خاصي وجود    قانون های گشتالت:

دهد و اساس ني سازمان مي های معیها و قالب ها ، شكل دارد كه مسایل و امور را در طرح 

 كند . ریزی ميادراک و بینش را پایه 

به    1 رواني همواره  سازمان  كه  است  واقعیت  این  بیانگر   ، یا جامعیت  فراگیری  قانون  ـ 

هایي مانند نظم  یافته گرایش دارد . در این سازمان ویژگي هیأت و شكل مطلوب و كمال

 و ترتیب ، سادگي و پایداری برقرار است . 

سازنده  2 عوامل  بیانگر   ، مجاورت  قانون  نتیجه ـ  در  كه  است  میدان  یک  نزدیک  ی  ی 

 دهد . های مشخصي را مي بودن به یكدیگر تشكیل دسته یا رده 

ویژگي   3 بر حسب  موارد مشابه   ، قانون مشابهت  ،  ـ  مانند شكل  دارند  كه  های خاصي 

 آورند . های مشتركي را به وجود مي رنگ و جز آن . گروه 

مي    ـ  4 همواره  كه  دارد  وجود  گرایشي  فرد  در   ، بستگي  شكلقانون  و  خواهد  ها 

آن موقعیت  یادگیری   ، كند  تكمیل  را  نامتقارن  و  ناجور  انجام مي های  شود كه طرح  گاه 

 مطلوب یا هیأت نیكو حاصل آید .

 شود . با سازمان دادن اوضاع یا رفع نقص حالت خشنودی در فرد فراهم مي 

قانون    5 جنبه نیک ـ  دارای  دو  هر  بستگي  قانون  همانند   ، و  پیوستگي  صراحت  های 

 باشند .زیبندگي یا كمال مطلوب مي 

 یادگیری از دیدگاه گشتالت : * 

های كلِ معنادار  یادگیری عبارت از وقوع تغییراتي است كه در پاسخ به الگوها یا هیأت 

درنگ  شود بي ی روبه رو مي ی جدید آموز با مسأله گردد . چنانچه وقتي دانش حاصل مي

كند تا در حل مسأله او را یاری نمایند و نهایتاً اش مراجعه مي به طرح و الگوهای گذشته 

 كه یادگیری از دیدگاه گشتالت با ادراک ، بینش و حل مسأله ملازمت دارد . این
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مي  تحقق  زماني  معناادراک  و  قبلي  تجربه   ، احساس   ، توجه   : مانند  عواملي  كه   یابد 

. به صورت هیأت كل مطرح مي زمینه  باشد  .  ساز آن  یا تحلیل اجزاء  از تركیب  نه  شود 

 شود . قیاسي است و نه استقرایي .هیأت كل همواره قبل از اجزا درک مي 

 نقش بینش

 های گذشته. های جدید یا تغییر در بینش یادگیری عبارت است از یافتن بینش 

ها نشان زنده نسبت به ارتباط اجزا و موقعیت بینش : احساس و گرایشي است كه موجود  

دهد .به عبارت دیگر : بینش عبارت از راه یافتن به كم و كیف یک مشكل و پي بردن  مي 

         به حل آن است .

تداعي  یادگیری  با  گشتالي  یادگیری  ،  تفاوت  گشتالت  ...(:در  و  )رفتارگرایي  گرایان 

با ادراک ، اندیشه  گرایان ، یادگیری  ینش سر و كار دارد .در تداعي ی بارور و بیادگیری 

را  را مكانیكي و گشتالت  آن  غالباً  پاسخ مطرح است كه  مانند محرک و  اجزایي  ارتباط 

 اند .غیرمكانیكي نامیده 

 ارتباط رفتار با یادگیری 

بروني غده  تراوش  یا  نوع فعالیت محسوس عضلاني  رفتارگرایان هر  نظر  هاست رفتار در 

: رفتار رواني به طور مستقیم مشهود نیست   مثل اشک و از نظر گشتالت  اما   ... عرق و 

 بلكه امری استنباطي است . 

ی یادگیری  گرایان )محرک ـ پاسخ( معتقدند كه هر نوع تغییری در رفتار به منزله تداعي

دارد : تغییر در بینش  است و عكس آن نیز درست است . گشتالت در مخالفت اظهار مي 

 میت است . دارای اه

ی بینش استوار باشد.و یادگیری  تغییر در رفتاریا یادگیری زماني معتبر است كه بر پایه 

امكان  رفتار  در  مشهود  و  محسوس  تغییرات  بدون  برای  هم  كه  وقتي  مانند  است  پذیر 

بنگاه  به  اگر استطاعت فردی محرز شود كه كمک  اما  های خیریه سودمند و موثر است 

 مكن است هیچ فرصتي برای تغییر رفتار در او پیش نیاید . مالي نداشته باشد م
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لذا نباید نتیجه گرفت كه هر تغییری دلیل بر یادگیری است و یادگیری هنگامي حاصل 

شود كه الزاماً تغییر در رفتار محسوس پدید آید . طرفداران گشتالت به تجربه بیش از  مي 

د كه فرد از راه عمل و مشاهده به نتایج داننكنند و تجربه را رویدادی مي رفتار توجه مي 

 برد . خاصي پي مي فعالیت

شیوه نكته  در  كه  است  این  در  منفي  نظر  ی  در  را  مشهود  رفتار  فقط  ارزشیابي  های 

آموزان چه رفتاری باید انجام دهند و آنان را به ابزارِ  كنند كه دانش گیرند و حكم مي مي 

 سازند .رفتارِ مطلوبِ خود وادار مي 

نظر گشتالت ، این روش درست نیست زیرا با این روش بیشتر در مورد معلم و مدرسه    به

 كنند تا در موضوع یادگیری واقعي . های آموزشي بینش پیدا مي و بازی 

 یادگیری و حل مسأله : 

یادگیری  در   روانشناسي گشتالت اطلاعات درست و واقعي اساس درک مفاهیم و اصولِ 

شود  آموز جذب مي های قبلي دانش باشد . وقتي معلومات جدید درک شود در دانسته مي 

مي وجود  به  تازه  معلوماتِ  و  مفاهیم  از  نویني  سازمانِ  و  و  دقت  به  فرآیند  این  كه  آید 

 ت . صحت اطلاعات داده شده وابسته اس 

 های بصری نیز استفاده شود . لذا برای ادراک بهتر لازم است از نمادهای كلامي و وسیله 

ای از خود بیاورند ،  های تازه ها و نمونه آموزان باید خواست كه در هر مورد مثال از دانش 

این روش دانش  نمونه با  از  و ساختآموز  به شناخت كلي وابستگيها  و  های گوناگون  ها 

ی عمق دریافت مطالب بیني و موشكافي كه نشانه برد و در او باریک لول پي مي علت و مع

 آید .است ، به وجود مي 
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 ی میدان شناختی )کرت لوین(*نظریه  

شناختي )هدف ـ بینش( فرآیندی نسبي است كه فرد در آن  ی میدان یادگیری در نظریه 

هایي به  ی خود دگرگوني ههای گذشتكه در بینش كند یا آن ای كسب مي های تازه بینش

 آورد . وجود مي 

گرایي بر آن است كه هیچ چیزی به تنهایي قابل احساس و ادراک نیست اصل در نسبي 

مگر در ارتباط با امور و اشیای دیگر در كاربرد آموزشي نظریه میداني باید هر معلم و هر  

 آموز را به عنوان شخص و محیط رواني مورد توجه قرار داد . دانش

وظیفه  پرورش دانشتنها  و  به رشد  كه  است  این  معلم  بتواند ی  تا  گمارد  آموزان همت 

دارای شخصیتي متعادل ، هماهنگ و متعالي شوند .برای دستیابي به چنین هدفي معلم  

دانش  زندگاني  پویایي  و  ساخت  از  بخواهیم  باید  .اگر  باشد  داشته  كافي  آگاهي  آموزان 

توجه   قابل  و  مؤثر  معلم  دانش تدریس  زندگي  فضای  میان  باید   ، و  باشد  معلم  و  آموز 

 فضاهای دیگر زندگي در كلاس فصل مشتركي وجود داشته باشد . 

 شناسی تکوینی )ژان پیاژه(ی شناخت *نظریه 

ویژگي  با  آشنایي  دوره بدون  هر  در  كودكان  عقلي  و  فكری  نمي های  سني  در  ی  توان 

 آورد .   ای به دستپیشرفت تحصیلي آنان توفیق ارزنده 

ها و مراحل رشد استوار  در نظام پیاژه اساس یادگیری بر داد و ستد فرد با محیط و دوره 

 است .

ی تعامل با افراد و شرایط زیستي و اجتماعي ، خود را با محیط سازگار  كودک در نتیجه 

 سازد ، بنابراین ، مفاهیم و محتوا ساخت و كاركرد از اهمیت بالایي برخوردارند . مي 
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 ی یادگیری اکتشافی )برونر(ظریه *ن 

شناسد . روش او در مسایل  پژوه مي ور ، آفریننده و دانش وی انسان را موجودی اندیشه 

خواهد بداند مردم با اطلاعات و معلومات خود  یادگیری گزینشي یا التقاطي است . او مي 

پا فراتر مي چه مي  از معلومات نظری و مجرد  به  كنند و چگونه  بینش كلي یا گذارند و 

 یابند .دهد دست مي ادراكي كه به آنان شایستگي مي 

آزمایش  از  پاسخاو  همواره  یادگیرندگان  كه  دریافت  چنین  خود  با  های  را  خاصي  های 

 جویي است . دهند . یادگیری از نظر او مبتني بر هدف های معیني ارتباط نميمحرک 

عقیده  سایق به  تنها  او  وادای  را  فرد  حیواني  نميهای  فعالیت  به  نیازهای  ر  بلكه  كنند 

 كند .نخستین دیگر مانند كنجكاوی ، علاقه و ادراک او را وادار مي 

با انتقاد از روانشناسان به ویژه رفتارگرایان تصریح مي   ، كند كه به جای توضیح و  برونر 

های ساده  راه وار ، بهتر است بدانیم كه كودک نخست  ای ماشینتشریح یادگیری به گونه 

مي  را  به هدف  آننیل   ، با هدف آموزد  كه  اطلاعاتي  به كسب  ،  گاه  دارند  ارتباط  هایش 

سازمانمي  معلومات  سرانجام   ، مي پردازد  تعمیم  را  هدف  با  و  صورت یافته  به  و  دهد 

 برد . معرفت كلي برای انجام منظورهای خود به كار مي 

آورد بلكه پیشگویي  تنها اطلاعاتي به دست مي ها ، نه  در واقع فرد به یاری ساخت نمونه 

 پردازد . بندی هم ميكند و به طبقه مي 

 جنبه های یادگیری 

 ی همزمان است :ی برونر یادگیری دارای سه جنبه به عقیده 

ـ نظارت به صحت و كفایت   3     سازی معلوماتـ دگرگون    2ـ كسب معلومات جدید    1

 معلومات 

ی ادراک ،  ی شناختي است و در زمینه ی یادگیری اكتشافي یک نظریه و بالاخره : نظریه 

كند . روش او ، گزینشي یا التقاطي  انگیزش ، تفكر و تنظیم مسایل یادگیری بررسي مي 

رد و انسان را  معلومات علاقه دا  نند گزینش ، حفظ و تغییر و تبدیلاست و به اموری ما


