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پیشگفتار

علــم و معرفــت مهمتریــن وجــه تمایــز انســان از ســایر موجــودات می‌باشــد. توجــه 

بــه جامعــه انســانی از زمانــی شــکل جــدی بخــود گرفتــه کــه امــور فکــری از امــور یــدی 

تفکیــک شــده و بطــور کمــی و کیفــی رشــد یافتــه اســت. .بدیهــی اســت کــه شــکل 

گیــری جامعــه انســانی در خــا اتفــاق نیفتــاده و رابطــه تنگاتنگــی بــا واقعیــات و 

ویژگیهــای اجتماعــی دارد. داعیــه جامعــه شناســی معرفــت، مطالعــه رابطــه بیــن 

، ســازمان، عناصــر و روابــط می‌باشــد.  جامعــه، ســاختار

یــه‌ای اجتماعــی چــپ  ی نظر گــر چــه در ابتــدا اندیشــه هــای" مارکــس" در اردو ا

یــه اجتماعــی  ی نظر کنــت" در اردو گوســت  " ســن ســیمون" و "آ در المــان و افــکار

راســت فرانســه احــکام امروزیــن جامعــه شناســی معرفــت را مطــرح کــرده بودنــد ولــی 

ــا  ــود کــه ب ــی ب یســت و جامعــه شــناس آلمان "، فیلســوف فنومنولوژ کــس شــلر ایــن" ما

تالیفــات پرتاثیــر خــود پایه‌هــای ایــن رشــته را محکــم کــرد . همزمــان بــا شــلر در آلمــان، 

یــت "دورکیــم" و "مارســل مــوس"  یــان جامعــه شناســی معرفــت در فرانســه بــا محور جر

هیئــت متفاوتــی یافــت و شــروع بــه رشــد کــرد. 
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و امــا جامعــه شناســی علــم یکــی از چهــار حــوزه معرفتــی - در یــک تقســیم بنــدی 

رایــج از حوزه‌هــای مهــم معرفــت- می‌باشــد . در ایــن تقســیم بنــدی ســه معرفــت 

ی.در نتیجــه جامعــه شناســی علــم بــا  : دیــن، فلســفه و ایدئولــوژ دیگــر عبارتنــد از

ایــن دیــد، جامعــه شناســی معرفــت علمــی اســت و در نتیجــه، زیــر شــاخه جامعــه 

شناســی معرفــت- بخصــوص از حیــث مباحــث نظــری- می‌باشــد.

طــرح جــدی جامعــه شناســی علــم و معرفــت در ایــران نیــز بــه بعــد از انقــاب 

یــس وســیع آن در بهارســتان )دانشــکده علــوم اجتماعــی  اســامی برمــی گــردد و تدر

دانشــگاه تهــران( در نیمــه دوم دهــه شــصت توســط دکتــر "محمــد تــوکل" صــورت 

ی بــا  پذیرفتــه اســت. بــه تبــع ایــن حرکــت بنیادیــن، از آنجــا کــه حــوزه علــم و تکنولــوژ

ســایر بخشــهای اقتصــاد، جامعــه، صنعــت، تولیــد و توســعه بیشــتر مربــوط می‌شــد 

پژوهشــگران و اهــل نظــر از ســایر حوزه‌هــا هــم بــا علاقــه وارد مباحــث جامعــه شناســی 

علــم شــدند و بــا پژوهشــهایی کــه ایــن پژوهشــگران انجــام دادنــد جامعــه شناســی 

ــاندند.  ــگاهها کش ی دانش ــوار ــرون از چاردی ــه بی ــط داده و ب ــم را بس عل

از آنجــا کــه ارتباطــات کلیــد انتقــال اطلاعات و دانش در جوامع انســانی می‌باشــد، 

بحــث جامعــه شناســی ارتباطــات از اهمیت خاصی در حــوزه انتقال دانش برخوردار 

ــه ایــن موضــوع از  ــر اســت نگاهــی گــذرا ب ــم، بهت ــر ایــن پارادای ــرای درک بهت اســت . ب

منظــر عالمــان و فیلســوفان داشــته باشــیم. ارســطو فیلســوف یونانــی، اولیــن دانشــمند 

کــه ۲۳۰۰ ســال پیــش نخســتین‌بار در زمینــه ارتباطــات  شــناخته شــده‌ای اســت 

ســخن گفتــه اســت. او در کتــاب »مطالعــه معانــی و بیــان« کــه معمــولًا آن را متــرادف 

ارتبــاط می‌داننــد، در تعریــف ارتبــاط می‌نویســد: ارتبــاط عبــارت اســت از جســتجو 

بــرای دســت یافتــن بــه کلیــه وســایل و امکانــات موجــود بــرای ترغیــب و اقنــاع دیگــران
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گونــی بــه کار برده‌انــد. گروهــی از  کیــدات گونا یــف ارتبــاط تأ اندیشــمندان در تعر

ک فکــر بــا ابعــاد  اندیشــمندان در تعریــف، بــر ترغیــب و اقنــاع یــا هماننــدی و اشــترا

کیــد بیشــتری کرده‌انــد.  کیــد کرده‌انــد. عــده‌ای بــر پاســخ و بازتــاب تا گســترده‌تر تأ

یــخ اندیشــه‌های  کیــد کرده‌انــد. در تار عــده دیگــری از اندیشــمندان بــر عنصــر پیــام تا

گونــی مطــرح شــده اســت یــات گونا ارتباطاتــی، مکاتــب و نظر

اندیشــه‌های نویــن در علــم ارتباطــات اجتماعــی در قــرن بیســتم رشــد و پــرورش 

یافتند. اما تفکرات اجتماعی، فیلســوفانه و حتی تفکرات زیبایی‌شناســانه و هنری 

ــات  ــای ارتباط ــب نظریه‌ه ــن و ترکی ــت تدوی ــی در خدم ــا همگ ــمندان هزاره‌ه اندیش

ی علــوم دیگــر  اجتماعــی اخیــر بوده‌انــد. در واقــع پویایــی ایــن علــم نیــز ماننــد بســیار

از اندیشــه ایرانیــان، رومیــان و یونانیــان پیــش از میــاد مســیح آغــاز شــده اســت.« 

کیــد می‌کنــد یلبــر شــرام« در کتــاب زندگــی و اندیشــه پیشــتازان علــم ارتباطــات تأ و

بشــر در قــرون متمــادی از آثــار دســت‌‌نویس جهــت انتقــال دانــش و اطلاعــات 

اســتفاده می‌کــرد. جارچیــان نیــز در حکــم وســایل ارتباطــی شــفاهی بــه ایفــای نقــش 

می‌پرداختنــد. پــس از دوران شــفاهی، حــروف فلــزی کشــف شــدند. ســپس صنعــت 

چــاپ بــه ســمت کاغذ‌هــای خبــری و ســپس بــه ســوی روزنامه‌هــا توســعه یافتنــد. 

، بــه فــروش کتاب‌هــای تولید شــده پرداختند. پــس از این  فروشــگاه‌های چــاپ و نشــر

ــوردار  ــه برخ ــی در جامع ــتگی متفاوت ــانی از برجس ــات انس ــی، ارتباط ــت اجتماع حرک

شــد. دامنــه وســایل ارتباطــی مکتــوب و بــه تبــع زمینه‌هــای رشــد علــم ارتباطــات 

یــان ۲۰ میلیــون  گســترش یافــت. بــه گونــه‌ای کــه در طــول زمــان در اوایــل قــرن ۱۶ بــا جر

ــا برجســتگی  ــه طــور فزاینــده‌ای ب ــا مواجــه هســتیم. پــس از ایــن دوره ب پ کتــاب در ارو

هســتیم. مواجــه  مکتــوب  خصوصــا  جمعــی  ارتبــاط  وســایل  بــا  مرتبــط  مســایل 
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پایــی در قــرون ۱۶ و ۱۷ آزادی نشــر را خطــری بالقــوه بــرای  کثــر دولت‌هــای ارو ا

امنیــت کشــور محســوب می‌کردنــد، چــرا کــه منبعــی خبــری جــز منبــع حکومــت در 

ــرار مــی‌داد و از نظــر دولت‌هــا مخــل امنیــت عمومــی در نظــر گرفتــه  اختیــار مــردم ق

کــردن انتشــارات  بــه محــدود  بــر حکومــت اقتدارگــرا،  بــا تکیــه  یــرا آنهــا  می‌شــد. ز

می‌پرداختنــد. در ابتــدای قــرن ۱۷ فکــر تأســیس نوعــی روزنامــه کــه در فواصــل منظــم 

ــع چــاپ و نشــر  ــا مطــرح شــد حــال آنکــه دولت‌هــا مان پ و مرتــب چــاپ شــود، در ارو

می‌شــدند. ایــن ایــده باعــث شــد دولت‌هــا بــرای پیشــگیری از تحــرکات بخواهنــد کــه 

« اســتفاده نماینــد. بــه ایــن ترتیــب مطالــب  ناشــران جهــت امــور چاپــی از »مجــوز نشــر

یــادی تحــت کنتــرل دولت‌هــا قــرار گرفــت ــا حــد ز نشــریات ت

جنگ‌هــای  و  شــد  انجــام   ۱۷ قــرن  در  اندیشــمندان  ســوی  از  کــه  تحرکاتــی 

اســتقلال‌طلبانه قــرون ۱۷ و ۱۸ باعــث شــد رســانه‌های چاپــی بــه ســرعت درگیــر 

مســئله شــوند و تــرس حکومت‌هــا از تــاش آنهــا بــر ضــد امنیــت عمومــی )و در واقــع 

ارتباطــات  بــا  رابطــه  اندیشــه‌هایی در  بــه شــکل‌گیری  امنیــت وجــودی دولت‌هــا( 

حــق  و  مطبوعــات  آزادی  بیــان،  آزادی   ، نشــر اخلاقــی  سیاســی،  آزادی  انســانی، 

کتــاب مشــهور  بــه چــاپ  از ســویی منجــر  ایــن مجــادلات  دانســتن منجــر شــود. 

کیاولــی در کتــاب  جان‌اســتوارت‌میل بــه نــام »در بــاب آزادی« شــد. از ســوی دیگــر ما

خــود بــه دقــت بــه افــکار عمومــی توجــه می‌کــرد و پادشــاهان را بــه چگونگــی جلــب 

گــون توجــه مــی‌داد. روســو نیــز بــر توجــه  افــکار عمومــی در قلمروهــای ســرزمینی گونا

بــا  ایــن علــم  دامنــه  کیــد می‌کــرد.  تا ی  قانونگــذار در  افــکار عمومــی  بــه  دولت‌هــا 

، کارلایــل و مارکــس در رابطــه بــا سیاســت و عقایــد و افــکار عمومــی  اندیشــه‌های ولتــر

گســترده‌تر شــد. پــس از جنــگ جهانــی اول اندیشــمندان  و ارتباطــات اجتماعــی 



13راتفگشیپ

نقــش  کــه  ماهــری  روزنامه‌نــگاران  نیــز  و  وارد شــدند  تبلیغــات جهانــی  در عرصــه 

جهت‌دهــی بــه افــکار عمومــی را بــه عهــده داشــتند )ماننــد والتــر لیپمــن( ایــن علــم 

ی در رابطــه  را گســترش دادنــد. لیپمــن از جملــه اندیشــمندانی بــود کــه تــاش بســیار

بــا مباحــث افــکار عمومــی داشــت. بــه مــرور صنایــع ظهــور فیلــم و رادیــو و تلویزیــون و 

رســانه‌های الکترونیــک نیــز پــا بــه عرصــه گذاشــتند و راه توســعه ارتباطــات را هموارتــر 

و فراخ‌تــر نمودنــد..

کولــی،  تــا پیــش از ۱۹۳۰ دنیــای ارتباطــات محققــان بزرگــی را تجربــه می‌نمایــد. 

ی در  ــار ــد کــه آث ، لاســول، لیپمــن، لویــن محققیــن بزرگــی بودن ــارک، ســایپر دیویــی، پ

ــط  ــاً توس ــی خصوص یج ــرفت‌های تدر ــه ۱۹۳۰ پیش ــتند. در ده ــات داش ــوزه ارتباط ح

چهــل  دهــه  از  قبــل  ســال‌های  شــد.  انجــام  هاولنــد  و  لاســول  لویــن،  لازارســفلد، 

ی مطالعــات ارتبــاط و ســال‌های دهــه ۴۰ و ۵۰ ســال‌های رشــد  ســال‌های بسترســاز

متفکــران ایــن حــوزه بــود. بــه مــرور شــمار محققــان ایــن حــوزه افزایــش یافــت. آمــوزش و 

تحقیق گســترش یافت و واحد‌های دانشــگاهی و موسســات پژوهش تأســیس شدند

دامنــه ایــن علــم هــم بــه علــت مطالعــات ارتباطــی و هــم بــه علــت بحــث تبلیغــات 

کــه در ایــن علــم می‌گنجنــد بــه شــدت وســعت یافــت. دلیــل  ی  سیاســی و تجــار

ی و  دیگــر نیــز وقــوع جنگ‌هــای پــی در پــی و مســایل ناشــی از آن بــود کــه خبرنــگار

ــه شــدت بااهمیــت نمــود. فعالیت‌هــای  ... را ب ــر افــکار عمومــی و ی ب ــز تأثیرگــذار نی

عمومــی  افــکار  کام  بــر  انسان‌دوســتانه  گونــه‌ای  بــه  بایــد  سیاســتمداران  سیاســی 

می‌نشســت، ایــن شــرایط بــه عــاوه پــاره‌ای علــل دیگــر منجــر بــه رشــد علــم ارتباطــات 

ی‌هــای آن شــد. و تئور
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فصل اول: 

مقدمه

در ایــن فصــل ســعی می‌شــود برخــی از مباحــث مقدماتــی مربــوط بــه علــم جامعــه 

شناســی مطــرح شــود تــا خواننــده بــا قلمــرو ایــن حــوزه بیشــتر آشــنا شــود.

1-1.تعریف جامعه

از نظــر لغــوی جامعــه، مؤنــث جامــع )گردآورنــده، فراهــم کننــده( و شــکل اجتمــاع 

ــه  ــی جامع ــان انگلیس ــد. در زب ــک ده می‌باش ــا ی ــهر ی ــک ش ــا ی ــور ی ــک کش ــردم در ی م

بــه معنــای دوســت و رفیــق و متحــد و همــراه میباشــد. عــده‌ای جامعــه را حالــت 

یســت میکننــد.  انســانهایی میداننــد کــه تحــت قوانیــن مشــترک ز

یفــی کــه جامعــه شناســان از جامعــه بــه دســت داده‌انــد در عیــن اینکــه متعــدد  تعار

و مختلف‌انــد بــا یکدیگــر شــباهت دارنــد و نــکات مشــترکی در آنهــا دیــده میشــود. 

یشــه ی  ی از متفکریــن، جامعــه انســانی را بــا بــدن انســان مقایســه کــرده انــد، ر بســیار

ایــن شــیوه ی تفکــر را بایســتی در یونــان قدیــم جســتجو کــرد . دانشــمندان و فلاســفه 

کــه بــرای  یفــی ارائــه نموده‌انــد  و جامعــه شناســان متعــددی در مــورد جامعــه تعار
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یــر ارائــه می‌کنیــم:  یــف جامعــه شناســان معــروف را در ز نمونــه تنهــا تعار

ارســطو جامعــه را بــه موجــودی زنــده تشــبیه می‌کنــد کــه قانــون تولــد و رشــد و مــرگ 

کــم اســت.  بــر آن حا

( ایشــان عقیــده دارد کــه هــم جامعه و هم بدن انســان  فیلســوف انگلیسی)اسپنســر

تابــع اصــل تکامــل بــوده و از طرفــی سیســتم عصبــی در انســان بــا نظــام ارتباطــات در 

درون جامعــه را مقایســه کــرده اســت. 

کــه او را پــدر علــم  کنــت( بانــی جامعــه شناســی  گوســت  فیلســوف فرانســوی )آ

کــه جامعــه از تمــام افــراد زنــده و  جامعــه شناســی نیــز می‌شناســند معتقــد اســت 

همچنیــن از تمــام کســانی کــه از ایــن جهــان رفتــه انــد، لیکــن بــا تأثیــر خــود بــر ذهــن 

افــراد جامعــه و دیگــران بــه حیــات خــود ادامــه می‌دهنــد تشــکیل یافتــه اســت. 

فیلســوف فرانســوی)دورکیم( جامعــه را موجــودی زنــده می‌شــمارد و معتقــد اســت 

ــده و دارای  ــود نیام ــه وج ــلولها ب ــاده س ــاع س ــه اجتم ی ک ــدار ــر جان ــه ه ــان ک ــم چن ه

حــس عمومــی )حیــات( اســت. جامعــه نیــز تنهــا از گــرد آمــدن ســاده ی افــراد تشــکیل 

نیافتــه بلکــه دارای وجــدان جمعــی و روح جمعــی اســت و مطالعــه ی جلوه‌هــای 

وجــدان جمعــی را میتــوان موضــوع علــم جامعــه شناســی دانســت. 

یــف متعــددی از جامعــه ارائــه نمــوده  کــه تعار یکــی دیگــر از جامعــه شناســانی 

یــف او بســنده می‌کنیــم. او  « اســت کــه در اینجــا تنهــا بــه یکــی از تعار اســت »آلــن بیــرو

جامعــه را جمعــی ســازمان یافتــه متشــکل از افــرادی کــه در ســرزمین مشــترک زندگــی 

گروهــی بــا یکدیگــر در جهــت ارضــاء نیازهــای اجتماعــی  میکننــد و بــه صــورت 

گــروه بــه صــورت واحــد  ی دارنــد و فرهنگــی مشــترک دارنــد و هــر  اساســی همــکار

اجتماعــی متمایــزی بــه کار میپردازنــد. 
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: آلن بیرو برای جامعه، ویژگی‌های اساسی را نام میبرد که عبارتند از

عمومیــت: منظــور از عمومیت آن اســت کــه جامعه به عنوان یک واحد معنادار در 

ســازمان خود فرد را در خود جای داده و افراد را از هر جنس و هر ســن در بر میگیرد. 

: منظــور از تــداوم و اســتمرار طــول عمــر جامعــه اســت، در مقایســه با  تــداوم و اســتمرار

طول عمر و هستی افرادی که عضو آن هستند که معمولًا طول عمر جامعه فراتر است. 

افــراد  کــم و بیــش فعــال  کــم و بیــش فعــال فــرد: منظــور از مشــارکت  مشــارکت 

گاهــی از وجــود خویــش و  آن اســت کــه افــراد بنــا بــه خواســت خــود و بــا توجــه بــه آ

یــان ایــن  احساســی کــه نســبت بــه مســائل دارنــد میتواننــد بــه فعالیــت بپردازنــد در جر

مشــارکت هــر کــس از مزایــای حیــات جمعــی ســهم میبــرد. 

ــه صــورت یــک واحــد عملیاتــی یــک  ــه عنــوان یــک کل واحــد: جامعــه ب جامعــه ب

پارچــه اســت کــه افــراد ضمــن آنکــه جــذب آن میشــوند در برابــر قوانیــن مربــوط بــه 

جامعــه تبعیــت دارنــد. 

تفاوت‌هــای درونــی هــر جامعــه: هــر جامعــه دارای تفاوتهــای درونــی از نظــر روابــط 

و نــوع روابــط و وظایــف و نقشــها میباشــد. 
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1-2. تعریف جامعه شناسی:

انســانها  گروهــی  زندگــی  علمــی  بررســی  عنــوان  بــه  می‌تــوان  را  شناســی  جامعــه 

کــه ممکــن اســت ایــن  یــف کرد.جامعــه شناســان در واقــع می‌کوشــند تــا آنجــا  تعر

نکتــه را بــه دقــت و بــه گونــه‌ای عینــی توصیــف و تبییــن کننــد کــه انســانها چــرا و 

گروههــا بــا یکدیگــر رابطــه دارنــد. چگونــه در 

ــار اجتماعــی و نظــارت  یکــی از اهــداف عمــده جامعــه شناســی پیــش بینــی رفت

گونــی تحقــق می‌یابــد.  گونا بــر آن اســت. ایــن هــدف در جامعــه نویــن بصورتهــای 

همچنیــن جامعــه شناســی بــه تخفیــف تعصبهــا و پیشــداوریهایی کــه مانــع انعطاف 

ــد.  ــک می‌کنن ــوند، کم ــازه می‌ش ــای ت ــا موقعیته ــورد ب ــانها در برخ ــتر انس ــری بیش پذی

کنــش  ســرانجام بایــد گفــت کــه بررســی جامعــه شــناختی شــیوه‌های نگــرش و وا

نوینــی را در برخــورد بــا ســیمای پیوســته متغیرواقعیــت اجتماعــی، برایمــان فراهــم 

مــی‌آورد. جامعــه شناســی بــه عنــوان یکــی از رشــته‌های علــوم اجتماعــی بــه مطالعــه 

پدیده‌هــای اجتماعــی می‌پــردازد. و آن وجــوه از پدیــده هایــی کــه بــه عضویــت انســان 

در جامعــه می‌پــردازد را بــر اســاس یک روش علمی خاص مــورد مطالعه قرار می‌دهد. 

جامعــه شناســی بخشــی از علــوم اجتماعــی اســت. دانــش بررســی جامعــه )پدیــده 

اجتماعــی( اســت. یــک رشــته علمــی اســت کــه بــه مطالعــه احــوال پدیــده اجتماعــی 

ــت  ــا ماهی ــوی ی ــور ماه ــی بط ــده اجتماع ــاره پدی ــد درب ــه بتوان ــی ک ــر روش ــردازد. ه میپ

یــک پدیــده اجتماعــی مطلبــی را بیــان کنــد، بخشــی از همیــن علــم را فرآهــم میــآورد. 

ایــن رشــته علمــی بــه بررســی جوامــع بشــری، برهمکنشــهای آنهــا، و فرایندهایــی کــه 

ــدف  ــردازد. ه ــد، میپ ــر میده ــا تغیی ــته ی ــگاه داش ــان ن یش ــت جار ــع را در وضعی جوام

یــه جامعــه بــه بخشــهای تشــکیل دهندهــاش  ایــن حــوزه علمــی پرداختــن بــه تجز
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ماننــد انجمنهــا، نهادهــا، گروههــای همجنــس، همنــژاد، یــا همســن، و بررســی نحــوه 

برهمکنــش فعــال ایــن اجــزاء بــا همدیگــر اســت. عــاوه بــر اینهــا، این علــم موضوعاتی 

و  اجتماعــی  تغییــرات  اجتماعــی،  جنبــش  قشــربندی،  اجتماعــی،  طبقــه  ماننــد 

بینظمیهایــی ماننــد جــرم، انحــراف و انقــاب را مــورد تحقیــق قــرار میدهــد. 

از آنجایــی کــه در مقایســه بــا بقیــه حیوانــات، انســان کمتــر تحــت تأثیــر و کنتــرل 

یــادی از رفتارهــای او توســط ســاختارهای اجتماعــی کنتــرل  غرایــز میباشــد، بخــش ز

نهادهــای  قبیــل  اجتماعــی(از  نهادهــای  وجــود  ضــرورت  موضــوع  ایــن  میشــود. 

کــردن  مشــخص  ...)جهــت  سیاســی،  آموزشــی،  مذهبــی،  اقتصــادی،  خانــواده، 

رفتارهــا و تصمیمــات انســانها را نشــانمیدهد. رشــته جامعــه شناســی بــه بررســی 

ــر رفتــار انســانها، برهمکنــش ایــن نهادهــای  نحوههــای تأثیــر نهادهــای اجتماعــی ب

، تشــکیل، فرســودگی و نابــودی آنهــا میپــردازد. از آنجایــی کــه  اجتماعــی بــا یکدیگــر

جامعــه شناســی بــه رفتــار مــا بــه عنــوان موجوداتــی اجتماعــی توجــه دارد، زمینــه 

کوتــاه میــان افــراد ناشــناس در خیابــان  ی(تحلیل)تماســهای  کاو پژوهــش آن از وا

بــر میگیرد. جامعه شناســی،  گرفتــه تــا بررســی روندهــای اجتماعــی جهانــی، همــه را در

و  آن  نهادهــای  آن،  درون  روابــط  ســاختارها،  همچنیــن  و  جامعــه  شــناخت  علــم 

واقعیتهــای اجتماعــی اســت. جامعــه شناســی بهعنــوان رشــته‌ای از رشــته‌های علــوم 

، تبعیــض قومــی و  اجتماعــی قلمــرو بســیار گســترده دارد. امــور و مســائلی ماننــد فقــر

گروهــی، زندگــی خانوادگــی، ســاخت سیاســی، احــزاب و گروههــای سیاســی، حیــات 

اجتماعــی،  دگرگونــی  اقتصــادی،  ســاخت  اجتماعــی،  انحرافــات  انــواع  مذهبــی، 

انقــاب، ســازمان و ســاخت آمــوزش، رشــد فنــی، افزایــش ســریع جمعیــت، از خــود 

ــا در حیطــه  ی از زمینههــای دیگــر ی بیگانگــی، شهرنشــینی، روستانشــینی، و بســیار
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ــا آن در رابطــه اســت.  ــا ب ــرار دارد و ی مســتقیم افــق بررســی جامعــه شناســی ق

کارکــرد اجتماعــی: هــر پدیــده‌ای که در جامعه به وجود می‌آید برای پاســخگویی به 

یک نیاز است . و تا زمانی که این پدیده پاسخگوی آن نیاز باشد، دارای کارکرد است. 

1-3. فواید مطالعه جامعه شناسی: 

یــم و  1. مطالعــه جامعــه شناســی می‌توانیــم نــگاه تــازه‌ای بــه محیــط اجتماعــی بینداز

جایگاه خود را در جامعه مشخص کنیم. یعنی رشد و قوام شخصیت اجتماعی افراد. 

ــادر  ــرار میدهــد، ق ــار مــا ق 2. بااســتفاده از ابزارهایــی کــه جامعــه شناســی در اختی

خواهیــم بــود کــه محیطهــای دیگــر و فرهنگهایــی را کــه قبــا از آن کــم اطــاع بوده‌ایــم 

بشناســیم. اطــاع پیــدا کــردن در مــورد محیط‌هــا و فرهنگ‌هــای موجــود در آن . 

3. جامعــه شناســی توانایــی مــا را در فهــم منشــأ نظرهــا و گرایشــهایی کــه بــا نظرهــا 

و گرایشــهای مــا بــه کلــی متفــاوت اســت افزایــش میدهــد و در نهایــت، میتوانیــم بــا آن 

بــه فهــم نیروهــای اجتماعــی موثــر بــر رفتــار مــا و اطرافیانمــان نایــل آییــم. 

4. بااستفاده از این علم میتوانیم رفتار دیگران را در گروه، پیش بینی یا کنترل کنیم. 

ــا کاهــش پیشــداوریها و احــکام  5. مطالعــه جامعــه شناســی کمــک میکنــد کــه ب

قالبــی، رفتــار خــود را بــا انعطــاف بیشــتری، بــا موقعیتهــای جدیــد تطبیــق دهیــم. 

بــرای  را  تــازه‌ای  شــیوه  کــه  میکنــد  مهیــا  را  انســان  شناســی  جامعــه  مطالعــه   .6

کنــش مناســب بــه آن جســتجو کنــد.  مشــاهده چهــره متغیــر واقعیــت اجتماعــی و وا

1-4. حوزه‌های جامعه شناسی

ــه  ــری اجتماعی،جامع ــا براب ــرها و ن ــی قش ــه شناس ــواده، جامع ــی خان ــه شناس جامع

شناســی انحرافات،جامعــه شناســی دین،جامعــه شناســی فرهنگــی، جامعــه شناســی 
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شناســی  جامعــه  احساســات،  شناســی  جوانان،جامعــه  شناســی  پزشــکی،جامعه 

شــهری،جامعه شناســی ادبیات،جامعــه شناســی ورزش و غیــره

1-5. نظریه‌های جامعه شناسی

نظریه‌هــای جامعــه شناســی، چهارچوبهایــی نظــری هســتند کــه جامعــه شناســان 

اجتماعــی  ســاختارهای  و  فرایندهــا  فعالیتهــا،  تحلیــل  و  توضیــح  بــرای  آنهــا  از 

اســتفاده میکننــد. نظریه‌هــای جامعــه شناســی بــه ســه دســته کلــی تقســیم میشــوند 

: ــد از ــه عبارتن ک

یاتــی هســتند کــه بــا الهــام از روش اتخــاذ شــده در علــوم طبیعــی، و با  دســته اول نظر

کم بر اجتماع انسانها ایجاد شد. نظریه پردازان در این  هدف یافتن قوانین جامع حا

کم بر جوامع انســانی را کشــف کنند رشــته تالــش دارنــد کــه روابــط علــت و معلولی حا

مســائل  اجتماعــی،  فرایندهــای  تجربــی  دادههــای  بررســی  بجــای  دوم  دســته 

ــات  ــر نی ــات ب ی ــن نظر ــد. ای ــرار میدهن ــث ق ــورد بح ــی را م ــر و تفهم ــر و درونیت پایهایت

یــات در ایــن دســته بــر  ی دارد. برخــی نظر کنشــگر تمرکــز کــرده وســعی در فهــم رفتــار و

کیــد دارنــد. نقــش عاطفــه در رفتــار و نیــاز بــه هماهنگــی در ایجــاد نظــم تأ

یاتــی هســتند کــه جامعــه را بر اســاس تضــاد مطالعه نمــوده و از دید  دســته ســوم نظر

آنهــا، جامعــه مجموعهــای از اجــزای متکثّــر و ترکیبــی از گروههــای متعــدد، مســتقل 

کــه  و رقیــب و برخــوردار از دیدگاههــا، عالیــق و منافــع متفــاوت و متضــاد اســت؛ 

عنصــر قــدرت، آنهــا را در نظمــی خــاص، در کنــار هــم قــرار میدهــد و بدیــن وســیله، 

ثبــات اجتماعــی تأمیــن میشــود.:  .
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فصل دوم:مبانی 

مقدمه

در ایــن فصــل ســعی می‌شــود برخــی از مباحــث مقدماتــی مربــوط به علــم ارتباطات 

مطــرح شــودتا خواننــده بــا قلمرو این حوزه بیشترآشــنا شــود.

مفهوم ارتابط1 و ارتابطات: 

نیــاز  کنیــم.  برقــرار  ارتبــاط  بایــد  خــود  روزمــره  نیازهــای  شــدن  بــرآورده  بــرای  مــا 

و  دوســتی  حــس  ارضــای  بــرای  دیگــران  بــا  ی  همــکار بــه  نیــاز  مســکن،  غــذا،  بــه 

کــه  کامیابی‌اجتماعــی‌ و انــواع نیازهای‌‌اقتصــادی و اجنماعــی؛ ســایر نیاز‌هــا هــم 

جــای خــود را دارنــد. نیــاز بــه مبادلــه اطلاعات،‌ســرگرمی، نیــاز بــه بــروز خلاقیــت 

اجتماعــی و ... در ‌واقــع ارتبــاط مــا را بــه شــبکه گســترده انســان‌ها پیونــد می‌دهــد.‌ 

ایــن شــبکه از خانواده‌شــروع‌ شــده و بــه حلقــه دوســتان می‌رســد و بعــد ‌بــا کمــک 

کل‌جامعــه و سراســر جهــان را در بــر می‌گیــرد. نحــوه تکویــن  رســانه‌های جمعــی، 

1.  communication
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فردیــت مــا بــه میــزان موفقیــت مــا در ســاختن ایــن شــبکه‌ها وابســته اســت.‌ارتباط 

ی نیســت، بلکــه ارتبــاط  صرفــا مبادله‌اطلاعــات در بــاره‌ی واقعیت‌هــای ســخت افــزار

ــز هســت. از نظــر فــردی  ــد و تجربیــات نی ، ‌احساســات، عقای ــه معنای‌تبادل‌افــکار ب

ارتبــاط مــا را قــادر می‌ســازد تــا بــه عضــوی مفیــد و موثر‌بــرای اجتماع‌تبدیــل شــویم. از 

منظــر اجتماعــی ارتبــاط بیــن اجــزای جامعه رشــد و بقــای جامعه را تضمیــن می‌کند. 

بایــد  ارتباطــات"  و  مقوله‌"ارتبــاط  بیشــتر  هــر چــه  و درک  حــال ‌بــرای شــناخت 

روش‌هــای  اولیــه،  عناصــر  معانــی،‌  نظــران،  صاحــب  دیدگاه‌هــای  آن،  یخچــه  تار

کنیــم. کــه بــه ایــن حــوزه مربــوط می‌شــود را بررســی  ارتباطــی و هــر آنچــه 

تاریخچه ارتابطات:

ی از علــوم دیگــر بــه اندیشــه  پیدایــش و پویایــی علــم ارتباطــات را ماننــد بســیار

‌ایرانیــان، رومیــان و یونانیــان پیــش از میــاد نســبت می‌دهنــد.

یــس تشــكیل شــد.  در17 مــه 1865 میــادی »اتحادیــه تلگرافــی بیــن المللــی« در پار

كتبــر  یــخ بــه بعــد نــام ایــن اتحادیــه دســتخوش تحــول شــد و ســرانجام در 30 ا ازآن تار

1906 میــادی در كنفرانــس »اتحادیــه تلگرافــی بیــن الملــل« تصمیــم گرفتــه شــد كــه 

»اتحادیــه رادیــو و تلگرافــی بیــن الملــل« نیــز تشــكیل شــود.

یجــی در ایــن زمینــه خصوصــاً توســط  از ســال ‌1930 پیشــرفت‌های بســیار ولــی تدر

لازارســفلد، لویــن، لاســول و ‏هاولنــد انجــام شــد. بــه ‌مــرور زمــان شــمار محققــان و 

پژوهشــگران ایــن حــوزه ‌افزایــش یافتــه اســت. محققــان بزرگــی ماننــد: ‏کولــی، دیویــی، 

، لــس‌ول، لیپمــن، لویــن کــه ‌آثــار ارزشــمندی در حوزه‌ارتباطــات بر جای  پــارک، ســایپر

‏گذاشــته‌اند. همچنیــن بخــش آمــوزش و تحقیــق ایــن رشــته در طــی ایــن دهه‌‌گســترش 

یافته تا آنجا که‌ واحدهای دانشــگاهی و موسســه‌های پژوهشــی و ... تأســیس شــدند.‏
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ــدت دو  ــا وح ــد« ب ی ــه مادر ــب »عهدنام ــه موج ــادی ب ــال 1932 می ــامبر س در 9دس

ــه كار كــرد.  « شــروع ب ــه بیــن المللــی ارتباطــات دور ــاد شــده فــوق، »اتحادی ــه ی اتحادی

پیشــرفت  بــرای  اتحادیه‌هــا  ایــن  تأســیس  یــادآور  ارتباطــات  جهانــی  روز  واقــع  در 

ارتباطــات اســت.

ســابقه عضویــت ایــران در »اتحادیــه تلگرافــی بیــن المللــی« بیــش از یكصــد ســال 

اســت. نهــاد مذكــور پــس از جنــگ جهانــی دوم و تشــكیل ســازمان ملــل، بــه موجــب 

، ایــن اتحادیــه به صــورت نهاد  تصمیــم كنفرانــس عمومــی نماینــدگان دولتهــای عضــو

كنون، جزو مؤسســات ویژه ســازمان ملل  تخصصی ســازمان ملل درآمد واز آن زمان تا

متحد بوده اســت. از اواخر ســال 1970 میلادی، كشــورهای جهان ســوم از طریق این 

اتحادیــه كوششــهای وســیعی بــرای رســیدن بــه دو هــدف مشــخص در پیــش گرفتنــد.

یع عادلانه امواج رادیویی 1 سعی در تقسیم و توز

مســتقیم  پخــش  ماهــواره‌ای  تلویزیونــی  كانالهــای  عادلانــه  یــع  توز در  كوشــش   2

درسراســرجهان اقــدام مهــم دیگــر ایــن اتحادیــه كمــك بــه كشــورهای جهــان ســوم برای 

بــرد هرچــه بیشــتر آن در توســعه ملــی ایــن كشــور بــوده اســت. توســعه ارتباطــات وكار

گروهــی ومطبوعــات بــه  در نگــرش جدیــد، وســایل ارتبــاط جمعــی، رســانه‌های 

یابــی شــده انــد. عنــوان بخشــی از كلیــت ارتباطــات در صحنــه جهانــی ارز

تعاریف ارتابطات از دیدگاه صاحبنظران 

یــف متعــدد و مختلفــی را از ســوی صاحــب  یــخ اندیشــه‌های ‏ارتباطاتــی تعار تار

نظران،‌پژوهشــگران و نویســندگان ارتباطــات در خــود جــای داده اســت.‌ هــر یــک 

عناصــر ‏ارتباطــات  کــه‌ ‌بــرای  اهمیتــی  و  یــه ‌دیــد  زاو توجه‌‌‌بــه‌‌  بــا  اندیشــمندان  از 
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کرده‌انــد. یــف  تعر  ‎را آن  قائل‌هســتند 

در این میان دو تعریف از مقبولیت خاصی‌برخوردار است.

تعریــف اول؛ ارتبــاط را فراینــدی می‌داندکــه بــه واســطه‌ی آن ارتبــاط گــر یــا فرســتنده 

از طریــق یــک رســانه یــا مجــرا پیامــی را بــا تاثیراتــی معیــن بــه گیرنــده‌ می‌رســاند.

کــه افــرادی از یــک فرهنــگ  کنشــی اجتماعــی می‌دانــد  یــف دوم؛ ارتبــاط را  تعر

کنــش بــه تجربــه خــود از واقعیــت بــه مبادلــهِ‌ معانــی می‌پــردازد. بــا ایــن  مشــخص در وا

یــف واحــدی از ارتبــاط کــه ‌همــه افــراد‌ ‌را قانــع کنــد، ارائــه‌ داد.  وجــود ‌نمی‌تــوان تعر

شــاید ‌هــم اصــا ‏چنیــن تعریفــی وجــود نداشــته ‌باشــد. بنابرایــن ســعی بــر ایــن اســت، 

ی کــرد ‌تــا بتــوان آنهــا را به‌یــک  گــون را تــا حــد امــکان جمــع آور یــات ‏گونا ‌اندیشــه ‌و نظر

مــرز مشــترک نزدیــک ســاخت.

"ارتباطــات" از دیــدگاه ‌عــده‌ای بــر مفاهیــم متفــاوت‌ و گاهی متضاد گفته می‌شــود. 

از طرفــی ‏هــم ارتبــاط را تبــادل متفکرانــه ‌دیدگاه‌هــا از طریــق یــک مکالمــه‌ معنــادار 

ــا  ــد. ‌ب ــت، می‌دانن ــر اس ــدون تفک ــاده‌ و ‌ب ــام‎ ‎س ــال ‎پی ــی ارس ــه نوع ــان‌که ب ــن‎ ‎دو انس بی

گفت‎،‎ماشــین‎ ‎هــا و‎ ‎جانــوران‎ ‎نیــز ارتبــاط برقــرار می‌کننــد.‏ از  یــف می‏‌تــوان  ایــن تعر

 ‎اطلاعــات‎ ‎ســازمان یافتــه ‌بــرای تبــادل‎ ‎فراینــد‎ ‎یــک‎ ‎طــرف دیگــر می‌تــوان ارتباطــات را

یــف کــرد.‏  ئم انجــام می‌گیــرد، تعر ‎بیــن بخش‌هــا ‏کــه ‌معمــولا بواســطه یــک‎ ‎رشــته‌علا

ک اندیشــه بــا ابعــاد  گروهــی در تعریــف خــود بــر ترغیــب و اقنــاع یــا ‌هماننــدی و اشــترا

کیــد بیشــتری  گســترده‌تر و تاثیرگــذار قلمــداد کرده‌انــد. عــده‌ای بــر پاســخ و بازتــاب تا

کیــد دارنــد. کرده‌انــد. و‌ برخــی دیگــر از اندیشــمندان بــر عنصــر ‏پیــام تا

لســول در ســال 1948 یــک مــدل ارتبــاط کلامــی ارائــه می‌دهــد. ایــن مــدل یکــی از 

اولیــن نمونه‌هــای مــدل ارتبــاط بــه ماننــد یــک فراینــد اســت:"چه کســی چــه چیــزی 


