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مقدمه

زبان بدن چیست ؟

زبان بدن یک کانال ارتباطی غیر کلامی است. ارسال و دریافت پیام بدون 
استفاده از واژه هاست. با استفاده از دانش زبان بدن، می‌توانید از نیت درونی 
هر فرد آگاه شوید و به افکار و احساسات وی پی ببرید. شما را قادر می‌سازد 
در ه��ر ارتباط��ی، بهترین تأثی��ر را، مخصوصاً در اولین دی��دار، روی دیگران 
داشته باش��ید. یکی از دلایلی که باعث می‌شود نتوانیم ارتباط مؤثری برقرار 
کنیم، نداشتن کنترل بر روی زبان بدنمان است. زبان بدن شما، هر کسی که 
اطرافتان باش��د را تحت تأثیر قرار می‌دهد و یکی از قدرتمندترین بخش‌های 

ارتباطی بوده و فراگیری آن امری ضروری است.

اگ��ر دوست داری��د بدانید دیگران در مورد چه چی��زی فکر می‌کنند و یا 
دوست دارید بدانید چه پیام‌ه��ای مخفی برایتان ارسال می‌کنند، این کتاب 
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مناسب شماست.

جسم انسان از طریق حرکاتی ساده و غیر ارادی، به ویژه هنگام ارتباط با 
دیگران حالات روحی و افکار و احساسات شخص را نشان می‌دهد. زبان بدن، 
ارتباطی است غیر کلامی که از طریق حرکات  و حالات بدن )ش��یوه حرکت 
دستها، پاها، نحوه نشستن، ایستادن، راه رفتن و ...( شکل می‌گیرد. زبان بدن 
توسط بخش ناهوش��يار مغز کنترل می‌شود و ما کنترل چندانی بر آن نداريم 
و ازاي��ن رو بازت��اب دهنده احساسات واقعی و درون��ی ماست. وقتی مفهوم و 
پیام مخفی هر حرکت و حالت بدن را متوجه شویم خیلی سریع می‌توانیم به 
افکار و احساسات فرد مقابل پی ببریم و ارتباط را به سود خود هدایت کنیم. 
اگر شما زبان بدن را یاد بگیرید و آنچه را که هر بدنی می‌گوید متوجه شوید 
می‌توانید برنده هر ارتباطی باش��ید. می‌توانید بهتر دیگران بش��ناسید و بهتر 

مطالب خود را به دیگران  منتقل کنید.

پس اگر می‌خواهید به افکار دیگران پی ببرید با من همراه باشید. در این 
کتاب، مجموعه ای از کاربردی ترین حالات و حرکات در ارتباطات روزمره به 
صورت تصویری بیان ش��ده است و شما می‌توانید اصول و پایه‌های زبان بدن 

را یاد بگیرید و رفتار دیگران را پیش بینی کنید.
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تغییرات جسمانی

مشاهده تغییرات جسمانی فرد که از حالتی ذهنی به حالت ذهنی دیگری 
تغییر می‌کند به  ما کمک می‌کند بفهمیم که در فکرش چه می‌گذرد.

از طریق مشاهده:

حرکات چشم��
حالات عضلات��
رنگ چهره��
ایستادن��
حرکت��
حرکت دستها��
وضعیت بدن��

از طریق شنیدن:

لحن صدا��
میانگین سرعت صدا��
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آموزش حالات و حرکات بدن بصورت تصویری

به نظر شما در تصویر زیر چه کلامی بین زن و مرد گفته شده است؟

و یا اینجا در مورد چه چیزی صحبت می‌کنند؟

پاس��خ ساده است. در تصویر اول تعریف و تمجید و در تصویر دوم، انتقاد 
و سرزنش بیان شده است!
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چشم

هنگامی که مردمک چش��م فرد مقابل بزرگ ش��د به این معنی است که 
چیزی از شما شنیده که خوشایند او بوده است.

هنگامی که مردمک چش��م کوچک ش��د به این معنی است که ش��خص 
چیزی از شما شنیده که او را غمگین کرده است.

اگر چشمانش تنگ شد به این معنی است که حرف شما را باور نمی‌کند.

نگاه ک�ردن از ب�الای عينک ب�ه ديگران: 
نشانه ديدی انتقادی و قضاوتگرانه است
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مسیر نگاه، یک مثلث در پیشانی 
فرد مقابل: هنگ��ام صحبت در مورد 

مسائل شغلی و جدی

مس�یر ن�گاه، پایی�ن ت�ر از سطح 
چش�مان فرد مقابل: هنگام صحبت و 

ملاقات اجتماعی

مس�یر ن�گاه، ناحیه بین چش�مها 
و سین�ه: هنگام صحب��ت و ملاقات 

صمیمی و نشانه داده علاقه به هم
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نگاه كردن به ساعت: تذكر دادن به مخاطب است. اگرلحظه اول باش��د، به 
معن��ي چرا دير آمدي و اگر در اواسط يا اواخر صحبت باش��د، به معني وقت 

تمام شده يا بايد بروم است.
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ابرو

اگر شخص یکی از ابروهایش را بالا برد به این معنی است یا حرف شما را 
باور کرده یا آن را غیر ممکن دانسته است.

و هنگامی که دو ابرو را همزمان بالا برد یعنی تعجب کرده است.
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پیشانی

هنگامی که در حالت ابرو در هم کش��یده پیش��انی خود را به سوی پایین 
قرار داد به این معنی است که عصبانی است یا نمی‌خواهد آنچه را که ش��ما 

می‌گویید بشنود.

و هنگامی که پیشانی خود را به سمت بالا قرار داد، به معنی تعجب است. 


