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براي دسترسی آسان و سریع و مطمئن  به اطلعات تجاري و فرصتهاي سرمایه گذاري و 

زمان  و هزینه ممکن و رسيدن به رشد و توسعه اقتصادي  انجام معاملت بازرگانی در حداقل

پایدار و داشتن سهم بيشتر در تجارت جهانی، مجهز شدن به فن آوریها و ابزار و امکانات و زیر 

هاي نوین تجارت، امري ضروري است. تجارت گيري از شيوهساختارهاي اساسی براي بهره

جمله شيوه هایی است که تحقق آن تحولی عظيم   از  مبادله الکترونيکی داده ها الکترونيک و

ها همواره نسبت به تحولت  سازمانها و در ساختار اقتصادي کشور ایجاد خواهد کردشرکت

یابی به منفعت و  ها را در بهترین زمان براي دست محيط بيرون حساس بوده و بهترین گزینه

هایی  فاصله بزرگی با سایر سازمان نمایند که باعث ایجاد موقعيت بهتر در رقابت انتخاب می

برخورداري . ها ندارند  خصوص فناوري خواهد شد که درک مناسبی از تحولت محيطی به

هاي اقتصادي از فناوري اطلعات و ورود به عرصه تجارت الکترونيکی در دهه اخير نه به  بنگاه

ده و در عرصه رقابت اي تلقی ش عنوان یک کيفيت و رویکرد انگيزشی بلکه یک رویکرد پایه

هاي خدماتی و توليدي یک ضرورت براي بقاء و تداوم  هوشمندانه موجود در تمامی عرصه

همترین پيامد جهانی شدن اقتصاد کشورها رشد تجارت همچنين م .باشد حضور در صنعت می

که عناصر آن بازار الکترونيک، تبادل الکترونيک داده و تجارت اینترنتی  الکترونيک است

مدیریت  تند که مبين ارتباط تنگاتنگ بين فناوري اطلعات و ارتباطات با فرایندهاي بازار وهس

است. بنابراین، براي باقی ماندن مدیران در عرصه رقابتهاي اقتصادي باید ابزارهاي مختلف 

درنهایت  .اطلعاتی و ارتباطی با دیدي روشن و طبق نيازهاي سازمان تامين و راه اندازي شوند

چه در راستاي تجارت الکترونيک براي مدیران داراي اهميت است بسترسازي مطلوب براي آن

توسعه فناوري اطلعات و ارتباطات در ساختار سازمانی توأم با شناخت کافی و نگرش مثبت 

تجارت بين المللی در  .مدیران به ضرورتهاي حضور این پدیده در روند فعاليتهاي سازمان است

و عميق است و کشورهایی که به تکنولوژي تجارت الکترونيکی و مبادله  حال تحولی شگرف

 الکترونيکی داده ها نائل نشوند از محيط تجارت جهانی حذف و منزوي خواهند شد.
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 چيزي لغت در سند « صورتی در یرود م کار به حقوقی اعمال اثبات در که اي نوشته

 اثر آن ایجاد در که اشخاصی یا شخص بوسيله که است سند کنند اعتماد بدان که است

 هر از عبارتست نماید سند می تعریف چنين را سند م . ق 1284 شود. ماده تنظيم دارند،

 نوع دو به اعتبار نظر از ماده این در استناد باشد.. سند قابل دفاع یا دعوي مقام در که نوشته

 و اسناد ثبت اداره در که است اي نوشته رسمی سند :اول.است شده تقسيم عادي و رسمی

 برطبق و آنها صلحيت حدود در مامورین رسمی سایر نزد در یا رسمی اسناد دفاتر یا املک

 افراد بوسيله که ميشود اطلق سندي به عادي سند :دوم.باشد شده تنظيم قانونی مقررات

تنظيم آن  در قانونی عمل نموده و طبق مقررات رسمی مامورین که آن بر مشروط شده تنظيم

 روند می شمار به عادي اسناد جزء چک و سفته برات، پس.باشند نداشته سند دخل و تصرفی

 که تجاري اسناد ولذا نهاده بنا حقوق خصوصی در اسناد بودن عادي بر را اصل قانونگذار و

 1شوند. می محسوب عادي ندارند را رسمی اسناد تنظيم تشریفات

تجاري مورد  اسناد تجاري به معناي عام به تمامی اسنادي که مابين بازرگانان در روابط

استفاده قرار می گيرد اتلق می شود که علوه بر برات ، سفته و چک ، اسنادي نظير: قبض 

انبار ، اسناد در وجه حامل ، بارنامه هاي حمل و نقل ، اوراق بهادار ، اوراق قرضه ، اوراق سهام 

فته و چک می و ... را شامل می شود. ليکن اسناد تجاري به معناي خاص تنها شامل: برات ، س

شوند. ویژگی مشترکی که این موارد را از دیگر اسناد تجاري متمایز می کند این است که: این 

اسناد هم معرف وجه و طلب بوده و هم قابل ظهر نویسی و انتقال می باشند ، در صورتی که 

باشند دیگر اسناد تجاري هيچگاه این دو خصوصيت را با هم ندارند یعنی چنانچه قابل انتقال 

مثل ورقه سهام دیگر معرف وجه و طلب نيستند و اگر معرف وجه و طلب باشند مثل بارنامه 

 2دیگر قابل انتقال نيستند.
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 اجتماعات دیگر از بازرگانان اجتماع که شویم می متوجه تجارت شغل و نقش به توجه با

 که بازرگانان انبوه معاملت به توجه با و دارد رو پيش خاصراهی  و بوده جدا تصور، قابل

 بر سرعت؛ و امنيت ميشود، اساسی احساس نياز دو لذا اندیشند می عمده قراردادهاي به فقط

 در جایگاه پرداخت ابزارهاي و مدنی معاملت از تجاري قراردادهاي که است مبنا همين

 نظام یک و شده خارج مدنی قانون چارچوب از تجارت در سند .گيرد می فاصله مدنی

 است اثباتی ابزار عنوان به که حالت کاغذي از . شود می احساس آن از جدیدي وجودي

 وصف قانون تجارت در ندارد استقللی مدنی قانون چارچوب در که سند این و شده خارج

 در عادي اسناد ساده وصف از را آن و ميگيرد خود به مزایایی و کند می کسب تجریدي

 سند مدنی قانون طبق که ایم نموده بيان ابتدا در که است درست.می کند مدنی جدا قانون

 دارد اساسی نقش تجارت قانون در که گویيم اینجا می در است ولی عادي اسناد جزء تجاري

 صاحبان براي زیادي تجاري مسئوليت سند این که بسا چه و یابد  می خود به مختص ارزش و

 می معاملت  انجام در اي ملحظه قابل سهولت باعث که آورد می بوجود آن در امضا

 دادوستد در تجار بين که هستند اسنادي کليه از عبارت عمده طور به تجاري شود.اسناد

 کم یا زیاد تجارت کار نوع و وضعيت به بسته و متفاوت انواع انها.شوند می بدل و رد روزانه

 تجارت قانون که است از اسنادي عبارت تجاري اسناد تجارت حقوق اصطلح در ولی .است

 آنها بعضی از به نسبت معامله .است داده قرار خاصی شرایط تحت در را انها و برده نام انها از

 نيست تجارتی ذاتاً آنها از بعضی معامله و ، برواتی معاملت مانند دانسته تجارتی ذاتاً قانون را

 به که کسی ولی ، است تاجر باشد داشته برواتی عمل به اشتغال که کسی یعنی ، سفته مانند

 که مقرراتی احوال این با .بود نخواهد تجارت او به اشتغال دليل باشد داشته اشتغال سفته عمل

 اسناد کليه شامل بلکه ، بود نخواهد آن غير یا تاجر به مربوط دارد وجود تجارتی اسناد در

 3خير. یا باشد تاجر کننده معامله که این از اعم است تجارتی
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۱۵ /فصل اول:کلیات   

 
 

 گفتار انواع سند تجاري الکترونيکی را مورد بررسی قرار می دهيم. 2در این مبحث در قالب 

قانون مدنی  1287سند رسمی را می توان به صورت الکترونيکی تنظيم کرد.مطابق ماده 

اسنادي که در اداره ثبت اسناد و املک یا دفاتر اسناد رسمی یا در نزد سایر مامورین رسمی در 

حدود صلحيت آنها و بر طبق مقررات قانونی تنظيم شده باشد رسمی است. در این صورت، 

رسمی، سند الکترونيکی است که نزد مامور صالح با رعایت مقررات قانونی سند الکترونيک 

تنظيم می شود. در این صورت سند الکترونيک رسمی، از همان اعتبار و آثار سند رسمی 

اصلحی قانون مدنی فرانسه،  1317قانون مدنی برخوردار خواهد بود. ماده  1287موضوع ماده 

ه تعریف کرده است: سندرسمی را می توان به صورت سند الکترونيک رسمی را بدین گون

الکترونيک تنظيم کرد مشروط بر اینکه ایجاد و نگهداري آن تحت شرایط تعيين شده توسط 

همين قانون نيز بيان شده است))امضاي صورت  1316-4شوراي دولتی صورت گيرد.. در ماده 

طا می کند.((شوراي دولتی گرفته به وسيله مامور رسمی، وصف رسمی بودن را به سند اع

فرانسه نيز برخی شرایط فنی و ایمنی در خصوص ایجاد و نگهداري اسناد الکترونيک در 

مراجع رسمی را پيش بينی کرده است؛ که مراجع ثبت اسناد رسمی موظف به رعایت آن 

ن شرایط می باشند.همانطور که گفته شد؛ اسناد رسمی که طبق نص قانون مدنی، در نزد ماموری

رسمی تنظيم می شوند؛ علوه بر پذیرش و ارزش اثباتی بال در محاکم، که قانونگذار ادعاي 

تردید و انکار را در خصوص آنها نپذیرفته است؛ قدرت اجرایی اسناد رسمی نيز از آثار اعتبار 

ل قانون ثبت، کليه اسناد رسمی راجع به دیون و سایر اموال منقو 93استثنایی آن ها است. ماده 
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بنابراین ارزش اثباتی اسناد  4را بدون احتياج حکمی از محاکم عدليه لزم الجرا دانسته است.

 رسمی الکترونيکی همانند ارزش اثباتی اسناد رسمی سنتی است. 

اسناد الکترونيکی که بدون حضور مامور رسمی یا خارج از حدود صلحيت آنها تنظيم می 

ساده  یکيامضاي الکترون کیعادي با سند 5؛ سند عادي الکترونيک محسوب می شوندشود

 شخصنام پیتا ای یساده امضاي دست ریبه صورت تصو تواندی امضا م نیا شود،ی م قیتصد

 ای "موافقم"نهیکارت هوشمند، انتخاب گز کیوي،  یکيسند، آدرس پست الکترون ریدر ز

ق.م ، هرگاه صدور سند از منتسب اليه تصدیق شود  1292و1291.مطابق با مواد گذرواژه باشد

و یا در دادگاه ثابت شود که سند مزبور توسط منتسب اليه امضا یا مهر شده است،  سند عادي 

با استفاده از 6اعتبار سند رسمی را خواهد داشت و انکار و تردید نسبت به آن مسموع نيست.

اختيار ما قرار می دهد؛ می توان اسناد عادي  معياري که قانون تجارت الکترونيک در

اسناد الکترونيکی که -1الکترونيک را از حيث اعتبار و ارزش اثباتی به دو دسته تقسيم کرد: 

اسناد الکترونيکی که -2به صورت داده پيام و سوابق الکترونيک مطمئن تهيه و ذخيره شده اند. 

 شرایط داده پيام مطمئن را ندارند.

 د الکترونيکی که به صورت مطمئن تهيه و نگهداري شده اند.اسنا -الف

آنها منضم  ه داده پيامها از شرایط مطمئنه برخوردار باشند و امضاي الکترونيک نيز بهکمانی ز

 15و  14ه از موادکهم عرض اسناد مکتوب هستند. همان طور ،گردد، آنگاه از نظر حقوقی 

ه اسنادالکترونيک را کقانون تجارت الکترونيک نيز استنباط شد تمایل قانونگذار بر این است 
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هرگاه ))همان قانون مقرر ميدارد 6در تایيد آنچه گفته شد ماده .اسناد رسمی قرار دهد حکم در

دي ...(( پس هرجا سنوجود یک نوشته از نظر قانون لزم باشد داده پيام در حکم نوشته است

ور نيز موارد کمی توانند جانشين و در حکم آن باشند. بخش دوم ماده مذلزم باشد داده پيام ها 

ه مبتنی بر داده پيامها هستند هم کاسناد الکترونيک .  ندکعام را بيان می  استثناء از این قاعده

قانون تجارت  12اغذي بوده و داراي اعتبار حقوقی و ارزش اثباتی هستند. ماده کارزش با اسناد

اسناد و ادله اثبات دعوي ممکن است به صورت  :داردی در این خصوص مقرر م الکترونيک

بوده و در هيچ محکمه یا اداره دولتی نميتوان براساس قواعد ادله موجود، ارزش  داده پيام

 قانون تجارت الکترونيک 14ماده  ردکاثباتی داده پيام را صرفاً به دليل شکل و قالب آن رد 

اند از حيث  ایجاد و نگهداري شده ه به طریق مطمئنکليه داده پيام هایی ک ندک بيان می

ه کليه اشخاصی کرده و که تعهد ک محتویات و امضاي مندرج در آن، تعهدات طرفين یا طرفی

سایر آثار در حکم اسناد معتبر و  قائم مقام قانونی آنان محسوب می شوند، اجراي مفاد آن و

پيام ها اولً باید به طریق مطمئن  بنابراین داده .در مراجع قضایی و حقوقی است قابل استناد

ردند.داده پيام ها توسط سيستمهاي گایجاد)توليد(شوند و ثانياً به طریق مطمئن نگهداري 

سيستمی براي توليد زاطلعاتی  توليد و نگهداري ميشوند. زیرا سيستم اطلعاتی عبارت است ا

و البته چنين سيستمی باید از  7.پيام ارسال، دریافت، ذخيره یا پردازش داده)اصل سازي(، 

در  شرایط ایمنی و اطمينان فنی لزم برخوردار باشد. به همين منظور قانون تجارت الکترونيک

به هر حال، است.  نام برده. سيستم اطلعاتی مطمئن از قانون تجارت الکترونيک، بند ح 2ماده 

عهده علوم رایانه اي  منی و اعتبار اسناد الکترونيک و راهکارهاي اجراي آن بهتامين شرایط ای

و الکترونيک است و در صورت لزوم، متخصصان امر باید در موردحصول شرایط مطمئن اسناد 

وصف 8مورد تایيد قرار گيرد. مکنند، تا اعتبار حقوقی آنها توسط محاکالکترونيک اظهار نظر 

کترونيک،در اصل اعتباري، همانند اعتبار سند رسمی می بخشد. به نظر مطمئن بودن به سند ال
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قانون تجارت الکترونيک  حکم قضيه را روشن کرده است و  اسناد   15و14می رسد که :  مواد 

عادي که به صورت مطمئن توليد شده  را در حکم اسناد معتبر و قابل استناد دانسته؛ که انکار و 

وع نيست و تنها می توان ادعاي جعليت به داده پيام مزبور وارد نمود و تردید نسبت به آنها مسم

یا ثابت کرد که داده پيام مزبور به جهتی از جهات قانونی از اعتبار افتاده است. اما نمی توان به 

استناد اینکه اسناد معتبر، غير قابل انکار و تردید است آن را جایگزین سند رسمی دانست زیرا 

ق.م  1305ار دیگري نيز دارد. از جمله اینکه تاریخ سند رسمی، به موجب ماده سند رسمی آث

عليه اشخاص ثالث معتبر است. و مدلول این اسناد بدون احتياج به حکم دادگاه لزم 

الجراست که قانونگذار اسناد الکترونيکی مطمئن را واجد این آثار نمی داند و اعطاي یکی از 

کترونيکی مطمئن نمی تواند بر معادل بودن آن با سند رسمی دللت آثار سند رسمی به سند ال

 9کند، مگر اینکه سند نزد مقام رسمی تنظيم شود.

 اسناد الکترونيکی که به صورت غير مطمئن تهيه و نگهداري شده اند -ب

اسناد الکترونيکی که شرایط داده پيام مطمئن فوق الذکر را نداشته باشند، اسناد الکترونيک 

غير مطمئن محسوب می شوند.در خصوص اعتبار و ارزش اثباتی اینگونه اسناد الکترونيک، 

قانون تجارت الکترونيک ایران بيان شده  13یک اصل کلی و اساسی وجود دارد که در ماده 

بيان می کند:)) به طور کلی ارزش اثباتی داده پيام ها، با توجه به عوامل مطمئنه  است. این ماده

از جمله تناسب روش هاي ایمنی به کار گرفته شده با موضوع و منظور مبادله داده پيام ها تعيين 

می گردد.((به موجب این ماده، تعيين ارزش اثباتی داده  پيام ها به طور کلی به عهده قاضی و 
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می باشد. البته در خصوص اسناد الکترونيکی مطمئن، همانطور که قبل گفته شد؛  دادرس

 10قانونگذار ارزش اثباتی آن را تعيين کرده است.

در لغت به علمتی که پاي نامه یا سند گذارند؛ امضا گفته شده است. و در برخی متون 

مادي تعریف می شود که به منظور ابراز قصد امضاکننده مبنی بر خارجی، امضا به هر نام یا ن

امضاي الکترونيکی به هر 11پذیرش آن نوشته و ایجاد التزام، ملحق به یک نوشته می شود.

تایيدي اطلق می شود که به صورت الکترونيکی ایجاد شده و ممکن است یک علمت، رمز، 

یک امضاي دست نویس و یا هر نشان  کلمه، عدد، یک اسم تایپ شده، تصویر دیجيتال

الکترونيکی اثبات هویت باشد که توسط صادر کننده یا قائم مقام وي اتخاذ و به یک قرارداد  

و یا هر سند دیگري ملحق شده باشد. مطابق تعریف برخی حقوقدانان ، امضا عبارتست از 

نه هویت صاحب علمت نوشتن نام یا نام خانوادگی یا هر دو یا ترسيم علمت خاصی که نشا

است؛ در زیر اوراق و سندهاي عادي یا رسمی متضمن وقوع معامله، تعهد، اقرار، گواهی و 

یکی از شرایط اصلی و اساسی هر سندي وجود امضاء در آن است. در واقع نوشته 12مانند اینها.

ستناد است که بدون امضاء فاقد ارزش و اعتبار می باشد. نوشته منتسب به افراد، هنگامی قابل ا

امضاء شده باشد. سند امضاء نشده ناقص است و مهمترین رکن اعتبار را ندارد هر چند که 

بنابراین براي اینکه  13ممکن است به عنوان قرینه تاکيد کننده سایر ادله مورد استفاده قرار گيرد.

لزم است که این بتوان یک سند الکترونيک )داده پيام(را به عنوان دليل در دادگاه ارائه کرد؛ 
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