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 پیطگفتار

 خطائٱ ثركف َطح ثطضؾی ،٦تبة ایٵ تبٮیٝ اظ ټسٜ

 ٸ ٦ٽ٫یٯٹیٻ اؾتبٴ ٢ٹاٲیٵ ثبٶ٥ ٲٗٹ٢بت ٦بټف ثط

 چٽبض ٸ انٯی ٞطيیٻ ی٥ ٦تبة ایٵ زض. اؾت ثٹیطاحٳس

 ټسٜ ٶٓط اظ حبيط پػٸټف قس، ٲُطح ٞطٖی ٞطيیٻ

 خبٲٗٻ. اؾت ٖٯی -تٹنیٟی ضٸـ ٶٓط اظ ٸ ٦بضثطزی

 ٲسیطاٴ، اظ ٶٟط 100 آٲبضی خبٲٗٻ پػٸټف ایٵ آٲبضی

. ثبقس ٲی اؾتبٴ ٢ٹاٲیٵ ټبی ثبٶ٥ ٦بض٦ٷبٴ ٸ ٦بضقٷبؾبٴ

 ٲح١٣ ټبی پطؾكٷبٲٻ اظ اَلاٖبت ٪طزآٸضی خٽت

 اظ اؾتٟبزٺ ثب ټب پطؾكٷبٲٻ ضٸایی. ٪طزیس اؾتٟبزٺ ؾبذتٻ

 ثب. ٪طٞت ٢طاض تأییس ٲٹضز ذجط٪بٴ ٸ ضاټٷٳب اؾتبز ٶٓطات

 پبیبیی يطیت ٲ٣ساض SPSS اٞعاض ٶطٰ اظ اؾتٟبزٺ

. ٪طزیس تٗییٵ 70/0 ثبلای ټب پطؾكٷبٲٻ ثطای ټب پطؾكٷبٲٻ

 ٦ٯیٻ قسٺ، آٸضی خٳٕ ټبی زازٺ تحٯی٭ ٸ تدعیٻ اظ پؽ



 تأییس 95/0 اَٳیٷبٴ ؾُح زض ٲص٦ٹض ټبی ٞطيیٻ

 تلاـ خٽت زض ٢ٹاٲیٵ ثبٶ٥ زاز ٶكبٴ ٶتبیح. ٪طزیسٶس

 ټبی ضٸـ اظ ٸ ٲكتطیبٴ ا٢تهبزی ٲك٧لات ضٕٞ ثطای

تكٹی١ ثٻ پطزاذت ثسټ٧بضاٴ ثبٶ٧ی زض  ٸ ثبٶ٧ی ٲتٷٹٔ

 ٦بټف ثٻ تٹاٶس ٲی ٲٗٹ٠ ٲُبٮجبت ا٢ؿبٌ ٲٹٖس ؾطضؾیس

 اؾت ثٽتط ٶٽبیت زض ٸ ٦ٷس ٦ٳ٥ ثبٶ٥ ٲٗٹ٠ ٲُبٮجبت

 َطٜ پطزاذت اظ ٖسٰ ٪یطی ق٧٭ ٖٯ٭ قٷبؾبیی ثب

 ثطای اثعاضټبیی اظ اؾتٟبزٺ ٸ ټب ظٲیٷٻ ایدبز ٸ ٲكتطیبٴ

 ٸ ٲبٮی تأٲیٵ ثٻ ټب آٴ حصٜ اٲ٧بٴ، نٹضت زض بی ت٣ٯی٭

 .٦ٷس ٦ٳ٥ ثبٶ٧ی ٲٗٹ٢بت ٦بټف

 

 

 

 



 

 اٍل فػل

 اتیول

 همذهِ -1-1

 خٳٯٻ اظ ثبٶ٧ی تٗٽسات ٸ ټبثسټی ازای زض تأذیط

 ٢بث٭ ٶٓبٰ ا٢تهبزی ټط زض ٸ ثیف ٦ٱ ٦ٻ اؾت ٲؿبئٯی

 ثیبٴ ٢بث٭ تأذیط ثطای ایٵ ٲرتٯٟی ثبقس. ٖٯ٭ٲی ٲكبټسٺ

 ثٻ ٲٷٓٹض ترٯٝ اٶ٫بضی، ؾٽ٭ ٶبتٹاٶی، ٸ اؾت. اٖؿبض

 قسٴ َٹلاٶی لاتط،ثب ؾٹز ٦ؿت ٸ ٲٷبثٕ اظ ثیكتط اؾتٟبزٺ

 اٞتبزٴ تٗٹی١ ثٻ ٸ ا٢تهبزی ټبیَطح ثٳط ضؾیسٴ ضٸٶس ثٻ

 ٞطز ثٻ ٦ٻ اٞطازی ثسټی ازای ټب، ٖسَٰطح ثبظزټی

 تٛییطات ثبقٷس،ثسټ٧بض ٲی ثبٶ٧ی ٶٓبٰ اظ ثسټ٧بض

 ؾیبؾی ٦ٻ ٸ ٢بٶٹٶی ا٢تهبزی، تدبضی، قطایٍ ٶب٪ٽبٶی

 یثبٶ٧ ٲُبٮجبت ثبظ پطزاذت زض تأذیط ٲٹخجبت اظ ټٳ٫ی



 

 تؿٽیلات ثبظپطزاذت زیط٦طز خطیٳٻ اذص .ثبقٷسٲی

 زٸضاٴ زض خٷدبٮی ٸ ؾبظ ٲجبحث حبقیٻ خٳٯٻ اظ ثبٶ٧ی

 ٸ ٸخٹز اْٽبضٶٓطټب آیس. ثبٲی قٳبض ثٻ اٶ٣لاة اظ پؽ

ٲٹيٹٔ،  حٹ٬ ا٢تهبزی ٸ ح٣ٹ٢ی ٣ٞٽی، ٞطاٸاٴ ٲجبحث

تأذیط  ثٻ .اؾت اثٽبٰ زاضای ٸ ٲٷب٢كٻ ٢بث٭ اٲط ایٵ ټٷٹظ

 ٲُبٮجبت ٸ ټبثسټی ثبظپطزاذت ٸ تٗٽسات ازای اٞتبزٴ

ٲی ثبض ثٻ ضا ظیبزی ٶبذٹقبیٷس ٸ ؾٹء ثبٶ٧ی ٖٹاضو

 .آٸضز

ایٵ پػٸټف ثب چبضچٹة ظیط آٲبزٺ قسٺ اؾت تب ثتٹاٴ 

 ی٥ زیس ٦ٯی ٶؿجت ثٻ پػٸټف ثٻ زؾت آٸضز:

 :زض ایٵ ٞه٭ ٦ٯیبت پػٸټف قبٲ٭  فػل اٍل

ثیبٴ ٲؿبٮٻ، يطٸضت ٸ اٸٮٹیت تح٣ی١، اټساٜ ٸ 

يیبت تح٣ی١، تٗطیٝ ٲتٛیطٺ، ٢ٯٳطٸ ظٲبٶی ٸ ٲ٧بٶی ٸ ٞط

 ثبقس.ضٸـ تح٣ی١ ٲی



 :زض اثتسای ایٵ ٞه٭ ٲجبٶی ٶٓطی  فػل دٍم

تح٣ی١، ٢ؿٳت زٸٰ پیكیٷٻ پػٸټف ٸ زض ٢ؿٳت ؾٹٰ 

 ٲٗطٞی قط٦ت ٲٹضز ٲُبٮٗٻ اضائٻ قسٺ اؾت.

 :ټبی آٲبضی ایٵ ٞه٭ قبٲ٭ ضٸـ فػل سَم

 ثبقس.١ ٲیٲٹضز اؾتٟبزٺ زض تدعیٻ ٸ تحٯی٭ تح٣ی

 :زض ایٵ ٞه٭ ثٻ تدعیٻ ٸ تحٯی٭  فػل چْارم

پطزاذتٻ ٲی SPSS 20اٞعاضټبی  ٲُبٮت ثب اؾتٟبزٺ اظ ٶطٰ

 قٹز.

 :یطی،  ایٵ ٞه٭ قبٲ٭ ٶتیدٻ فػل پٌجن٪

 ثبقس.ټبی تح٣ی١ ٲی ټب ٸ ٲحسٸزیت پیكٷٽبز

زض ایٵ ٞه٭ يٳٵ ثیبٴ ٲؿبٮٻ ٸ اټٳیت ٸ يطٸضت 

ٜ پػٸټف، پػٸټف، ٦ٯیبتی اظ پػٸټف قبٲ٭ اټسا

ټب ټبی پػٸټف ٸ تٗطیٝ ٶٓطی ٸ ٖٳٯیبتی ٸاغٺٻیٞطي

 قٹز.یترههی ثیبٴ ٲ



 

 ولی ایي اثز علوی هسألِ اىیت -1-2

طات ییط تٛیاذ یټبطاٴ زض ؾب٬یزض ا ینٷٗت ثبٶ٧ساض

زض  یض٢بثت یبضی ٦طزٺ اؾت. ٖلاٸٺ ثط ٞكبضټبیثؿ

طاً اظ ٲٹج یاذ یذسٲبت، ثٻ َٹض اذم نٷٗت ثبٶ٧ساض

ٸ  یټب ٸ ٲإؾؿبت ٲبٮ ٶٹ ْٽٹض ثبٶ٥ یس ض٢جبیقس

ت یعاٴ ٸ ٦ٟبیط زض حسا٢٭ ٲییتٛ یذهٹن یاٖتجبض

عاٴ یف ٲیٱ ٸ اٞعای٪صاضی ٲؿت٣ ت ؾطٲبیٻیٻ، ٲٳٷٹٖیؾطٲب

 یٍ، ٞكبضټبیٵ قطایطٞتٻ اؾت. ایاٶسٸذتٻ ٸ... تأثیط پص

 یزض خٽت ثٽجٹز ثطتط یؿتٱ ثبٶ٧یضا ثٻ ؾ یٲًبٖٟ

زټس یٶكبٴ ٲټب ی٭ ٦طزٺ اؾت. ثطضؾیٖٳٯ٧طزقبٴ تحٳ

ٵ ٞكبضټب، ٖسٰ پطزاذت ثٻ ٲٹ٢ٕ ا٢ؿبٌ ٦ٻ یٖلاٸٺ ثط ا

ثبقس، یٹؾتٻ ٲیب ثٻ ټٱ پیٖٯ٭ ٲؿت٣٭  یااظ پبضٺ یٶبق

 ٲٹاخٻ ٦طزٺ یٲتٗسز یضا ثب ذُطټب ینٷٗت ثبٶ٧ساض

 (.11: 1393، یاؾت )٢بؾٳ



اظ آٶدب ٦ٻ ٲیعاٴ ٲُبٮجبت ؾیؿتٱ ثبٶ٧ی ٦كٹض زض ټٳٻ 

ضؾس قطایٍ یت، ثٻ ٶٓط ٲټب ضٸ ثٻ اٞعایف ثٹزٺ اؾثرف

 یتٹاٶس ٶ٣ف ٲٽٳی زض ٸيٗیت پطتٟٹیا٢تهبز ٦لاٴ ٲ

ټب زاقتٻ ثبقس.  ټب ٸ ٦یٟیت ٲُبٮجبت آٴ ثبٶ٥ یاٖتجبض

اٶساظ  تٹاٶس ثٻ ذطٸج پؽیثطٸظ ثحطاٴ زض ؾیؿتٱ ٲبٮی ٲ

٦ٻ ا٪ط ٶب  یټب ٲٷدط قٹز. ثٻ َٹض ٪صاضاٴ اظ ثبٶ٥ ؾپطزٺ

پبیساض تٹؾٍ اَٳیٷبٶی ثٻ ؾیؿتٱ ثبٶ٧ی ٸ قطایٍ ٶب

 یاٶساظ ٦ٷٷس٪بٴ احؿبؼ قٹز ٸ آٶبٴ ضاټی ثٽتط ثطا پؽ

ذٹز ثیبثٷس، ا٢ساٰ ثٻ ذطٸج ؾپطزٺ یااٶساظٺ پؽ یٶ٫ٽساض

ٶٳبیٷس. ثٻ ٖلاٸٺ، اظ آٶدب ٦ٻ یټب ٲ ذٹز اظ ثبٶ٥ یټب

ٲكتطیبٴ ضا ثٻ  یټباظ ؾپطزٺ یاټب ثرف ٖٳسٺ ثبٶ٥

 نٹضت تؿٽیلات اُٖب ٦طزٶس، زض نٹضتی ٦ٻ تؿٽیلات

ثٻ ٲٹ٢ٕ ثبظپطزاذت ٶكٹز، ثب ٦بټف ٶب٪ٽبٶی ٲٷبثٕ ٲٹاخٻ 

قسٺ ٸ زض قطایٍ ثسثیٷبٶٻ حتی ٲٳ٧ٵ اؾت ٸيٗیت ثٻ 

تٹاٴ یټب ټٱ ٲٷدط قٹز. ثٻ َٹض ٦٭ ٲ ٸضق٧ؿت٫ی ثبٶ٥



 

٪ٟت ثحطاٴ ٲبٮی ثٻ ی٥ قٹ٤ یب تٛییط ٶب٪ٽبٶی ٸ ؾطیٕ 

ثٽطٺ  یټبٲبٮی قبٲ٭ ٶطخ یټبزض ټٳٻ یب ا٦ثط قبذم

ټب، تٛییط زض ضٞتبض ٸ ٖٳٯ٧طز ییٳت زاضاٲست، ٢ی ٦ٹتبٺ

ٲسیطیتی، ٸضق٧ؿت٫ی ٸ ؾ٣ٹٌ ٲإؾؿبت ٲبٮی اَلا٠ 

تطیٵ ٲك٧لات ٧ی اظ ٲٽٱی(.9: 1395قٹز )ذٹضاٶی، یٲ

ټبیی ٦ٻ ثٻ ٲكتطیبٴ ټب پطزاذت ٶكسٴ ا٢ؿبٌ ٸاٰ ثبٶ٥

ای اٶس. ثب ٣ٖت اٞتبزٴ پطزاذت ا٢ؿبٌ خطیٳٻذٹز زازٺ

قٹز ٦ٻ اٶ٫یعٺ ٸ ايبٞٻ ٲی ثبثت ایٵ تأذیط ثٻ ٲجٯٙ ا٢ؿبٌ

٪یطٶس٪بٴ ضا ثطای ثبظپطزاذت ا٢ؿبٌ ٦ٱ ٲیتٹاٴ ٸاٰ

ح٭ ٶٽبیی ٸ اؾتٟبزٺ اظ تًٳیٵ٦ٷس؛ اٲب ضٞتٵ ثٻ ؾطا٘ ضاٺ

ټب ټٱ ثطای ثبٶ٥ انلاً ؾبزٺ ٶیؿت ٸ ټٱ ثطای ثبٶ٥ 

ټب ټبی ح٣ٹ٢ی زاضز ٸ ټٱ ایٷ٧ٻ پٹ٬ قسٴ ایٵ ٸثی٣ٻټعیٷٻ

ټب تبظٺ ث٧كس. تٳبٰ ایٵتٹاٶس ذیٯی َٹ٬ ثطای ثبٶ٥ ٲی

٪یطٶسٺ زض ټبی ٦بٞی اظ ٸاٰزض حبٮتی اؾت ٦ٻ ٸثی٣ٻ



ثٷب ثٻ زلایٯی ٦ٻ ثیبٴ قس ټٱ ثبٶ٥ .اذتیبض ثبٶ٥ ثبقس

ټبی ٲرتٯٝ ذجط اظ ټبی ٦كٹض ټط اظ چٷسی ٸ ثٻ ٲٷبؾجت

اٖلاٰ ثركٹز٪ی ایٵ خطائٱ زض نٹضت ثبظپطزاذت 

ثسټ٧بضاٴ  قٹٶس. ایٵ ضاټ٧بض ثطای تكٹی١ټب ٲیا٢ؿبٌ ٸاٰ

قسٺ تب اظ ٞطنتی ٦ٻ ضز اذتیبضقبٴ ټب َطاحی ثٻ ثبٶ٥

٪یطٶس اؾتٟبزٺ ٦ٷٷس ٸ زی٫ط ٶیبظی ثٻ پطزاذت ٢طاض ٲی

: 1395خطیٳٻ زیط٦طز ٶجبقس )ٲٽسٸی ضٸقٵ ٸ ټٳ٧بضاٴ،

14). 

پیف ضٸی  یټبٵ چبٮفیتطثسٸٴ ق٥ ی٧ی اظ ٲٽٱ

ټب اٞعایف ٲُبٮجبت ؾطضؾیس ٪صقتٻ ٸ ٲٗٹ٠ ثبٶ٧ی  ثبٶ٥

ٲٷدٳس ؾس ضاټی ٞطاضٸی  یاٻ ټٳچٹٴ تٹزٺاؾت ٦

٢ٹاٲیٵ  یټب٦بضایی ٸ اثطثركی ٶٓبٰ ثبٶ٧ی اؾت. ثبٶ٥

اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٶیع َی چٷس ؾب٬ اذیط ثب ؾیط 

ٞعایٷسٺ ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ٲٹاخٻ ثٹزٺ ٦ٻ ٲحهٹ٬ قطایٍ 

ؾٹ ٸ  ذبل ا٢تهبزی، اختٳبٖی ٸ ؾیبؾی اظ ی٥



 

٦بضقٷبؾی اظ ؾٹی  پطزاذت تؿٽیلات ٚیط ٸا٢ٗی ٸ ٚیط

ثبقس. آٶچٻ ٲؿٯٱ اؾت ضٸٶس اٞعایكی ٲُبٮجبت یزی٫ط ٲ

 یټبثط قج٧ٻ ثبظاض پٹٮی ٸ ٖٳٯ٧طز ٶٓبٰ ثبٶ٧ی، ثبٶ٥

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس تأثیط ٢بث٭ تٹخٽی 

ټب ضا ثیف اظ پیف  زاقتٻ ٸ تٹاٴ ٸاٰ زټی ایٵ ثبٶ٥

ثٻ ٵ پػٸټف ثط آٴ اؾت تب یتًٗیٝ ٶٳٹزٺ اؾت. ٮصا ا

ثطضؾی ٲجحث ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ٸ ټٳچٷیٵ تأثیط٪صاضی 

َطح ثركٹز٪ی خطائٱ خٽت ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ زض 

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ثپطزاظز.  یټبثبٶ٥

پطؾف انٯی زض ایٵ پػٸټف ایٵ اؾت ٦ٻ، آیب تأثیط 

ټبی َطح ثركف خطائٱ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

یٹیطاحٳس زض حس ٲُٯٹة ٲ٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ث

 ثبقس؟

 



 تالیف ایي وتاب ؾزٍرت ٍ تیاّو -1-3

 ٸ ټب ثبٶ٥ اٲطٸظٺ ٦ٻ اؾبؾی ٲك٧لات اظ ٧یی

 ٲك٧٭ اٶس، ٲٹاخٻ آٴ ثب ٸ اٖتجبضی ٲبٮی ٲإؾؿبت

 ظیطا ټبؾت،ٶكسٺ آٴ ٸنٹ٬ تؿٽیلات ٸ ٲٗٹ٠ ٲُبٮجبت

ٲكتطیبٴ  ؾٹی اظ ٦بٲ٭ َٹض ثٻ قسٺ پطزاذت تؿٽیلات

 ثٻ تؿٽیلات اظ ٢ؿٳتی ټٳٹاضٺ ٸ ٶكسٺ ثبظپطزاذت

 زضٶیبٲسٺ ٸنٹ٬ حیُٻ ثٻ ٦ٻ ټٷٹظ ٲُبٮجبتی نٹضت

 اظ ٧یی ایٵ ٲك٧٭ ٲبٶس.ٲی ثب٢ی ټبحؿبة زض اؾت،

قٹز ٲی ٲحؿٹة ٦كٹض ثبٶ٧ی ؾیؿتٱ اؾبؾی ٲك٧لات

 ظٲیٷٻ ایٵ زض تح٣ی١ ٮصا اؾت. ٪طیجبٴ ثٻ زؾت آٴ ثب ٦ٻ

 اظ خٯٹ٪یطی ٲٷٓٹض ثٻ ٲك٧٭ ایٵ ټبیبٞتٵ ضیكٻی ٸ

 ٸنٹ٬ بی ٸ اُٖبیی زض تؿٽیلات ٲٗٹ٠ ٲُبٮجبت ضقس

 زضآٲس اٲ٧بٶبت ایدبز ثبٮٟٗ٭، ٸ ثبٮ٣ٹٺ نٹضت ثٻ ټب آٴ

 ٲإؾؿبت ایٵ ضیعی ثطٶبٲٻ تٹاٴ ٸ زازٺ اٞعایف ضا خسیس



 

 ٞطاټٱ ثبلاتط زضآٲس ٦ؿت ٸ ٲٷبثٕ ٲهطٜ ثب ضاثُٻ ضا زض

 .(17: 2013، 1ؾبذت )ثب٦ط ذٹاټس

 احؿبؼ قٹز،ٲی تأ٦یس آٴ ثط اٲطٸظ ٦ٻ آٶچٻ

 ٶٟٗبٴ شی ٸ ٲؿئٹٮیٵ تٳبٲی ٸ تلاـ ټٳت ٲؿئٹٮیت،

 ایٵ اٸٮٹیت ٢طاض زازٴ زض ٸ ٲُبٮجبت ٸنٹ٬ ثطای

ثبٶ٧ی  ٸ اٖتجبضی ٸ ٲبٮی ټبیٞٗبٮیت زض ٲٽٱ ٲٹيٹٔ

 زض زض٪یط ٲٷبثٕ َطٜ ٥ی اظ ٲٗٹ٠ ٲُبٮجبت ظیطا اؾت،

 اظ ٸ اؾت ٦طزٺ اؾتٟبزٺ ثلا ٸ ضا٦س اٖتجبضی ضا ثرف

 ایٵ ٲٷبثٕ اظ ؾبیط ٲكتطیبٴ اؾتٟبزٺ طنتٞ زی٫ط ؾٹی

ٲی ضا ٦بټف ؾٹزآٸضی ٶتیدٻ، زض ٸ ٪طٞتٻ ضا ٲإؾؿبت

 .(22: 1395زټس )اؾٟٷسیبضی ٸ ټٳ٧بضاٴ،

 ایٵ اظ ٥ی ټط زض ٲك٧٭ بی ذٯ٭ ٪ٹٶٻ ټط ثطٸظ ٲؿٯٳبً

 ٲٹخت ثٻ ټبی ثبٶ٧یټب ا٢تهبزی ٸ ثٻ ٸیػٺ ؾیؿتٱثرف

                                                           



 قس. ثٻ سذٹاټ ؾیؿتٱ ٞطآیٷس زض ٲك٧لاتی ٸخٹز آٲسٴ

 ٪ٹٶٻ ایٵ زض ٦بضا ٸ نحیح خٽت ٲسیطیت ټٳیٵ

 اؾت. ٲهبضٜ ٲٷبثٕ ٸ ثط ٲسیطیت ٸا٢ٕ زض ٲإؾؿبت

قسٺ،  تٗییٵ ظٲبٴ ٲست زض اُٖبیی تؿٽیلات ٸنٹ٬

 ٦بض٪یطی ثٻ ٸ نحیح ټبیضٸـ اخطای ٦ٷٷسٺ ٲكرم

 ٪ؿتطـ ٲٷٓٹض ثٻ لاظٰ تؿٽیلات خٽت ایدبز زض ٲٷبثٕ

ثرف ٶیبظ ٲٹضز ٲبٮی ثٕتأٲیٵ ٲٷب ٸ ا٢تهبزی ټبیٞٗبٮیت

 ٶٽبیت، زض ذسٲبت ٸ ثبظض٪بٶی، تٹٮیسی، ٲرتٯٝ ټبی

٪صاضی  ؾطٲبیٻ نحیح ټبیٲ٧بٴ ثٻ ثبٶ٥ ٲٷبثٕ ټسایت

 .(13: 1393ثبقس )ٲحطاثی،ٲی

 ٸ لاظٰ قطٌ ٦ٯی، نٹضت ثٻ پكتٹاٶٻ ٸ ٸثبی١ ٪طٞتٵ

 زی٫ط ثیبٴ ثٻ ثبقس،ٶٳی تؿٽیلات خٽت اُٖبی ٦بٞی،

 تٛییطات خجطاٴ ؾت ثطایا پٹقكی نطٞبً اٲط ایٵ

 اؾبؼ ایٵ ثط .تؿٽیلات اُٖبی اظ پؽ قطایٍ احتٳبٮی

 ٶ٫طـ آٴ ثب خبی٫عیٷی ٸ ٶ٫طـ ایٵ انلاح ٪ٟت ثبیس



 

اُٖبی  ٞطآیٷس ثط ٶٓبضت اٖٳب٬ ان٭ ثب ٲٷُج١ انٹ٬ ٸ

زضذٹاؾت خبٶجٻ ټٳٻ ٸ نحیح ثطضؾی ٗٷیی تؿٽیلات

 ٞٷی، ٸ ٲبٮی ا٢تهبزی، اثٗبز اظ زضیبٞت تؿٽیلات ټبی

 زض ایكبٴ تٹاٶبیی ثط ٲكتطیبٴ ٲجٷی نلاحیت تٗییٵ

 ٲٹ٣ٞیت يطٸضیبت زض اظ زضیبٞتی تؿٽیلات ثبظپطزاذت

 ؾٹز ٲٹضز ٸ ؾطٲبیٻ ثبظ٪كت تًٳیٵ ٸ ٖٳٯ٧طز ثبٶ٧ی

 ٶیؿت ٲٗٷی ثساٴ ٲٹيٹٔ ایٵ ثبقس. اٮجتٻٲی ټب آٴ اٶتٓبض

 پطزاذت ٢جب٬ زض ٸثی٣ٻ زضیبٞت ثٻ ټیچ تٹخٽی ٦ٻ

 ټبیؾیبؾت ٦ٷبض اخطای ضز ثٯ٧ٻ ٶكٹز، تؿٽیلات

 ثٽتطیٵ ضٸـ اٶتربة تؿٽیلات، اُٖبی اٲط زض ٶٓبضتی

 ٢بٶٹٶی ٸ ٲح٧ٱ ؾٽ٭ اٮٹنٹ٬، ٲٗتجط، ٸثبی١ ٪طٞتٵ ثطای

 خٯٹ٪یطی زټٷسٺ تؿٽیلات ثبٶ٥ اظ ٲتًطض قسٴ ٦ٻ

 ٸ يطض ٸثبی١ ایٵ ٲح٭ اظ ٮعٸٰ ثتٹاٴ ٲٹا٢ٕ زض ٸ ٶٳبیس
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31). 

اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثب تٹخٻ ثٻ ایٷ٧ٻ ؾیؿتٱ ا٢تهبزی 

ټبی ثبقس ٮصا ثبٶ٥انٹلاً ثبٶ٥ ٲحٹض ٲی ثٹیطاحٳس

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ اظ اض٦بٴ انٯی ٶٓبٰ ا٢تهبزی ایٵ اؾتبٴ 

تأثیط تٹاٶس ثٹزٺ ٦ٻ ٖٳٯ٧طز نحیح ٸ انٹٮی آٴ ٲی

ثؿعایی ثط ضقس ٸ ق٧ٹٞبیی ا٢تهبزی ایٵ اؾتبٴ زاقتٻ 

ٸ ثٻ تجٕ ٖٳٯ٧طز ٶب٢م ٸ ٚیط ٲُٯٹة يطثٻ ٲٽٯ٧ی ثبقس 

آٸضز. ثطای ضٕٞ  ثط پی٧طٺ ا٢تهبز ایٵ اؾتبٴ ٸاضز ٲی

 ټبی ٢ٹاٲیٵٲًٗ٭ ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ؾیؿتٱ ثبٶ٧ی ثبٶ٥

اثتسا ثبیؿتی ٖٯت ٸخٹز  اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس

چٷیٵ قطایُی ضا ثٻ زضؾتی قٷبذت ٸ زض ٲٹضز ضٕٞ آٴ 

ای ثٻ ی ٦ٻ ٖٯ٭ پیسایف پسیسٺا٢ساٰ ٦طز ظیطا تب ظٲبٶ

ټبیی ٢ٹت ذٹز ثب٢ی ثبقس ا٪ط چٻ ٲٳ٧ٵ اؾت تلاـ

نٹضت ٪طٞتٻ ثطای ضٕٞ آٴ ثتٹاٶس قطایٍ ضا تب حسٸزی 



 

ثٽجٹز ثركیس ٮی٧ٵ ٶتبیح حبنٯٻ ٲساٸٰ ٶجٹزٺ ٸ ٲًٗ٭ 

ضٕٞ ٲك٧٭  ی٦ٳب٦بٴ ثٻ ٢ٹت ذٹز ثب٢ی ذٹاټس ثٹز. ثطا

اؾتبٴ  ټبی ٢ٹاٲیٵٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ٶٓبٰ ثبٶ٧ی ثبٶ٥

ثبیس اثتسا ٖٯ٭ اٞعایف آٴ ضا  ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس

ٸ ؾپؽ ثب ٲحسٸز  ییخٹ قٷبذت ٸ ثطای ضٕٞ آٴ چبضٺ

٦طزٴ ا٢لاٰ ٸضٸزی زض ٲٹضز ٸنٹ٬ ٸ ٦بټف ٲُبٮجبت 

ٲٗٹ٠ ٲٹخٹز ٶیع ا٢ساٰ ٶٳٹز. ثب تٹخٻ ثٻ ٲُبٮت ثیبٴ قسٺ 

ٸ اټٳیت ٲجحث ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ٸ َطح ثركٹز٪ی 

آٴ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ٸ ٶٓط  یط٪صاضیخطائٱ ٸ تأث

 یټبثٻ ایٷ٧ٻ تب٦ٷٹٴ پػٸټكی زض ایٵ ذهٹل زض ثبٶ٥

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس نٹضت ٶ٫طٞتٻ 

 ضؾس.تح٣ی١ يطٸضی ثٻ ٶٓط ٲی

 علوی ایي اثز اّذاف -1-4

 یاغل ّذف -1-4-1



ثطضؾی تأثیط َطح ثركف خطائٱ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت 

 بٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس.٢ٹاٲیٵ اؾت یټبٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 یفزع اّذاف -1-4-2

ثطضؾی تأثیط ت٣ؿیٍ زیط٦طز ا٢ؿبٌ ثط ٦بټف  -1

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ  یټبٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثٹیطاحٳس.

ثطضؾی تأثیط پٯ٧بٶی ثٹزٴ ثركٹز٪ی خطیٳٻ تأذیط  -2

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ  یټبثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس.

ثركٹز٪ی خطائٱ تأذیط تأزیٻ ا٢ؿبٌ  ثطضؾی تأثیط -3

ثط  ی٧دبٲٗٹ٠ تؿٽیلات ا٢ؿبَی زض نٹضت ٸاضیع 

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ  یټب٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ٸ ثٹیطاحٳس.



 

تب  یټبثطضؾی تأثیط ثركٹز٪ی خطیٳٻ زیط٦طز ٸاٰ -4

تٹٲبٴ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠  ٹٴیٯیٲ 100ظیط ؾ٣ٝ 

 ٸ ثٹیطاحٳس. ټبی ٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ثبٶ٥

 پضٍّص یّا سؤال -1-5

 یاغل سؤال -1-5-1

آیب َطح ثركف خطائٱ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ 

ی٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ یټبثبٶ٥

 ثبقس؟

 یفزع ّای الؤس -1-5-2

آیب ت٣ؿیٍ زیط٦طز ا٢ؿبٌ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠  -1

یط ٲ٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإث یټبثبٶ٥

 ثبقس؟



ثط ٦بټف  طیآیب پٯ٧بٶی ثٹزٴ ثركٹز٪ی خطیٳٻ تأذ -2

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ  یټبٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثبقس؟یثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ

آیب ثركٹز٪ی خطائٱ تأذیط تأزیٻ ا٢ؿبٌ ٲٗٹ٠  -3

ثط ٦بټف  ی٧دبتؿٽیلات ا٢ؿبَی زض نٹضت ٸاضیع 

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ  یټبٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثبقس؟یطاحٳس ٲإثط ٲثٹی

تب ظیط ؾ٣ٝ  یټبثركٹز٪ی خطیٳٻ زیط٦طز ٸاٰ بی. آ4

 یټب ٲیٯیٹٴ تٹٲبٴ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥ 100

 ثبقس؟ی٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ

 پضٍّصی ّاِیفزؾ -1-6

 یاغل ِیفزؾ -1-6-1

َطح ثركف خطائٱ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثبقس.یٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ٢ٹاٲیٵ اؾتب یټب



 

 یفزعی ّاِیفزؾ -1-6-2

ت٣ؿیٍ زیط٦طز ا٢ؿبٌ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠  -1

ی٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ یټبثبٶ٥

 ثبقس.

ثط ٦بټف  طیپٯ٧بٶی ثٹزٴ ثركٹز٪ی خطیٳٻ تأذ -2

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ  یټبٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثبقس.یثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ

ثركٹز٪ی خطائٱ تأذیط تأزیٻ ا٢ؿبٌ ٲٗٹ٠  -3

ثط ٦بټف  ی٧دبتؿٽیلات ا٢ؿبَی زض نٹضت ٸاضیع 

٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦ٽ٫یٯٹیٻ ٸ  یټبٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥

 ثبقس.یثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ

تب ظیط ؾ٣ٝ  یټبثركٹز٪ی خطیٳٻ زیط٦طز ٸاٰ -4

 یټب ٲیٯیٹٴ تٹٲبٴ ثط ٦بټف ٲُبٮجبت ٲٗٹ٠ ثبٶ٥ 100

 ثبقس.یٽ٫یٯٹیٻ ٸ ثٹیطاحٳس ٲإثط ٲ٢ٹاٲیٵ اؾتبٴ ٦


