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مقدمه اي در مورد روانشناسي شناختي

مقدمه

روانشناس��ي شناختي  ،یك شاخه ازروانشناسي ازمایشي ،متمركز روي بررسي فرایندهاي ذهني 
مي باشد ،كه باعث مي شود تا ما دنياي  اطراف مان را درك وتفسيرنمایيم .

درای��ن فصل ، قبل از بررس��ي یك نمونه مثال طراحي ش��ده براي توضي��ح درمورد موضوعات 
موجود دربقيه این كتاب ، ما نخس��ت یك تعریف دررابطه با  ش��ناخت را ، ،بررسي مي نمایيم.سپس 
ما یك مجموعه پيشرفت هاي تئوریكي را بررسي خواهيم نمود  كه درظهور روانشناسي شناختي، به 
عنوان یك شاخه ازروانشناسي ازمایشي ،سهيم بوده اند.درواقع ،درك وقایع تاریخي كه قبل از ظهور 
روانشناس��ي شناختي رخ داده اند ،به ما درارزیابي اینكه چگونه یك روش شناختي از روشهاي دیگر 
متفاوت اس��ت ،كمك خواهد نمود.درقسمت سوم ازاین فصل ،ما مقالاتي را دررزمينه هاي مختعلف  
،خارج از روانشناسي بررسي مي نمایيم كه به عنوان اساسي براي پيشرفت هاي اخير دردرك كنوني 
مان )درمورد اینكه ذهن چگونه كارمي كند (،عمل نموده اند.همانطوري كه ممكن است تصوركنيد 
،پيشرفت هاي اخير درزمينه علم عصب شناسي ،تاثير زیادي روي درك كنوني مان دررابطه با اینكه  

چگونه سيستم هاي عصبي ،فرایند هاي ذهني را پشتيباني مي نمایند ،دارند.

ما این فصل رابا یك بررسي ازموضوعات كلي به پایان مي رسانيم كه بارها وبارها درسراسراین 
كت��اب با انها برخورد خواهي��د نمود.به علاوه ما تعدادي ازویژگي هاي یادگيري را به صورت مفصل 
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شناخت 6

توضيح مي دهيم كه دراین كتاب جاسازي شده اند.طراحي شان ،براساس تحقيق درحيطه روانشناسي 
ش��ناختي مي باشد ،مثل ،حافظه انس��ان ،وبه شما دربه حداكثررساني ميزان اطلاعاتي كه مي توانيد 

درحين خواندن ،به خاطربسپارید ،كمك خواهد نمود.

روانشناسي شناختي چيست ؟

عبارت ش��ناخت ،یا فعاليت ذهني ،به بدست اوردن  ،ذخيره  كردن ،تغيير واستفاده ازدانش اشاره 
دارد.گرچ��ه بس��ياري ادعا نموده اند كه حيوانات نيز داراي توانایي هاي ش��ناختي مي باش��ند ،ولي 
تمركزمان دراینجا ،روي كاركردهاي دروني ذهن انس��ان است .شما احتمالا فرصتي براي یادگيري 
بيش��تر درمورد ش��ناخت حيوانات ،دردوره  هاي دیگر ارائه شده توس��ط  بخش روانشناسي بيولوژي  

دردانشگاه تان ،خواهيد داشت .

شناخت ،اجتناب ناپذیر است .هر زماني كه ازخواب بيدارمي شوید ،فرایندهاي شناختي تان فعال 
مي شوند.انها به ش��ما ،توانایي براي تشخيص وتفسيرمحرك ها درمحيط تان وواكنش نشان دادن 
نس��بت به عوامل محيطي ،مي دهند.فرایندهاي شناختي ،به ش��ما امكاني براي برنامه ریزي ،خلق 
،ارتباط با سایرین ،وپردازش همه تفكرات ،احساسات وعواطفي را مي دهند كه به طورروزمره تجربه 
مي نمایيد.توانایي هاي ش��ناختي تان ،باهم در شيوه هاي پيچيده  وهماهنگي براي ایجاد تجربيات 

اگاهانه تان ،عمل مي نمایند.

 براي مثال ، درحين خواندن این پاراگراف ، ،ش��ما چندین وظيفه ش��ناختي را دریك زمان انجام 
ميد هيد.به منظور برقراري ارتباط با این  پاراگراف ،ش��ما از ش��ناخت الگو براي ایجاد واژه ها از یك 
مجموعه از خطوط كج وكوله اي استفاده نموده اید كه حروف روي این صفحه را تشكيل مي دهند.

ش��ما نيز با حافظه ودانش تان درمورد زبان ،براي جس��تجوي معاني لغت وارتباط دادن ایده ها بهم 
دراین پاراگراف ،مشاوره نموده اید.به علاوه ،درست  همين الان ،همانطوري كه درمورد این وظایف 
ش��ناختي ،فكرمي كنيد  ،دروظيفه شناختي دیگري به نام شناخت متا ،درگيرمي شوید ----شما به  
فرایندهاي تفكر مخصوص به خودتان  ،فكرمي كنيد .احتمالا ش��ما یك واس��طه  را ایجاد نموده اید 
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مث��ل :این كتاب مي تواند  به من دریادگيري مطالعه موثرتر كمك نماید ..ش��ما ،با گفتن این جمله 
ب��ه خودتان ،:)من ای��ن بخش ازكتاب را قبل از خوردن ناهار تمام خواه��م نمود( تصميم گيري نيز 

نموده اید .

درصورتي كه شناخت ،زماني عمل نماید   ،كه شما مقداري اطلاعات را بدست اورده  ،انرا ذخيره 
نموده ،   تغييرداده واس��تفاده نموده اید  ،بنابراین ش��ناخت شامل یك مجموعه وسيعي ازفرایندهاي 
ذهني اس��ت .این كتاب درسي ،بس��ياري ازاین فرایندهاي ذهني رامثل درك ،حافظه ،تصویرسازي 

ذهني ،زبان ،حل مسئله ،استدلال وتصميم گيري ،بررسي خواهدنمود.

روانشناسي شناختي ،داراي دومعني است :1 گاهي اوقا ت ا ین مترادفي براي واژه شناخت است 
2 گاهي اوقات این به یك روش تئوریكي خاص براي روانشناسي اشاره دارد.خصوصا ،روش شناختي 
،یك جهت گيري نظري اس��ت كه روي فرایند هاي تفكر افراد ودانش ش��ان تاكيد دارد. براي مثال 
یك توضيح شناختي درمورد  كليشه هاي قومي  ،ممكن است روي موضوعاتي )مثل تاثيراین كليشه 

ها روي قضاوت هایي كه ما درمورد افراد ازگروههاي قومي مختلف داریم  (تاكيد نماید.

من دوره  )مقدمه  اي  براي روانشناس��ي ش��ناختي( را درطي س��ال سوم  كالج ام ،گذرانيده ام . 
كام��لا به خاطرمي اورم كه من ب��راي این دوره ثبت نام نموده بودم، چون این یك  دوره پيش نياز  
بود ،ولي حقيقتا  من هيچ ایده اي درمورد معناي عبارت روانشناسي شناختي نداشتم .حتي بعدازبحث 
مختصرمان درمورد تعریف ش��ناخت ،برخي ازشما ممكن است هنوزدرك قوي درمورد انچه كه یك 
روانش��ناس شناختي عملا مطالعه مي نماید ،نداشته باشيد.درقسمت زیر ،من یك توضيح خلاصه را 

ارائه مي دهم كه احتمالا به شما براي بدست اوردن درك قوي تركمك مي نماید.

ی��ك مرورگ��روب را بازنمایيد ،وقایع )اپيزوده��اي ( اخير یك نمای��ش تلویزیوني یا یك كليپ 
ویدئویي تصادفي را نگه داش��ته  وموارد زیرررا انجام دهيد :1 تماش��اي یك دقيقه ازویدئو 2 خارج 
ش��دن از مرورگروب تان 3 درعرض فقط 2 دقيقه ،هرچيزي را كه شما با تماشاي این كليپ تجربه 

نموده اید را بنویسيد .بفرمایيد امتحان كنيد  .این كار فقط سه دقيقه وقت شما را خواهد گرفت .

من این نمایش تجربي  را ،به تنهایي  انجام دادم . انلاین ش��ده ویك موزیيك ویدئو را انتخاب 
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نم��وده ویك دقيقه ازانرا دیده ام .دراینجا انچه را كه من درعرض دودقيقه بعداز بس��تن مرورگروب 
نوشته ام  ،عبارت بوده از:

یك نوع باس )یا صداي بم (قوي وجودداشته است . -

من هيچ گاه این اهنگ را قبلا نشنيده بودم  -

تقریبا 20 نفر ،نزدیك بهم ایس��تاده بودند.موس��يقي درحال اجرا بود ولي هيچ كس حركتي  -
نمي كرد.

شخص موجود  درمركز گروه ،زن بود واو لباس فيروزه اي پوشيده بود . -

دوربين از چپ به راست حركت نمود ولي روي 2 نفر یا افراد ایستاده درگروه تنظيم شد. -

ش��خصي دراتاق بغل سرفه كرد )این شخص درویدئو نيست بلكه دراتاق بغل جایي كه من  -
نشسته ام ودرحال تماشاي ویدئو مي باشم است (.

یك زن ش��روع به اوازخواندن نمود.او به زباني اوازمي خواند كه با  ان اش��نا نمي باشم.این  -
شبيه به زبان سوئدي است ،ولي دقيقا نمي دانم .

اكثرشما احتمالا قادربه ایجاد یك ليست از نكات مهم بوده اید.حال روي این ليست متمركزشوید 
ودرمورد هرچيزي كه ش��ما باید به منظور ارائه ان ،انجام مي دادید ،فكركنيد .یا درصورتي كه عملا 
تمرین تان را كامل نكرده اید ،درمورد همه نوع فرایندهایي كه باید به منظورارائه  ليست بالا تكميل 

مي نمودید ،فكركنيد .

مهمتراینك��ه ،م��ن باید یك تفس��يردروني غني را ازای��ن ویدئو ،به منظور داش��تن یك تجربه 
معنادارواگاهانه ازان ،خلق مي نمودم .به منظورانجام این عمل ،من باید اطلاعات شنيداري )موسيقي 

(،اطلاعات زباني )نوع شعر(واطلاعات بصري )تصاویر(را پردازش مي نمودم .

م��ن نيز باید به طورزیادي به اطلاعات موجود درحافظه ام ،به صورت یك راهنما براي تفس��ير 
جریانات اطلاعات ش��نيداري وبصري كه با ان ها درحين مش��اهده یك ویدئو مواجه شده بوده ام ، 
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اتكا مي نمودم .خيلي ازشما ،احتمالا دراوایل دوران 20 سالگي هستيد .این بدان معنا است كه شما 
حدودا 20 س��ال تجربه ازدنياي اطراف تان دارید.براس��اس این تجربه ،ش��ما دانش واگاهي درمورد 
حقای��ق ودرمورد الگوهایي دارید كه درمحرك ه��اي محيطي وجوددارند.به این نكته توجه كنيد كه 
چگونه،اساس��ا ، این دانش ذخيره ش��ده ،براي توانایي تان براي تفسيرودرك ویدئویي كه تماشاكرده 
اید ،مهم مي باش��د .درمورد ویدئوام ،من باید مي دانستم كه چه ویژگي هایي ازیك شخص ،خاص 
مردان مي باشند.درصورتي كه من فاقد این دانش واگاهي بودم ،نمي توانستم 4 نكته بالا را بنویسم 
.من نيز نمي توانستم به این نكته اشاره كنم كه یك زن درحال اوازخواندن بوده است . ارتباط دادن 
ویژگي هاي جریانات شنيداري وتصویري كه شما با دانش ذخيره شده در حافظه تان ،پردازش نموده 

اید ،براي شما ،براي ایجاد یك تفسيرمعنادارازاین ویدئولازم وضروري بوده است .

فرایندهاي مربوط به توجه ،نيز درتفس��يروتجربه ام ازاین ویدئو مهم بوده اند.ایا ش��ما تصورمي 
كني��د كه من هرجزئياتي از این ویدئورا به خوبي ب��راي توضيح دقيق ان ،به خاطراورده ام ؟احتمالا 
نه ،من باید اطلاعات را ازمحيط دریك مقياس زماني بسيارس��ریع درك وتفس��يرمي نمودم .تحت 
چنين فشارزماني ،من باید به طوراستراتژیكي ،توجه ام رابه عناصرووقایع رخ داده درویدئو اختصاص 
مي دادم كه ظاهرا مهم ومربوط بوده اند .من نيز گفته ام  كه صداي س��رفه ش��خصي را دراتاق بغل 
شنيده ام.این سرفه ،ارتباطي با این ویدئو نداشته است ،ولي با این حال من انرا پردازش نموده ام .

وبه منظور نوش��تن این ليست ازنكات ،من باید به حافظه هاي ذخيره شده ام درمورد این  ویدئو 
،دسترس��ي داش��ته ،این حافظه ها را به صورت یك كد زباني تغييرداده وسپس انگشتان ام را اطراف 
صفحه كليد براي تایپ توضيحات زباني ازحافظه ام ،حركت مي دادم.بعداز فكركردن درمورد تجربه 
تان ازاین نمایش ،ایا ش��ما حس قوي تري درمورد معني عبارت ش��ناخت دارید ؟اطلاعات ازمحيط 
،ازطریق سيس��تم هاي حس��ي گرفته مي شوند واین اطلاعات به دانش��ي كه شما دارید ارتباط داده 
مي ش��وند.حافظه هاي جدید )ازتجربيات تان درحين تماش��ا وتفسيریك ویدئو (خلق مي شوند.وانها 
دریك زمان بعد ،براي شما ،براي نوشتن توضيحاتي ازتفسيرتان درمورد ویدئو ،دردسترس قرارگرفته 
مي شوند.دراین جهت ،شما دانشي كه ازتجربه ،جمع اوري نموده اید ، را بدست اورده ،ذخيره نموده 

،تغييرداده وازان استفاده نموده اید .
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چرا ش��ما ودانش��جویان دیگر بای��د درمورد ش��ناخت بياموزید ؟ یك دليل این اس��ت كه روش 
ش��ناختي تاثيروس��يعي روي حيطه هاي دیگرروانشناسي دارد )مثل روانشناسي باليني وروان درماني 
،روانشناسي اموزشي ،روانشناسي اجتماعي (. حال یك نمونه مثال را ازروانشناسي باليني درنظرگيرید.
یك وظيفه ش��ناختي ،ازافراد مي خواهد تا یك خاطره خاص را ازگذشته شان به خاطراورند. افرادي 
كه افس��رده مي باش��ند ،تمایل دارند تا یك خلاصه كلي را مثل )ملاقات مادربزرگ ام ( ارائه دهند.

درمقاب��ل افراد عادي تمایل دارند تا یك خاطره مفصلي را توضيح دهند كه بيش��ترازیك  روز طول 
مي كش��د.)مثل تابستان ،من درسراسركشور رانندگي نمودم (. بنابراین اینكه ایا یك شخص افسرده 
است یاخير،روي توانایي فرد براي دسترسي به تجربياتي از حافظه اش  وگزارش ان تاثيرمي گذارد.
روانشناسي شناختي نيز روي حيطه هاي بين رشته اي تاثيرمي گذارد.یك مجله  به نام روانشناسي 
عصبي ش��ناختي ،تحقيقي را منتشرمي نماید كه مشكلات عصبي خاصي را )زماني كه سایرمهارت 

هاي شناختي نرمال هستند ( سنجش مي نماید مثل مشكل درتشخيص چهره هاي افراد .

دليل دیگربراي مطالعه روانشناس��ي ش��ناختي ،این اس��ت كه ش��ناخت یك بخ��ش عمده را از 
روانشناسي انسان تشكيل مي دهد  .درواقع غالبا هرچيزي كه شما در ساعت گذشته انجام داده اید 
،ش��ما را ملزم به درك ،به خاطراوردن ،اس��تفاده اززبان یا فكركردن ،نموده است .همانطوري كه به 
زودي مشاهده خواهيد نمود ،روانشناسان برخي اطلاعات جالب وموثري  را درمورد هرموضوعي در 
زمينه روانشناسي شناختي كشف نموده اند.حتي با وجود اینكه روانشناسي شناختي ،درزندگي روزمره 
هرانس��اني بس��يارمهم است ،ولي بس��ياري ازدانش��جویان كالج نمي توانند این عبارت را به درستي 

تعریف نمایند.براي اثبات این نكته ،نمایش تجربي 1.1 را امتحان كنيد.

ممايش تجربم 1.1 : وگاهم ردمادر دروم ناسم شناخقم :

دوستان متعددي را دردانشگاه یا كالج تان كه هيچ دوره ازروانشناسي ثبت نام نكرده اند ، بيابيد. 
از هر شخص سوالات زیر را بپرسيد :

چگونه شما عبارت روانشناسي شناختي را تعریف مي كنيد ؟. 1
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ایا شما مي توانيد ليستي از موضوعاتي را عنوان نمایيد كه مي توانند دریك دوره درروانشناسي . 2
شناختي قرارگرفته شوند؟

زماني كه Amanda maynard وهمكارانش  از روانشناس��ان تازه كارخواس��تند تا روانشناس��ي 
شناختي را تعریف نمایند ،فقط 29 درصد تعاریف مناسبي را ارائه دادند.چقدرپاسخ هایي كه دوستان 

تان داده اند ،كافي بوده اند؟

دلي��ل نهایي براي مطالعه ش��ناخت ، ش��خصي تر مي باش��د. ذهن تان ،ی��ك قطعه تجهيزاتي 
بس��يارتخصصي است وشما ازاین تجهيزات ، درهردقيقه ازروز استفاده مي نمایيد.درصورتي كه شما 
یك تلفن همراه را خریداري كنيد ،معمولا یك بروش��وري را دریافت مي كنيد كه كاربردهایش  را 
توضيح مي دهد .بهرحال هيچكس��ي تاكنون یك بروشوررا براي ذهن تان زماني كه متولد شده اید 
،صادرنكرده است .دریك جهت ،این كتاب درسي  ،همانند یك بروشور یا كتاب راهنماي مالك است 
ك��ه اطلاعاتي را درمورد چگونگي عملكردذهن تان ،توضيح ميد هد.درك ش��ناخت =درك توانایي 

هایي كه تجربه اي را ازیك زندگي ذهني دروني دراختيارشما قرارمي دهند.

چشم اندازتاريخي دراين زمينه :

منش��ا روش شناختي براي روانشناسي ،از فلاسفه یوناني كلاس��يك وپيشرفت هایي مي باشند 
ك��ه در قرن 19 ام اغازش��ده اند.همانطوري كه دراین فصل مش��اهده  خواهيم نمود ،مدل امروزي 
روانشناس��ي ش��ناختي ،در اواخر س��الهاي 70-60 ظاهرشده است .دراین قس��مت ،ما نخست یك 
مجموعه ازپيش��رفت هاي تاریخ��ي را درنظرمي گيریم كه منجربه ظهوریك زمينه از روانشناس��ي 
ازمایش��ي شده اند.س��پس ما به طورخلاصه روي یك سري وقایعي متمركز مي شویم كه در ظهور 
روانشناس��ي شناختي س��هيم بوده اند –یك زمينه اي كه به طوروسيعي به صورت یك رشته فرعي 
مهم ازروانشناس��ي تلقي مي ش��ود.دراخراین بخش ،ما ماهيت روانشناسي ش��ناختي را بررسي مي 

نمایيم.
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منشاهاي روانشناسي شناختي :

فلاس��فه وسایر نظریه پردازان ،براي بيش��تراز 23 قرن ،درمورد فرایندهاي تفكر انسان ،تحقيق 
نموده اند.براي مثال ارس��طو )فيلسوف یوناني (موضوعاتي را مثل درك ،حافظه وتصویرسازي ذهني 
،س��نجش نموده اس��ت .اونيز توضيح داده است كه چگونه انسان ها دانش واگاهي را ازطریق تجربه 
ومش��اهده بدس��ت مي اورند.ارسطو ،روي اهميت ش��واهد ومدارك تجربي یا شواهد ومدارك علمي 
بدس��ت امده ازمش��اهده وازمایش دقيق ،تاكيدداشته است .تاكيدش روي ش��واهد ومدارك تجربي 
وبس��ياري ازموضوعاتي كه مطالعه نموده ،هماهنگ با روانشناس��ي ش��ناختي قرن بيست ویكم مي 
باشند.درواقع ،ارسطو مي تواند نخستين روانشناس شناختي ناميده شود.روانشناسي،خودش  به عنوان 

یك رشته تا اواخر 1800 ،ظاهرنشده است .

ويلهلم وونت  :

اكثرمحققان��ي كه تاریخ روانشناس��ي را مطالعه مي نمایند ،معقتدند كه ویلهلم وونت  ،موس��س 
روانشناس��ي ازمایشي مي باشد.وونت  ،در Leipzig المان ،بين سالهاي 1832 و1920 زندگي نموده 
اس��ت .دانشجویان ازسراس��ر جهان براي مطالعه با  وونت   س��فر نموده اند ))او  به 2800 دانشجو 

درطول عمراش اموزش داده است (.

وونت  پيش��نهاد نموده اس��ت كه روانشناس��ي باید فرایندهاي ذهني را مطالعه نماید واز استفاده 
ازی��ك تكني��ك به نام درون نگري ،ب��راي انجام این كار حمایت نموده اس��ت . دراین مورد ،درون 
نگري بدین معناس��ت كه ناظران ماهر مي توانند به طورمنظم احساسات شان را اناليزنموده وانها را 
به صورت تاحدممكن واقعي تحت شرایط استاندارد ،گزارش نمایند.براي مثال ،ممكن است ازناظران 
خواس��ته شود تا به طورواقعي واكنش هایشان را نسبت به یك قطعه موسيقي خاص گزارش نمایند 

واین كاررا بدون اتكا به دانش قبلي شان ازموسيقي انجام دهند.

تكنيك درون نگري وونت  ،براي اكثر روانشناس��ان ش��ناختي امروزي ،ذهني به نظرمي رسد نه  
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واقعي .همانطوري كه درسراس��راین كتاب مشاهده خواهيد نمود ،درون نگري هایمان گاهي اوقات 
نادرست مي باشند.

براي مثال ش��ما ممكن است باخود تصوركنيد كه چش��م هایتان به طوریكنواختي درسراسراین 
صفح��ه ازكتاب تان حركت مي كنند.همانط��وري كه درفصل 3 بحث خواهيم نمود ،روانشناس��ان 
ش��ناختي گفته اند  كه چش��م هایتان عملا با جهش ها وانحرافات  كوچكي درحين خواندن ،حركت 

مي نمایند.

محققان حافظه اوليه :

یكي از ابتدایي ترین تحقيقات درررابطه با یك فرایند ش��ناختي ،توس��ط روانشناس الماني به نام 
هرمن ابينگاوس  انجام شده است .ابينگاوس ، به حافظه انسان علاقمند بوده است .اویك مجموعه 
ازفاكتورهایي را س��نجش نموده اس��ت كه مي توانند روي عملكرد حافظه تاثيربگذارند ،مثل ميزان 
زمان بين دوارائه ازیك ليست ایتم ها .او غالبا واژه هاي  بدون معني )مثل dax ( را  ، به جاي واژه 
هاي واقعي انتخاب مي نمود .این احتياط ،تاثيرات پيچيده  تجربه قبلي افراد را با زبان ،روي توانایي 

شان براي به خاطراوردن اطلاعات ازحافظه هایشان ،كاهش داده است .

دراین بين  ،درایالات متحده ،تحقيقات مشابهي توسط  روانشناساني  مثل مري وليتون كالكينز 
انج��ام ش��دند.كالكينز ، یك پدیده حافظ��ه را به نام اثرتاخر  ،گزارش نموده اس��ت .اثرتاخر ، به این 
نظریه اش��اره دارد كه ی��اداوري مان به طورخاصي براي ایتم هاي نهایي دریك س��ري محرك ها 
،درس��ت ودقيق اس��ت .)مثل یك ليست ازواژه ها یا اعداد (.به علاوه ،كالكينز  تاكيد نموده است كه 
روانشناس��ان باید مطالعه نمایند كه چگونه افراد از فرایندهاي شناختي شان دردنياي واقعي استفاده 
مي نمایند.كالكينز  نيز نخستين زني بوده است كه رئيس انجمن روانشناسي امریكایي شد  .درارتباط 
با نقش اش ،او دستورالعمل هایي رابراي اموزش دوره هاي كالج درزمينه روانشناسي مقدماتي ،ارائه 
داده اس��ت .درطي دوران حرفه اي اش  ،كالكينز  نيز چهاركتاب وبيش��تراز 100 مقاله تحقيقاتي را 

چاپ نموده است .
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ولييامز جيمز :

شخصيت مهم دیگر درتاریخ روانشناسي شناختي ،یك امریكایي به نام ویليامز جيمز بوده است 
.او تح��ت تاثير تكني��ك درون نگري وونت  یا تحقيق ابينگاوس  ،با كلم��ات  بي معنا ،قرارنگرفت 
.درعوض جيمز درمورد تجربيات روانشناسي روزمره مان نظریه پردازي نموده است .او به خاطركتاب 

اش تحت عنوان اصول روانشناسي ،چاپ شده در 1890 ،بسيارمعروف شده است .

اصول روانشناسي ،توضيحات واضح ومفصلي را درمورد تجربيات روزمره افراد ارائه مي دهد.این 
كتاب تاكيد دارد كه ذهن انس��ان ،فعال ودرحال بررس��ي است .كتاب جيمز ، موضوعات متعددي را 
پيش بيني مي نماید كه روانشناسان شناختي قرن بيست ویكم را شگفت زده مي نمایند، مثل درك 
،توجه ،حافظه ،استدلال وپدیده tip of the tongue )نوك زبان بودن (.براي مثال توضيح جيمز  را 

درمورد تجربه tip of the tongue )نوك زبان بودن ( درنظرگيرید :

فرض كنيد ،ما س��عي مي كنيم تا یك نام فراموش ش��ده را به خاطراوریم .وضعيت اگاهي مان 
،خاص است .یك ش��كاف دراینجا وجوددارد  ،ولي هيچ شكاف محضي وجودندارد.این یك شكافي 
است كه بسيارفعال است .یك شبحي  ازنام دران وجود دارد ،كه یك جهت مشخصي را به ما اشاره 
مي نماید  ،درلحظاتي حس نزدیك شدن مان رابه ان ،درما ایجاد مي نماید ، وسپس به ما این امكان 

را مي دهد تا بدون انتظارطولاني ،مجددا ارامش مان را بدست اوریم  .

رفتارگرايي :

كارمحققان حافظه مثل ابينگاوس  وكالكينز  ،این تصوررا ایجاد نموده است كه اطلاعات تاحدي 
درذهن  ذخيره مي شوند.كارش��ان نش��ان داده است كه دانش واگاهي ذخيره شده درمورد واژه ها یا 
اش��يا ،یك جزمهم از پردازش ش��ناختي بوده است .بهرحال درطي نيمه اول قرن بيستم ،رفتارگرایي 
،مهمترین جنبه تئوریكي درایالات متحده ش��د. مطابق با اصول رفتارگرایي ،روانشناس��ي باید روي 
واكنش هاي واقعي وقابل مش��اهده نس��بت به محرك ها درمحيط ،به جاي فرایندهاي ذهني مثل 



15فصل 1 : متخمن وي رد مادر دروم ناسم شناخقم

درون نگري ،متمركز شود.

مش��هورترین رفتارگرا،یك روانشناس امریكایي به نام جان بي واتسون بوده است كه درسالهاي 
1878 تا 1958 زندگي نموده اس��ت .واتسون وس��ایررفتارگراها روي رفتارقابل مشاهده تاكيد داشته 
ان��د وانها معمولا حيوان��ات را مطالعه نموده اند.اكثررفتارگرا باورداش��ته اند كه نظریه پردازي وتفكر 
درمورد اجزاي غيرقابل مش��اهده زندگي ذهني،نامناسب بوده است .درنتيجه ،رفتارگراها مفاهيمي را 
مثل تصویرذهني ،یك ایده یا یك فكر را مطالعه نكرده اند.درعوض ،رفتارگراها ،به طورزیادي روي 
یادگي��ري متمرك��ز بوده اند.بعني انها به طورخاصي به كميت نمایي ش��يوه اي علاقمند بوده اند كه 

ازطریق ان ، تغييرات دریك محيط ارگانيسم ،تغييراتي را در رفتارش ایجاد نموده اند .

تعيين واقعي اینكه چگونه یك ارگانيس��م درمورد ویژگي هاي محيط اش اموخته اس��ت ،ممكن 
مي باشد  .براي مثال تصوركنيد ، كه یك موش را دریك مارپيچ پيچيده قرارميد هيد –كه درانتهاي 
ان یك قطعه پنير براي موش ،به عنوان پاداش��ي براي طي كردن مس��يرمارپيچ وجوددارد. پاداش 
دادن به موش ها براي طي كردن درست مسير مارپيچ ، به محققان فرصتي رابراي سنجش واقعي 
یادگيري مي دهد.براي مثال ،محققان ممكن است تعداد خطاهاي انجام شده توسط موش را درحين 
تكميل مارپيچ در30 روز متوالي ،شمارش نمایند. یك كاهش درنرخ اشتباه درطول زمان ،به صورت 
نش��ان دهنده یك افزایش دریادگيري ، تفسيرمي ش��ود. از انجایيكه محققان مي توانند یادگيري را 
درط��ول زمان ،تعيين نمایند ،انها مي توانن��د ویژگي هاي وظيفه یادگيري را )مثل پيچيدگي مارپيچ 
(،به منظورتعيين اینكه چه فاكتورهایي روي س��رعت یادگيري تاثيرمي گذارند ،نيز دستكاري نمایند.

بهرحال دراینجا توجه كنيد كه درازمایش��ات رفتارگرها ،دس��تكاري هاي واضح ومش��خص محيط 
یادگيري ،به منظور س��نجش اینكه چگونه انها روي ميزان یادگيري تاثيرگذاش��ته اند ،اجرا شده اند.

رفتارگراه��ا هيچ گاه ادعا نكرده اند كه یك موش مي تواند اطلاعات را درمورد طرح فضایي مارپيچ 
ذخيره نمایند ،زیرا انها طرح اش را درطول زمان اموخته اند.

فقدان تمایل به تائيد اینكه اطلاعات درمورد محيط یك ش��خص ،ذخيره مي شوند  ومي توانند 
درزمان هاي بعد دردس��ترس قرارگرفته ش��وند ،منجربه یك واكنش علي��ه مدل هاي قوي مكتب 
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رفتارگرایي شده است .درواقع امروزه ، یافتن نمونه مثال هایي از رفتارگرایي خالص دشواراست .براي 
مثال انجمن درمان رفتاري ،امروزه تحت عنوان انجمني براي درمان هاي رفتاري وشناختي ،شناخته 
ش��ده اس��ت .مقالات اخير درمجلات شان )روش رفتاري وش��ناختي (روي استفاده ازدرمان رفتاري 
ش��ناختي براي یك مجموعه از درمان جویان ،ازجمله افراد داراي اختلالات خوردن ،افراد مس��ن با 

اختلال استرس بعدازاسيب رواني ونوجوانان به شدت افسرده ،متمركز مي باشند.

گرچه رفتارگرها تحقيقاتي را درزمينه روانشناس��ي شناختي ،انجام نداده اند ،ولي انها به طورقابل 
توجهي درروش��هاي تحقيقاتي امروزي س��هيم بوده اند.براي مث��ال رفتارگراها روي اهميت تعریف 
عملياتي )یك تعریف دقيقي كه به طوردقيق مشخص مي نماید كه چگونه یك مفهوم سنجش مي 
ش��ود (،تاكيد داشته اند. به طورمشابه ،روانشناسان ش��ناختي درقرن بيست یكم نيازبه توضيح دقيق 
این موضوع دارند كه چگونه حافظه ،درك ،وسایرفرایندهاي شناختي دریك ازمایش سنجش خواهند 
شد.رفتارگرها نيز به دقت تحقيقات كنترل شده ي  را اجرا نموده اند .ما نيز ،سهم مهم رفتارگراها را 
در روانشناس��ي كاربردي ،تائيد  مي نمایيم .اصول یادگيري شان ،به صورت وسيعي در روان درماني 

،تجارت ،سازمان ها واموزش استفاده شده اند.

نمایش 1.2 را قبل از مطالعه بيشتر ،امتحان كنيد.

روش گشتالت :

رفتارگرایي ،درایالات متحده ،براي دهه ها موفق بوده اس��ت ،البته تاثيركمي روي روانشناس��ي 
اروپایي داشته است .یك پيشرفت مهم در اروپا دراوایل قرن بيستم ،روانشناسي گشتالت بوده است 
.روانشناس��ي گشتالت تاكيد دارد كه ما انس��ان ها ،تمایلات ذاتي  ، براي سازمان دهي فعالانه انچه 

كه مي بينيم ،داریم وبه علاوه ،كل بيشترازمجموع همه بخش هایش است .
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ممايش تجربم 1.2 :يك ممامن مثال وزدروم ناسم گ قالت :

به س��رعت به ش��كل زیر نگاه كنيد و انچه را كه مي بينيد ، توضيح دهيد .پاسخ تان را تا صفحه 
بعد، به خاطر بسپارید .

براي مثال ش��كل نش��ان  داده شده درنمایش تجربي 1.2 را درنظرگيرید.شما احتمالا یك چهره 
انس��ان )به جاي صرفا یك بيضي ودو خط راست (مي بينيد .این شكل ظاهرا داراي پيوستگي است 

.این شكل داراي یك گشتالت یا كيفيت كلي است كه فراترازعناصرفردي است .

روانشناسان گشتالت ،اتحاد وپيوستگي پدیده هاي روانشناسي را با ارزش شمرده اند.درنتيجه انها 
شدیدا تكنيك درون گرایي وونت  را دررابطه با اناليز تجربيات  ،به صورت اجزاي جداگانه ،رد نموده 
اند.انها نيزاز تاكيد رفتارگرها روي تفكيك رفتاربه صورت واحدهاي قابل مش��اهده  محرك –پاسخ  
ونادیده گرفتن زمينه رفتار ،انتقاد نموده اند.روانشناسان گشتالت ،یك تعدادقوانيني را وضع نموده اند  
كه توضيح ميد هند ،چرا اجزاي یك الگو ،به یكدیگرتعلق دارند. درفصل 2 ،مابرخي ازاین قوانين را 

بررسي خواهيم نمود،كه اینها به ما درتشخيص سریع اشياي بصري كمك مي نمایند.

روانشناسان گشتالت نيز روي اهميت شناخت درحل مسئله تاكيد نموده اند.زماني كه شما درحال 
تلاش براي حل یك مسئله هستيد ،درابتدا بخش هایي ازمسئله ، ممكن است  بهم ارتباطي نداشته 
باش��ند.بهرحال ،با یك ش��ناخت بيش��تر ،بخش ها باهم دریك راه حل قرارمي گيرند.روانشناس��ان 
گش��تالت ،بيشتر تحقيقات اوليه ش��ان را درزمينه حل مسئله اجرا نموده اند.درفصل 11  ازاین كتاب 
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،ما درك شان را دررابطه با  شناخت ونيز پيشرفت هاي جدیدتررا سنجش وبررسي خواهيم نمود..

فردريك بارتلت :

دراوایل 1900 ،رفتارگرها درایالات متحده غالب  بوده اند ،وروانشناس��ان گش��تالت درقاره اروپا 
نفوذ وقدرت زیادي داشتند.دراین خلال ،درانگلستان ،یك روانشناس انگليسي به نام فدریك بارتلت 
،تحقيق اش را روي حافظه انسان اجرا نمود .كتاب برجسته اش  تحت عنوان :یاداوري : یك مطالعه 
ازمایش��ي واجتماعي ،یكي از موثرترین كتاب ها درطول تاریخ روانشناسي شناختي درنظرگرفته مي 
ش��ود.بارتلت ،تحقيق كاملا كنترل ش��ده ابينگاووس  را رد نموده اس��ت .درع��وض ،او از اطلاعات 

معناداري مثل داستان هاي طولاني استفاده نموده است .

بارتلت كش��ف نمود كه افراد، زمان تلاش براي یاداوري این داس��تان ها ،دچاراشتباهات  زیادي 
شده اند.او پيشنهادنموده است كه حافظه انسان ،یك فرایند سازنده وفعال است كه دران ما اطلاعاتي 
را كه با انها مواجه مي شویم را تفسير نموده وتغييرمي دهيم .ما با تلاش براي ادغام این اطلاعات 
جدید ،درجس��تجوي معني مي باش��يم ،طوري كه این اطلاعات با تجربيات شخصي مان هماهنگ 

ترشوند.

كاربارتلت ،عمدتا درایالات متحده درطي سالهاي 1930 نادیده گرفته شد ،زیرا اكثر روانشناسان 
تحقيقاتي امریكایي به رفتارگرایي معتقد بودند .بهرحال حدود نيم قرن بعد ،روانشناس��ان ش��ناختي 
امریكا ،كار بارتلت را كشف نمودند وكاربرد اطلاعات علوم طبيعي اش  را )برخلاف واژه هاي  بدون 
معناي ابينگاووس  ( پذیرفتند.تاكيد بارتلت روي یك روش براس��اس طرحي براي حافظه ، گواهي 

براي برخي ازتحقيقاتي  بوده است كه ما درفصل 5 و8 بررسي خواهيم نمود .

تكامل  شناختي :

دراواخرس��الهاي 1930 ودرسراسرسالهاي 1940 ،روانشناسان به طورزیادي نسبت به چشم انداز 
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رفتارگرا كه در دهه هاي قبلي روانشناس��ي امریكا را تحت تاثيرقرارداده بوده اس��ت ،نااميد ش��دند 
.توضيح رفتار پيچيده انس��ان ،با استفاده از فقط مفاهيم رفتارگرایي مثل محرك هاي قابل مشاهده 
،پاسخ ها وتقویت ،دشواربوده است . تحقيقات درزمينه حافظه انسان درخاتمه سالهاي 1950 شروع 
به افزایش نمودند واین به صورت بيشتري باعث افزایش رهایي ازطلسم رفتارگرایي شد.روانشناسان 
،مدل هایي از حافظه انسان را ،به جاي تمركز صرف  روي مدل هایي از یادگيري جانوري ،پيشنهاد 
نمودند. روش رفتارگرایي ،به ما چيزهاي كمي را درمورد فرایندهاي به لحاظ روانشناس��ي جالب مي 
گویند  ،)مثل تفكرات وراهكارهایي كه افراد زمان تلاش براي حل یك مش��كل ،ازان ها اس��تفاده 
مي نمایند،یا اینكه چگونه افراد به دانش ذخيره ش��ده ش��ان درمورد زبان ،به منظور ایجاد یك جمله 

،دسترسي دارند(.

نيروي محركه دیگر  ،ازتحقيقات درمورد فرایندهاي تفكر كودكان ،ناش��ي مي شود.جين پياگت 
،یك نظریه پرداز سوئيس��ي بوده اس��ت كه از 1896 تا 1980 زندگي نموده است .كتاب هاي پياگت 
، توجه روانشناس��ان واموزش دهنده هاي امریكایي را دراواخرس��الهاي 1950 به خود جلب نمودند 
ودیدگاههایش ، روانشناسي رشدي را شكل داده اند .مطابق با پياگت  ،كودكان فعالانه دنياي شان 
،را به منظوردرك مفاهيم مهم كش��ف وبررسي مي نمایند.راهكارهاي شناختي كودكان ،همانطوري 
ك��ه انها بالغ مي ش��وند ،تغييرمي نمایند ونوجوانان اغلب از راهكاره��اي تخصصي به منظوراجراي 

ازمایشات شخصي شان درمورد اینكه دنيا چگونه عمل مي نماید ،استفاده مي نمایند.

تحقي��ق وتئوري از زمينه هاي دیگري علمي  ،نيز ش��هرت مطالعه درمورد ش��ناخت انس��ان را 
افزایش داده اند.براي مثال ،پيش��رفت هاي جدید درزمينه زبان شناس��ي ،نارضایتي روانشناسان را از 
رفتارگرایي افزایش داده اند  .یك زبان  شناس به نام نوام كومسكي  دراین زمينه، بيشترین سهم را 
داشته است و تاكيد داشته است كه ساختارزبان براي توضيح داده شدن درعبارات رفتارگرایي ،بسيار 
پيچيده بوده اس��ت .كومسكي  وسایرزبان شناس��ان ادعا نموده اند كه انسان ها ،توانایي ذاتي براي 
كنترل همه جنبه هاي متغيروپيچيده زبان دارند.این چشم انداز به طورواضح ،متناقض با دیدگاه یك  
رفتارگرا اس��ت كه یادگيري  زبان مي تواند به طوركامل بوس��يله همان نوع اصول یادگيري توجيه 

شود كه براي حيوانات ازمایشگاهي كاربرد دارند.
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این حمایت روزافزون از روش ش��ناختي ،اغلب تحت عنوان تكامل  ش��ناختي ناميده مي ش��ود.
این عبارت به یك تغيير از روش��هاي رفتارگرا به مطالعه رفتارانسان اشاره دارد.درعوض روانشناسان 
ازمایش��ي ،ش��روع به تمركز روي این موضوع نموده اند كه چگونه فرایندهاي دروني یك ارگانيسم 
،مثل حافظه ،توجه وزبان ،باهم براي ایجاد توانایي انسان براي درك ،تفسير وعمل اگاهانه دردنياي 

اطراف شان ، عمل مي نمایند.

ما ریش��ه هاي تاریخي روانشناسي ش��ناختي را ردیابي نموده ایم ودلایلي رابراي این سوال ارائه 
داده ایم  كه چرا روانشناسان ازجهان بيني رفتارگرا مایوس شده اند؟  ولي چه زماني زمينه روانشناسي 
شناختي ،عملا متولد شده است ؟روانشناسان شناختي معمولا موافق با این موضوع مي باشند كه تولد 
روانشناس��ي شناختي ،سال 1956 بوده است .درطي این سال ،محققان كتاب ها ومقالات متعددي را 
درمورد توجه ،زبان ،حافظه ،ش��كل گيري مفهوم وحل مسئله ،چاپ نمودند.در 1967 ،یك روانشناس 
به نام اولریك نيس��ر ،یك كتاب را تحت عنوان روانشناسي ش��ناختي چاپ نمود.انتشاراین كتاب ،به 
صورت یكي از نخس��تين روش هاي جامع پردازش شناختي عمل نموده است .این كتاب ،به صورت  
یكي از مهمترین فاكتورهاي سهيم در ظهور روانشناسي شناختي به عنوان یك زمينه ،تلقي مي شود.

درواقع ازانجایيكه نيسر ، نخستين شخصي بوده است كه ازعبارت روانشناسي شناختي استفاده نموده 
است ،اواغلب تحت عنوان پدر روانشناسي شناختي ،ناميده شده است.

روانشناسي شناختي درزمان حال :

اززمان  تكامل   ش��ناختي وشروع روانشناسي شناختي به عنوان یك زمينه ،روانشناسي شناختي 
،تاثيرات متعددي روي رش��ته روانشناسي داشته اس��ت .براي مثال ،تقریبا همه روانشناسان امروزه ، 
اهميت ارائه ها یا نمایش هاي ذهني را مي دانند )یك عبارتي كه رفتاگراها ممكن است در سالهاي 
1950 ،رد نم��وده باش��ند(.درواقع همه حيطه هاي روانشناس��ي ،اصول مهم مربوط به روانشناس��ي 
ش��ناختي را در مدل هاي رش��د ورفتارانس��اني ش��ان ، قرارمي دهند .براي مثال ،روانشناس��ان ،نيز 
درحال مطالعه این مي باشند كه چگونه فرایندهاي شناختي ،درتعاملات اجتماعي روزمره مان عمل 
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مي نمایند.نمایش 1.3 ،تاثيرمهم روانشناس��ي ش��ناختي را در بس��ياري ازحيطه هاي دیگر تحقيقات 
روانشناسي توضيح مي دهد.

بهرحال ، روانشناسي شناختي ،داراي منتقداني نيزمي باشد. یك انتقاد  عمومي ،دررابطه با مسئله 
اعتبار اكولوژیكي اس��ت .مطالعات ،درصورتي درزمينه اعتباراكولوژیكي بالا مي باش��ند كه شرایطي 
كه دران تحقيق اجرا مي شود ،مشابه با محيط طبيعي باشد كه دران نتایج به كاربرده خواهند شد.

درمقابل ،یك ازمایش را درنظرگيرید كه دران ش��ركت كننده ها باید یك ليس��ت از واژه هاي 
انگليسي نامربوط را )ارائه شده درفواصل 5 ثانيه اي روي یك صفحه سفيد دریك اتاق ازمایشگاهي 
(به خاطربسپارند.به نيمي ازافراد، اموزش داده شده تا یك تصویرذهني زنده را ازهر واژه ایجاد نمایند 
، نيمي دیگر هيچ اموزش��ي را دریافت نكرده اند.ازمایش به دقت كنترل مي ش��ود.نتایج این ازمایش 
،به ما چيزهایي را درمورد شيوه اي كه حافظه عمل مي نماید ،مي گویند .بهرحال این وظيفه احتمالا 
ازاعتبار اكولوژیكي پایيني برخوردار مي باشد  ،زیرا نمي تواند براي شيوه اي كه افراد دردنياي واقعي 
مي اموزند ،به كاربرده ش��ود.چگونه ش��ما اغلب یك ليس��ت از واژه هاي نامربوط را دراین شيوه به 

خاطر مي اورید ؟

ممايش 1.3 : تاثيرگسقرره دروم ناسم شناخقم :

یك كتاب روانشناس��ي استفاد ه ش��ده دركلاس  هاي دیگررا بيابيد .یك كتاب درسي مقدماتي 
،ایده ال اس��ت ،ولي كتاب هاي درسي درزمينه روانشناس��ي رشد ،روانشناسي اجتماعي ،روانشناسي 
ناهنجاري وغيره  ،نيزهمگي مناسب مي باشند.نگاهي به  ایندكس موضوع براي عبارات شروع شده 
با cognition یا cognitive بياندازید وصفحات مربوطه را بيابيد .بسته به ماهيت كتاب درسي ،شما 

مي توانيد مقولاتي را تحت عباراتي مثل حافظه ،زبان ودرك بيابيد.

اكثر روانشناسان شناختي قبل ازسالهاي 1980 ،درواقع تحقيقات را در محيط هاي ازمایشگاهي 
مصنوعي ،اغلب با اس��تفاده ازوظایفي اجرا مي نمودند كه از فعاليت هاي ش��ناختي روزمره متفاوت 
بوده اند.بهرحال محققان كنوني غالبا مسائل واقعي را مطالعه مي نمایند.براي مثال فصل 3 ،توضيح 
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ميد هد كه درصورتي كه  افراد درحال مكالمه  با  یك تلفن همراه دستي باشند ،چگونه انها ممكن 
اس��ت دررانندگي دچاراش��تباه شوند.به علاوه فصول  5 و6 روش��هاي متعددي رابراي بهبود حافظه 
تان موردبحث قرارمي دهند.فصل 12 پيش��نهادات زیادي را درمورد چگونگي بهبود توانایي تصميم 
گيري تان ،ارائه  مي دهد.دركل اكثرروانشناس��ان شناختي معتقدند كه این رشته باید بوسيله اجراي 

تحقيقات ازمایشگاهي وبه لحاظ اكولوژیكي معتبر ،پيشرفت نماید.

ذهن ، مغز و رفتار :

دراواسط سالهاي 1970 ،روش شناختي ،جایگزین روش رفتارگرایي )به عنوان یك تئوري غالب 
در تحقيقات روانشناس��ي ( ش��د .ولي روانشناسي ش��ناختي )به صورتي كه امروزموجود است (،یك 
فعاليت  بين رش��ته اي ش��ده اس��ت .روش ازمایش��گاهي دقيق براي تحقيق روانشناسي ،كه خاص 
روانشناسي شناختي مي باشد ،با تئوري ها وروشهاي اقتباس گرفته شده از زمينه هاي دیگر ،تركيب 
ش��ده است .دراین قسمت ،ما نخست ،زمينه بين رش��ته اي علم شناختي را درنظرمي گيریم.درواقع 
محققان از زمينه هاي مختلف ،علاقه اي به این موضوع دارند كه چگونه ذهن انس��ان كارمي كند 
.همانطوري كه خواهيم دید ،تحقيق بين رشته اي مي تواند ،سهم هاي تركيبي دردرك مان ازذهن 
انس��ان داش��ته باشد كه فراتراز سهم هاي هررشته مي باشند.س��پس ،ما به سوالات نظري  درمورد 
اینكه چگونه مفهوم ذهن ،مرتبط با مغزانس��ان اس��ت ،مي پردازیم .دراخر ،ما یك بررسي را درمورد 
روشهاي علوم اعصاب  شناختي ارائه خواهيم داد.این روشها ،این امكان رابه ما مي د هند تا شناختي 
را درمورد اینكه چگونه س��خت افزار عصبي مان ،ازفرایندهاي شناختي مختلف ،پشتيباني مي نماید 

،بدست اوریم .

علم شناختي :

روانشناس��ي شناختي ،بخشي ازیك زمينه وسيع ،شناخت شده تحت عنوان علم شناختي است . 
علم ش��ناختي ،یك زمينه بين رشته اي اس��ت كه براي پاسخ دادن به سوالاتي درمورد ذهن تلاش 
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مي نماید.علم ش��ناختي ،شامل سهم هایي از روانشناسي شناختي ،علم عصب ،علم كامپيوتر ،فلسفه 
وزبان شناسي ،مي باشد.دربرخي موارد ،محققان درزمينه هاي جامعه شناسي ،انسان شناسي واقتصاد 
نيز س��هم هایي درزمينه علوم ش��ناختي دارند.این زمينه ،زماني ظاهرش��ده است كه محققان متوجه 

ارتباطاتي بين یك مجموعه ازرشته ها شدند وبنابراین شروع به همكاري با یكدیگر نمودند.

مطاب��ق با محققان ش��ناختي ،تفكر ،مارا مل��زم مي نماید تا نمایش هاي درون��ي دنياي بيروني 
را دس��تكاري نمایيم .محققان ش��ناختي ،روي این نمایش هاي دروني متمركز مي ش��وند.محققان 
ش��ناختي ،به مطالعات بين رش��ته اي ارزش مي نهند و براي ایجاد پل هایي بين حيطه هاي علمي 
تلاش مي نمایند.هم تئوري وهم تحقيق درزمينه علم ش��ناختي ،به قدري وسيع مي باشند كه هيچ 
ك��س نمي تواند هرچيزي را كنترل نماید.بهرح��ال درصورتي كه همه این زمينه هاي مختلف ،جدا 
ازهم باقي بمانند ،محققان ش��ناختي ،به ش��ناخت هاي مهمي دس��ت نخواهند یاف��ت ونمي توانند 
ارتباطات مهم را شناس��ایي نمایند.بنابراین علم شناختي ،براي هماهنگي اطلاعاتي تلاش مي نماید 

كه محققان درسراسرهر رشته مربوطه جمع اوري نموده اند.

درقسمت زیر ،ما فقط یكي از چندین نمونه اي را سنجش مي نمایيم كه ارزش ارتباط بين رشته 
اي را ،زمان تلاش براي درك عملكرد هاي دروني ذهن انسان ،روشن مي سازند.خصوصا ما بررسي 
مي نمایيم كه چگونه ارتباطات متقابل بين روانشناس��ان شناختي ومحققان كامپيوتر ،شناخت عميق 

تري را درمورد شناخت ایجاد نموده اند .

هوش مصنوعي :

هوش مصنوعي AI ، یك ش��اخه از علم كامپيوتراس��ت. این ، درصدد كشف وبررسي فرایندهاي 
شناختي انسان، بوسيله ایجاد مدل هاي كامپيوتري مي باشد كه رفتارهوشمندانه اي را نشان مي دهند 
، و همان وظایفي را انجام مي دهند كه انسان ها انجام مي د هند. محققان درزمينه هوش مصنوعي 
،تلاش نموده اند تا توضيح دهند كه چگونه انس��انها، یك چهره را تش��خيص مي دهند، یك تصویر 

ذهني را ایجاد مي نمایند و یك شعر را مي نویسند.
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ما باید یك تمایز را بين AI خالص و شبيه سازي كامپيوتر مطرح نمایيم .هوش مصنوعي صرف 
یا خالص ،یك روش است كه یك برنامه رابراي اجراي یك وظيفه شناختي به صورت موثر ،طراحي 
مي نماید )واین حتي درصورتي است كه فرایندهاي كامپيوتر به طوركامل از فرایندهاي استفاده شده 

توسط انسان ها متفاوت باشند (.

براي مثال اكثربرنامه هاي كامپيوتري با قدرت بالا براي شطرنج ،حركات بلقوه زیادي را درزمان 
كم ارزیابي خواهند نمود.ش��طرنج یك بازي فوق العاده پيچيده اس��ت كه دران هردو بازیكن باهم 
مي توانند حدود  10128 حركت مختلف ممكن را انجام دهند. یك برنامه كامپيوتري شطرنج را به نام 
HYDRA درنظرگيرید. بازیكنان معروف شطرنج در دنيا یك خطاي جزئي را در هر 10 حركت انجام 

مي دهند. hydra مي تواند این خطا را شناسایي نماید و بنابراین بازي را ببرد. محققان، سيستم هاي 
AI خالصي را طراحي نموده اند كه مي توانند شطرنج بازي كنند، انگليسي حرف بزنند یا یك بيماري 

را تش��خيص دهند. بهرحال همانطور كه یك محقق اش��اره نموده اس��ت: من نمي خواهم كه  یك 
برنامه بازي شطرنج ، درمورد علت درد قفسه سينه ام حدس بزند.

همانط��وري كه ما مش��اهده نموده ایم ، AI خالص، براي دس��تيابي ب��ه بهترین عملكرد ممكن 
تلاش مي نماید. در مقابل، ش��بيه سازي كامپيوتري یا مدل س��ازي كامپيوتري، براي درنظرگرفتن 
محدودیت هاي انسان تلاش مي نماید. هدف شبيه سازي كامپيوتر، برنامه ریزي براي یك كامپيوتر 
براي انجام یك وظيفه ش��ناختي خاص در همان ش��يوه اي اس��ت كه انسان ها عملا این وظيفه را 
انجام مي دهند. یك شبيه سازي كامپيوتري، باید همان تعداد خطاها- و نيز همان تعداد پاسخ هاي 

درستي را ایجاد نماید كه یك انسان ممكن است ایجاد نماید.

تحقيق شبيه سازي كامپيوتر ،فعال ترین تحقيق درحيطه هایي مثل حافظه ،پردازش زبان ،حل 
مس��ئله واستدلال منطقي مي باشد.براي مثال جاس��ت وكارپنتر ، یك مدل شبيه سازي كامپيوتري 
كلاس��يك رابراي خواندن جملات ایجاد نمودند.این مدل ،براس��اس این فرضيه بود كه انس��ان ها 
،ظرفيت وتوانایي محدودي براي پردازش اطلاعات دارند.درنتيجه ،انس��ان ها یك بخش دش��وار از 

یك جمله را به صورت كندتري مي خوانند. جمله زیررا درنظرگيرد:
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گزارشگري كه به سناتور حمله نموده بود، این اشتباه را پذیرفت.

جاست وكارپنتر  ،شبيه سازي كامپيوتري شان را طوري طراحي نموده بودند  كه این شبيه سازي 
اطلاعات زباني مربوطه گنجانيده شده درجملاتي مثل جمله بالا را،درنظرمي گرفت .این مدل پيش 
بيني نمود كه س��رعت پردازش ،باید براي واژه ها درشروع وخاتمه یك جمله سریع ترباشند.بهرحال 
پردازش احتمالا براي بخش دوفعلي كند ترمي باش��د)مثل attacked admitted (. در واقع جاست 

و كارپنتر  نشان دادند كه داده هاي انسان ، با شبيه سازي كامپيوتري كاملا  مطابقت داشته اند.

جالب اس��ت كه ،افراد مي توانند برخي وظایف را به صورت كاملا اس��ان انجام دهند )واین حتي 
با وجود ان اس��ت كه این وظایف ،فراترازظرفيت ش��بيه س��ازي هاي كامپيوتري باشند (.براي مثال 
یك دختر 10 س��اله ،مي تواند دریك اتاق خواب ش��لوغ دنبال ساعت بگردد ،انرا در جيب سویشرت 
اش بيابد ،الگوي روي سطح ساعت را بخواند وسپس زمان را اعلان نماید.بهرحال هيچ كامپيوتري 
نمي تواند این وظيفه را ش��بيه س��ازي كند.كامپيوترها نيز نمي توانند با  تخصص انسان ها درزمينه 

دریادگيري زبان ،شناسایي اشيا یا حل مسائل به صورت خلاقانه، مطابقت یابند.

متافور)استعاره ( كامپيوتري ذهن :

درطي سالهاي 1990-1970 ،كامپيوتر یك استعاره  مشهوربراي ذهن انسان شده است .مطابق 
با اس��تعاره  كامپيوتر،فرایندهاي شناختي مان همانند یك كامپيوتر عمل مي نمایند.یعني كامپيوترها 
وذهن انس��ان ها ،هردو نمونه هایي از ماش��ين الات چندهدفه وپيچيده مي باش��ند.محققان تفاوت 
هاي مش��خص موجود درساختار فيزیكي بين كامپيوتر ومغزانس��ان را تائيد مي نمایند.بهرحال ،هم 
مغزانس��ان ها وهم كامپيوترها مي توانند ،مطابق با اصول كلي مشابهي عمل نمایند.براي مثال هم 
انسان ها وهم كامپيوترها مي توانند نمادها را مقایسه كرده ومطابق با نتایج مقایسه ،انتخاب نمایند.

به علاوه كامپيوترها ،داراي یك مكانيس��م پردازش با یك ظرفيت محدود مي باشند.انس��ان ها نيز 
قابليت هاي حافظه كوتاه مدت وتوجه محدود دارند .فصل 3 به صورت مفصل تحقيقاتي را توضيح 
مي د هد كه نش��ان مي د هند كه انس��ان ها نمي توانند دریك زمان به وظایف متعدد ،توجه نمایند.
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مدل هاي كامپيوتر،باید هم ساختارها وهم فرایندهایي را توضيح دهند كه روي این ساختارها عمل 
مي نمایند . تاگارد  نش��ان ميد هد كه یك مدل كامپيوتري ،به یك دس��تورالعمل درپخت ش��باهت 
دارد.یك دستورالعمل داراي دوقسمت است :1 مواد تشكيل دهنده كه تاحدي شبيه به ساختارها مي 
باش��ند و2 دستورات پخت براي كاربا این مواد كه تاحدي شبيه به فرایندها مي باشند. محققاني كه 
از روش كامپيوتر حمایت مي نمایند ،براي طراحي نرم افزار مناسبي تلاش مي نمایند .با یك برنامه 
كامپيوتري درس��ت وجزئي��ات ریاضي كافي ،محققان اميدوارند كه بتوانن��د انعطاف پذیري وكارایي 

فرایندهاي شناختي انسان را تقليد نمایند.

دراوایل س��الهاي 1960 ،روانشناسان ش��روع به خلق مدل هایي درمورد چگونگي جریان یافتن 
اطلاعات ازطریق سيس��تم هاي ش��ناختي ،نمودند. روش پردازش اطلاعات ادعا نموده اس��ت كه 1 
فراینده��اي ذهني مان ،مش��ابه با عمليات یك كامپيوترمي باش��ند و2 اطلاعات ازطریق سيس��تم 
ش��ناختي مان دریك سري مراحل ،یك مرحله دریك زمان ،پيشرفت مي نمایند.مدل هاي پردازش 
اطلاعات مربوط به فرایندهاي ش��ناختي ،مثل حافظه ،تش��خيص جسم یاشي بصري یا درك زبان 

،یك سري فرضيات عمومي مشتركي دارند.

مح��رك ها درمحيط یك ف��رد وجوددارند .اطلاعات درمورد ای��ن محرك ها ازطریق یك . 1
محيط فيزیكي )مثل امواج صوتي ونور( به گيرنده هاي حس��ي تان منتقل مي شوند.گيرنده 
هاي حسي تان این اطلاعات را پردازش مي نمایند ،ومسئول براي تضمين این هستند كه 
این اطلاعات به مغزتان مي رسند.توجه داشته باشيد  ،كه دریافت  اطلاعات درمورد محيط 

تان ازطریق حواس تان ،مشابه با اطلاعات وارد شده به یك كامپيوتر مي باشند.

اطلاعات��ي ك��ه ازطریق حواس تان دراختي��ار مغز قرارگرفته مي ش��وند ،درطول  دوره اي . 2
ازمراحل متعدد پردازش ،پردازش ش��ده ورمزگشایي مي ش��وند.براي مثال ،با مشاهده یك 
صندلي ،سيستم بينایي تان ،نخست ،  ویژگي هاي مختلف این صندلي رامثل رنگ ،لبه ها 
واندازه اش پردازش مي نمایند .بعدازاینكه این ویژگي ها تشخيص داده شدند ،اطلاعات به 
بخش هاي دیگري از سيستم تشخيص شي بصري ،به منظور ارتباط ویژگي ها باهم ،مي 
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روند.درنهایت ،اطلاعات بصري به مرحله ي مي رس��ند كه دران این اطلاعات به حدكافي 
به ترتيب براي ش��ما ،براي تطبيق یافتن  با دانش ذخيره ش��ده تان درمورد اش��يا درجهان 
،پردازش مي ش��وند.دراین مرحله ،ش��ما ش��ي  ي را درمحيط تان به صورت یك صندلي 
تشخيص داده اید.دراینجا توجه داشته باشيد  كه تحت این نوع روشها ،اطلاعات درمراحل 
افزایشي پردازش مي شوند.این پردازش مرحله اي شبيه  به ان چيزي است كه كامپيوتري 
هاي قدیمي كارمي نمودند.سيستم هاي فرعي خاص ،ورودي ها را براساس قوانين پردازش 
مي نمایند.بعدازاینكه اطلاعات دراین سيس��تم فرعي پردازش ش��دند ،انها به سيستم فرعي 
دیگري فرستاده مي شوند ،طوري كه انها بتوانند به صورت بيشتري پردازش وتفسيرشوند.

درنهایت ،بعدازاینكه یك محرك به حدكافي )براي شناس��ایي وتفسيرش��دن (پردازش شد . 3
،تصميم باید درمورد چگونگي پاسخ دادن به محرك گرفته شود.

درصورتي كه شما تصميم بگيرید تا به محرك پاسخ دهيد ،یك فرمان حركتي به بخش هایي . 4
ازسيس��تمي ارس��ال مي شود كه مسئول براي گفتن به بدن تان براي چگونه حركت كردن 
،است .سپس شما یك عملي را اغازمي كنيد كه به شما اجازه مي دهدتا به طوراستراتژیكي 
به محركي كه پردازش نموده اید ،پاسخ دهيد .این جزعمل ،مشابه با پاسخ دادن كامپيوتربه 

یك ورودي است )مثل نمایش واژه اي كه شما روي مانيتورتایپ نموده اید (.

بسياري ازمدل هاي این روش كلاسيك ،پردازش را به صورت یك سري عمليات جداگانه تلقي 
نموده اند ؛به عبارت دیگر ،پردازش اطلاعات سري مي باشد.درطي پردازش سري ،سيستم باید یك 

مرحله یا یك مرحله پردازش را قبل ازاینكه اطلاعات بتواند وارد مرحله بعدي شوند ،كامل نماید.

تش��ابه بين ذهن انس��ان وكامپيوتر به طورزیادي درك ش��ده اس��ت ،زیرا برنامه هاي كامپيوتر 
باید خلاصه ،دقيق ،مش��خص ومنطقي باش��ند.محققان م��ي توانند اعمال ی��ك كامپيوتررا با یك 
نمودارجریاني یا فلوچارت نش��ان دهند كه ،یك توالي از مراحل را درپردازش اطلاعات نش��ان مي 

دهد.دربقيه این كتاب ،شما برخي نمونه هایي ازاین فلوچارت ها را مشاهده خواهيد نمود.

بهرحال هرمتافور یا اس��تعاره ، د اراي محدودیت هاي خاص خود مي باشد.اس��تعاره  كامپيوتري 
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ذه��ن وپردازش اطلاع��ات ، هيچ گاه نمي تواند ی��ك مدل درمورد اینكه چگون��ه مغز اطلاعات را 
پردازش مي نماید ،باش��د .درس��الهاي 1960 واوایل 1980 ،جامعه علم��ي ،درك محدودي درمورد 
اینكه چگونه مغز محرك هاي پيچيده را در محيط پردازش وتفس��يرنموده اس��ت ،داشته است .اكثر 
تجهيزات تصویربرداري عصبي كه ما درخاتمه این قسمت مورد بحث قرارمي دهيم ،هنوز درمراحل 
اوليه پيشرفت بوده اند.درنتيجه ،این مدل ها براي ثبت قوانيني درمورد اینكه چگونه افراد اطلاعات 
را درمورد گروههاي مختلفي ازمحرك ها مثل اطلاعات زباني ،تصویري وشنيداري ،پردازش نموده 
اند ،طراحي ش��ده بوده اند.روانشناس��ان ش��ناختي ،ازمایش��ات زیادي را اجرانمودند كه مي توانستند 
موارد فوق را روش��ن سازند : انواع اطلاعات محيطي كه مي توانند بوسيله ذهن پردازش شوند ،نوع 
اطلاعاتي كه قبل ازانواع دیگر اطلاعات پردازش مي شوند ،وفاكتورهایي كه روي سهولت پردازش 
اطلاعات تاثيرداشته اند.این داده ها براي ایجاد مدل هایي ازجریان اطلاعات ازطریق سيستم  هاي 
ش��ناختي اس��تفاده ش��ده اند ،البته انها به عنوان مدل هایي درمورد اینكه چگونه مغز فيزیكي عملا 

اطلاعات را پردازش نموده است ،عمل نكرده اند.

روش پيوندگرا :

بس��ياري از مدل هاي پردازش اطلاعات كلاس��يك ،داراي  محاسبه زماني دشواري  براي انواع 
وظایف ش��ناختي  مي باش��ند كه انسان ها به س��رعت ،دقيق وبدون تفكر اگاهانه ،انجام مي دهند ، 
براي مثال مدل هاي AI ،نمي توانند توضيح دهند كه چگونه ش��ما مي توانيد به طورلحظه اي یك 
صحن��ه بصري  را درك نمایيد.یك لحظه چش��م از كتاب تان برداری��د وبلافاصله به این پاراگراف 
بازگردید .زماني كه شما به این صفحه نگاه مي كنيد ،شبكيه چشم تان ،حدود یك ميليون سيگنال 
را به قش��رمغزتان مي فرستد.درصورتي كه سيس��تم بينایي تان ازپردازش سري ،به منظورتفسيراین 
یك ميليون سيگنال استفاده نموده باشد ،شما هنوزهم مي توانيد این صفحه را به جاي خواندن این 

جمله ،پردازش كنيد .

در1986،جيمز ام س��ي س��للاند ،دیوید روملهارت وهمكارانش دردانش��گاه كاليفرنيا ،سانتياگو ، 
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ی��ك كتاب دوجلدي را تحت عنوان پردازش توزیع ش��ده موازي چاپ نمودند.این روش به ش��دت 
برخلاف روش پردازش اطلاعات س��نتي مي باش��د.همانطوري كه قبلا بيان ش��د ،روش متافور یا 
اس��تعاره  كامپيوتر كلاس��يك ،هي��چ گاه براي درك  اینكه چگونه مغز اطلاع��ات را پردازش نموده 
اس��ت ،درنظرگرفته نشده است .مدل هاي  كلاس��يك پردازش اطلاعات ،فقط مي توانند به عنوان 
نموداره��اي جریان��ي خلاصه اي عم��ل نمایند كه انچه چيزي را ثبت نموده اند  كه ش��ما )زماني (  

درمورد عملكرد افراد روي وظایف شناختي مي دانستيد.

درمقابل ،روش پيوند گرا ادعا مي نماید  كه فرایندهاي شناختي مي توانند برحسب شبكه هایي 
درك ش��وند كه واحدهاي پردازش شبيه به نورون را به یكدیگر ارتباط مي دهند ؛به علاوه بسياري 
از عمليات مي توانند به طورهمزمان )به جاي مرحله به مرحله (ادامه یابند.به عبارت دیگر ،ش��ناخت 
انس��ان ،اغلب موازي است )نه سري (.دو نام دیگري كه اغلب به طورمترادف با پيوند گرایي استفاد 

ه مي شوند عبارتنداز:روش پردازش توزیع شده موازي PDP و روش شبكه عصبي .

درطي س��الهاي 1970 ،محققان عصب شناس��ي ،تكنيك هاي تحقيقي را ایجاد نمودند كه مي 
توانستند ،ساختار قشرمغزرا كاوش وبررسي نمایند.قشرمخ ،لایه بيروني مغز است كه براي فرایندهاي 
ش��ناختي تان لازم وضروري اس��ت .یك كش��ف مهم دراین تحقيق ،ارتباطات متعدد بين نورون ها 

است )یك الگویي كه به بسياري ازشبكه هاي پيچيده شباهت دارد (.

این الگوي ش��بكه نش��ان مي دهد كه یك ایتم ذخيره ش��ده درمغزتان نمي تواند دریك مكان 
مش��خص  خاص ازقش��رمغزتان قرارگرفته ش��ود.درعوض فعاليت عصبي براي این ایتم ،مي تواند 
درسراسر یك بخش ازمغز توزیع شود.براي مثال محققان نمي توانند به یك بخش كوچك ازمغزتان 
اشاره نمایند كه نام پروفسور روانشناسي شناختي تان را ذخيره مي نماید.درعوض اطلاعات احتمالا 
درسراسر نورون هاي متعددي دریك منطقه از قشر مغزتان توزیع مي شوند.توجه نمایيد كه عبارت 

پردازش توزیع شده موازي ،ماهيت توزیع شده نورون ها را درمغزتان نشان مي د هد.

محققان��ي ك��ه روش پيوندگرا را ایجاد نموده اند ،یك مدلي را پيش��نهاد نموده اند كه بس��ياري 
ازویژگي هاي مهم مغز را ش��بيه س��ازي مي نماید .مهمتراینكه ،این ش��بكه ها براساس اصول پایه 
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مرتبط  با اینكه چگونه نورون ها س��يگنال ه��اي الكتریكي را به یكدیگر انتقال مي د هند ،طراحي 
مي ش��وند.معمولا این مدل فقط یك بخش ازپيچيدگي مغزرانش��ان مي د هد.بهرحال ،همانند مغز 
،این مدل ش��امل واحدهاي س��اده ش��بيه به نورون ،ارتباط��ات متعدد وفعاليت عصبي توزیع ش��ده 

درسراسرسيستم است .

بس��ياري ازروانشناس��ان از روش پيوندگرا به عنوان یك چارچوب جدید موثر استقبال نموده اند.
این پيش��رفتي بوده اس��ت كه دران یك ش��يوه براي درك اینكه چگونه جمعيت هایي ازنورون ها 
باهم ،به منظور نش��ان دادن دانش واگاهي ، كار نموده اند ،ارائه شده است .بنابراین ،برخلاف چشم 
اندازكلاس��يك پ��ردازش اطلاعات ،محققان��ي كه تحت یك روش مدل س��ازي پيوندگرا عمل مي 
نمایند  ،مدل هاي محاس��باتي را درمورد پردازش عصبي ایجاد مي نمایند كه نش��ان مي دهند كه  
چگون��ه مغز درواقع عمل مي نماید.انها مدل هایي را درحيطه هاي نامرتبط با یكدیگر مثل كليش��ه 
هاي دانشجویان كالج درمورد یك گروه ازافراد ومهارت كودكان روي افعال بي قاعده ،ایجاد نموده 
اند.محققان به بررس��ي این موضوع ادامه مي دهند كه ایا روش PDP مي تواند به طوركافي  یك 
مجموعه وس��يعي ازمهارت هاي نشان داده شده بوس��يله فرایندهاي شناختي مان را توجيه نماید یا 

خير.

به خاطرداشته باشيد كه روش پيوندگرا از مغزانسان )–به جاي كامپيوتر –سري( ،به عنوان مدل 
پای��ه اس��تفاده مي نماید .این طرح تخصصي تر ،این ام��كان را به یك روش پيوندگرا مي دهد تا به 

پيچيدگي ،انعطاف پذیري ودقت بيشتري دست یابد.

علم اعصاب  شناختي :

تخصص وپيچيدگي  تكنولوژي تصویربرداري عصبي درس��الهاي اخير ،افزایش یافته اس��ت .به 
علاوه ،به توجه به پيشرفت هایي درزمينه سخت افزار كامپيوتر ،ما توانایي روزافزوني براي پردازش 
مجموعه داده هاي بزرگ ،)با س��رعتي  بيشترازهميشه ،(داریم .درنتيجه ،داده هاي جمع اوري شده 
از روشهاي علم اعصاب  شناختي ،یك ابزار با ارزش تري دردرك این موضوع مي شوند ،كه چگونه 
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سيس��تم هاي عصبي متعدد ،در پردازش وتفس��يرمان از دنياي اطراف مان ،س��هيم مي باش��ند.علم 
اعصاب  ش��ناختي ،تركيبي از تكنيك هاي تحقيقاتي مربوط به روانشناس��ي ش��ناختي با مدل هاي 

مختلفي براي سنجش ساختاروعمل مغز مي باشد.

دردهه هاي اخير،محققان سنجش نموده اند كه ،زماني كه افراد یك مجموعه ازوظایف شناختي 
را انجام ميد هند ،چه س��اختارهایي درمغزفعال مي ش��وند.به علاوه روانشناس��ان ،امروزه از تكنيك 
هاي علم عصب شناس��ي براي كش��ف وبررسي نوع فرایندهاي ش��ناختي استفاده مي نمایند كه ،ما 
در ارتباطات مان با افراد دیگر اس��تفاده مي نمایيم ؛این رشته جدید ،علم اعصاب  شناختي اجتماعي 
ناميده مي ش��ود.براي مثال محققان یك تنوعي از س��اختارهاي مغزرا شناسایي نموده اند كه زماني 
فعال هس��تند كه افراد به عكس یك چهره نگاه مي كنند وتصميم مي گيرند كه ایا ش��خص قابل 
اعتماد اس��ت یاخير.بهرحال توضيحات عصب شناس��ي براي برخي فرایندهاي ش��ناختي ،مبهم مي 
باشند.براي مثال چندثانيه بلند شوید واطراف اتاق  قدم بزنيد .همانطوري كه قدم مي زنيد ،به انچه 
ك��ه درمحيط تان مي بيني��د توجه كنيد .این فعاليت بينایي ،عملا بي نهایت پيچيده اس��ت ونياز به 

ميليون ها نورون وبيشتراز 50 منطقه ازسطح مغزتان دارد.

ازانجایيكه مغز بس��يارپيچيده اس��ت ،ما باید زماني كه خلاصه های��ي از تحقيقات علوم اعصاب  
شناختي را در رسانه ها مي خوانيم ،بسيار دقت نمایيم .براي مثال ،من یك مقاله درروزنامه را یافته 
ام كه اینگونه ادعا نموده است :محققان نقطه شوخ طبعي را درمغز مي یابند.درواقعيت ،بخش هاي 
مختلفي ازمغز باهم ،براي كنترل یك وظيفه پيچيده مربوط به درك شوخ طبيعي  عمل مي نمایند.

این نظریه ،خاص ش��وخ طبعي  نمي باشد .درعوض ،همه وظایف پردازش شناختي طبيعي كه ما به 
صورت روزانه با انها مواجه مي ش��ویم ،پيچيده مي باش��ند ،طوري كه چندین سيس��تم عصبي باهم 

،براي پردازش این اطلاعات عمل مي نمایند.

ح��ال ،تكنيك ه��اي علم اعصاب مختلفي را س��نجش نمایي��د كه اطلاعات مفي��دي را براي 
روانشناس��ان ش��ناختي ارائه مي دهند.ما این روشها را موردبحث قرارمي دهيم زیرا انها دربسياري از 

ازمایشات دربقيه این كتاب استفاده مي شوند.
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اسيب ها وضايعات مغزي :

درانس��ان ها ،عبارت ضایعات مغزي به تخریب یك قس��مت درمغز ،اغلب بوسيله سكته ،تومور 
،ضربه به س��ر وتصادفات ،اشاره دارد.تحقيقات رسمي  درمورد اسيب ها وضایعات درسالهاي 1860 
ش��روع شده اند ،ولي پيش��رفت هاي اصلي بعداز جنگ جهاني دوم بوده اند كه دران زمان محققان 
رابطه بين مناطق اس��يب دیده مغز ونقص هاي ش��ناختي را س��نجش نموده اند.به طورغم انگيزي 
،متخصصان عصب شناس��ي ، همواره به طورپيوس��ته چيزهاي بيش��تري را درمورد نواقص شناختي 
خاص هزاران سرباز امریكایي با اسيب هاي مغزي ناشي از جنگ هاي عراق وافغانستان ،مي اموزند.

مطالعه اسيب هاي مغز ،قطعا ،به ما دردرك تشكيلات مغز كمك نموده اند.بهرحال تفسيرنتایج 
اغلب دش��وارمي باش��د.براي مثال یك ضایعه مغزي به فقط یك منطقه خاص محدود نمي ش��ود.
درنتيج��ه ،محقق��ان معمولا نمي توانند یك نقص ش��ناختي را به یك س��اختارخاصي ازمغز ارتباط 
دهند .دراین كتاب ،ما گاهي اوقات تحقيقات مربوط به افراد داراي اس��يب هاي مغزي را موردبحث 
قرارخواهيم داد .بهرحال تكنيك هاي عصب شناس��ي دیگر ،اطلاعات بهتري را درمورد ساختارهاي 

عصبي درگير در پردازش شناختي ارائه مي د هند.

) pet پرتونگاري مقطعي گسيل پوزيترون  )اسكن

زماني كه ش��ما  وظيفه ش��ناختي را انجام مي دهيد  ،مغز تان نياز به موادشيميایي مثل اكسيژن 
ب��راي حمای��ت از فعاليت عصب��ي دارد.مغز اكس��يژن را ذخيره نمي نماید .درع��وض ، جریان خون 
دربخش هاي فعال شده مغز ،به منظور انتقال اكسيژن به این منطقه ،افزایش مي یابد.تكنيك هاي 
تصویربرداري ازمغز ،فعاليت مغز را به طورغيرمس��تقيم سنجش مي نمایند.این تكنيك ها ،براساس 
منطق زیرمي باش��ند: بوسيله  سنجش برخي ویژگي هایي ازخون درمناطق مختلفي از مغز ،درحين 
انج��ام یك وظيفه ش��ناختي ،ما مي تواني��م تعيين نمایيم كه كدام مناطق مغ��ز درانجام این وظيفه 

شناختي سهيم مي باشند.
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دریك اس��كن PET ، محققان گردش خون را درمغز بوسيله تزریق یك دوز پایيني از یك ماده 
ش��يميایي رادیواكتيو به بيمار ،درست قبل از اینكه این ش��خص روي یك وظيفه شناختي كارنماید 
،سنجش مي نمایند.این ماده شيميایي ازطریق جریان خون به بخش هایي ا زمغز مي رود كه درطي 
این وظایف فعال مي شوند.درحالي كه شخص این وظيفه را انجام مي دهد ،یك دوربين خاص یك 
تصویري از ماده ش��يميایي رادیواكتيو جمع ش��ده را درمناطق مختلفي از مغز ،مي س��ازد.براي مثال 
ش��ركت كننده ممكن است دو وظيفه ش��ناختي اندك متفاوتي را انجام دهد .با مقایسه دوتصویرمغز 
،محقق��ان مي توانند تعيين نمایند كه كدام بخش ها ازمغز زماني كه ش��ركت كننده روي هروظيفه 
عمل مي نماید ،فعال مي شوند.اس��كن PET مي تواند براي مطالعه فرایند هاي شناختي مثل توجه 

،حافظه وزبان استفاده شود.

اسكن هاي PET براي توليد داده ،نياز به چند ثانيه  دارند ،بنابراین این روش ،اطلاعات مفيدي 
را درم��ورد دوره زمان��ي پردازش یك محرك درمحيط ارائه نم��ي دهد.درصورتي كه فعاليت دریك 
منطقه خاص ازمغز افزایش یابد وسپس دراین دوره كاهش یابد ،اسكن PET ميانگيني ازاین سطح 
فعاليت را ثبت خواهد نمود.براي مثال ،ش��ما مي توانيد كل یك اتاق را درعرض 2 یا 3 ثانيه اس��كن 
كنيد ،بنابراین یك ميانگين سطح فعاليت براي این اسكن كامل ،ممكن است معنادارنباشد .به علاوه 
،دردوران كنوني ،اسكن هاي PET اغلب كمتراز سایرتكنيك هاي تصویربرداري استفاده مي شوند 

،زیرا انها گران قيمت مي باشند وافراد درمعرض موادشيميایي رادیواكتيوقرارمي گيرند.

تصويربرداري تشديد مغناطيسي كاركردي  :

تصویربرداري تش��دید مغناطيس��ي كاركردي  )FMRI ( براس��اس این اصل است كه خون غني 
ازاكس��يژن ،یك ش��اخص از فعاليت مغزاست . ش��ركت كننده  دراین تحقيق ،درازمي كشد وسرش 
بوس��يله یك مغناطيس یا اهنرباي  بزرگ مدور احاطه مي ش��ود.این ميدان مغناطيسي ،تغييراتي را 
دراتم هاي اكس��يژن ایجاد مي نماید.یك ابزاراس��كن كننده ،یك عكس را ازاین اتم هاي اكسيژن 

درحالي كه شركت كننده درحال انجام یك وظيفه شناختي است ،مي گيرد.
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تكنيك FMRI ،درطي س��الهاي 1990 ،براس��اس تصویربرداري تش��دید مغناطيسي كاركردي  
)MRI ( ایجاد ش��ده اس��ت كه درمحيط هاي پزشكي اس��تفاده مي شود. دركل، یك FMRI ،نسبت 
به اس��كن PET ترجيح داده مي ش��ود ،زیرا این  یك روش غيرتهاجمي اس��ت وهيچ تزریق ماده 
رادیواكتيوي انجام نمي ش��ود.به علاوه ،یك FMRI ،مي تواند فعاليت مغز را كه نس��بتا به س��رعت 

)حدود یك ثانيه (اتفاق مي افتد ،سنجش نماید.

تكنيك FMRI ،نس��بت به یك اس��كن PET ازاین جهت دقيق تراست ،كه یك تصویر مفصل 
تري را ازمغزیك فرد ارائه مي دهد.این روش نيز توضيحات دقيق تري را درمورد بخش هایي ازمغز 
كه در پردازش یك محرك درگيرمي باشند ،ارائه مي دهد.تكنيك FMRI نيز مي تواند تفاوت هاي 
جزئي را درش��يوه اي كه ،مغز زبان را پردازش مي نماید ،شناس��ایي نماید .براي مثال گرنس باچر و 
روبرتسون ازاین تكنيك براي كشف یك الگوي متفاوتي ازفعالسازي مغز ،درزماني كه دانش اموزان 
جملات فوق را مي خوانند ،اس��تفاده نموده اس��ت :كودك دریك حياط بازي نموده اس��ت )برخلاف 
،یك كودك دریك حياط بازي نموده است (.به تفاوت جزئي  بين یك كودك وكودك دقت نمایيد.

ایا شما مي توانيد تصوركنيد كه مغزتان به طورمتفاوتي به این جملات مشابه پاسخ داده است ؟

اس��كن هاي PET و تصویربرداري تش��دید مغناطيس��ي كاركردي  ،اطلاعاتي را درمورد مكان 
ارائ��ه مي د هند.یعن��ي انها اطلاعاتي را درم��ورد اینكه كدام بخش ها ازمغ��ز در پردازش یك نوع 
 PET ها امروزه نسبت به اسكن هاي FMRI .خاصي ازمحرك ها سهيم مي باشند ،ارائه مي د هند
عمومي تر مي باش��ند زیرا انها از ماده رادیواكتيو اس��تفاده نمي كننده ودقت بيشتري دارند. بهرحال 
 FMRI .هيچ  یك ازاین تكنيك ها، شناختي را درمورد سوالات مرتبط با دوره زماني ارائه نمي دهند
و PER قادر به ارائه اطلاعات در مورد زمان یا س��رعت فرایندهاي رخ داده، نمي باش��ند. به علاوه 
نه اسكن PET و نه FMRI ها ،هيچ كدام نمي توانند به ما به طوردقيق بگویند كه یك فرد به چه 
چيزي فكر مي كند. براي مثال برخي مفس��ران خبر، استفاده از اسكن هاي مغزي را براي شناسایي 
تروریست ها پيشنهاد نموده اند. این تكنولوژي براي این نوع دقيق ازشناسایي، كاملا ناكافي است.
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تكنيك پتانسيل مرتبط با واقعه :

همانطوري كه مش��اهده نموده ایم، اس��كن هاي PET و تكني��ك FMRI براي ارائه اطلاعات 
دقيق در مورد زمان بندي فعاليت مغز ،بسياركند مي باشند. درمقابل تكنيك پتانسيل مربوط به واقعه 
)ERP( نوسانات بسيار جزئي را در فعاليت الكتریكي مغز، در پاسخ به یك محركي مثل صدا یا یك 

واژه ثبت مي نماید.

براي اس��تفاده ازتكنيك پتانس��يل مرتبط با واقعه ،محققان الكترودها را روي جمجمه ش��خص 
قرارمي دهند.هرالكترود ،فعاليت الكتریكي ایجاد شده بوسيله جمعيت هایي ازنورون هاي واقع شده 
درمغزرا ،ثبت مي نماید.تكنيك ERP نمي تواند پاس��خ یك نورون واحد را شناسایي نماید .بهرحال 
این روش مي تواند تغييرات الكتریكي را، درطول یك دوره بسيارمختصر،) ایجاد شده بوسيله جمعيت 
هایي ازنورون ها دربرخي از مناطق مغز( ،شناس��ایي نماید.براي مثال ،فرض كنيد  كه ش��ما دریك 
مطالعه اي شركت نموده اید كه سنجش مي نماید كه چگونه انسان ها به حركت صورت پاسخ مي 
دهند.خصوصا شما باید یك ویدئویي را تماشاكنيد كه یك ثانيه طول مي كشد.یك ویدئو ،یك زن 
درحال بازكردن دهانش را نشان مي دهد ؛ویدئوي دوم ،اورا درحال بستن دهان اش نشان مي دهد.

الكترودها ،به جمجمه تان متصل مي شوند وشما نمایش هاي مختلفي از ویدئوهاي بازشدن وبسته 
ش��دن دهان را مش��اهده مي نمایيد.سپس ،محققان س��يگنال را براي هریك ازاین دوشرایط ،براي 

حذف  فعاليت تصادفي درامواج مغز ،ميانگين گيري خواهند نمود.

تكني��ك ERP ی��ك تصویر دقي��ق را ازتغييرات در پتانس��يل الكتریكي مغ��ز ،درحالي كه افراد 
ی��ك وظيفه ش��ناختي را انجام مي د هند ،ارائه مي دهد.ب��راي مثال تحقيق درمورد حركت دهان را 
درنظرگيرید .درصورتي كه شما دراین مطالعه شركت نموده بودید ،مغزتان ممكن است یك تغيير را 
در پتانسيل الكتریكي )حدود نيم ثانيه بعدازتماشاي هرحركت دهان (نشان مي داد. بهرحال مغزتان 
مي تواند به طوربيش��تري زماني كه شما یك دهان بازرا مشاهده مي كنيد ،نسبت به زماني كه یك 

دهان بسته را مشاهده مي كنيد، پاسخ دهد.

چرا این اناليزERP دقيق نش��ان مي دهد كه مغزتان به طورمتفاوتي به این دو ش��رایط پاس��خ 


