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 هامدیریت استراتژیک منابع انسانی در سازمان 

انسانی در پیشبرد اهداف کلی سازمان کننده منابع  تواند منکر نقش تعیین هیچ کس نمی 

ها ضروری است، چرا که  از این رو، وجود واحد منابع انسانی برای تمامی سازمان.  باشد 

برنامه  بر  تکیه  با  واحد  استراتژی این  و  می ها  خود  و  های  کارایی  افزایش  به  منجر  تواند 

 .  اثربخشی نیروی انسانی شود

استراتژی منابع انسانی مستمر و پایدار، ارتباط بین شرکت و کارکنان  علاوه بر این، وجود 

ای که  نوع برنامه .  دهد و سبب ایجاد سود برای سازمان و جامعه خواهد شد را بهبود می 

می  تدوین  انسانی  منابع  استراتژیک  مدیریت  فرایند  در  در  کلیدی  و  اصلی  عامل  شود، 

 . رساندن سازمان به اهدافش است

سازمان ها برای خود اهداف و چشم اندازی را در نظر میگیرند، این کارکنان    زمانی که 

توانیم بگوییم که  بنابراین، می .  هستند که مهمترین نقش را در تحقق آنها ایفا می کنند 

 چرا؟. توانند به اهدافشان برسند سازمان ها بدون داشتن واحد مدیریت منابع انسانی نمی 

را سازمان  واحد،  این  را    زیرا  انسانی  نیروی  ضعف  نقاط  تا  کند  می  ارزیابی  خوبی  به 

حال اگر چنین واحدی وجود نداشته باشد چه اتفاقی رخ  .  شناسایی و آن را برطرف کند 

خود   فعالیت  به  دارند  که  ضعفی  نقاط  همان  با  سازمان  کارکنان  بدون شک  دهد؟  می 

 . کنند اهدفش منحرف می دهند و به این ترتیب سازمان را از مسیر رسیدن به ادامه می 

از    یکی  برای  دارید  قصد  و  هستید  شرکت  یک  صاحب  شما  که  کنید  تصور  حال 

استخدام کنید بخش نیروی کار جدید  آن  فرد دارید؟.  های  از آن  انتظاراتی  طبیعتاً  چه 

رسیدن  می  در  مثبتی  تاثیر  لازم،  تخصصی  مهارت  و  دانش  داشتن  بر  علاوه  خواهید 

کوتا اهداف  به  باشد سازمان  داشته  بلندمدتش  و  مدت  منابع  .  ه  مدیریت  واحد  وجود 
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نیز کمک کند انسانی می    . تواند به شما در روند جذب کارکنان و استخدام فرد مناسب 

استراتژی  گرفتن  نظر  در  با  انسانی  منابع  مدیریت  واحد  این،  بر  مانند؛ علاوه  هایی، 

سبب   ترفیع  و  پاداش  کارکناناستراتژی  انگیزه  بهره  ایجاد  افزایش  نتیجه،  در  و  و  وری 

 .  شودبهبود عملکرد آنها می 

 ریت استراتژیک منابع انسانی  های مدیمدل

قبل از اینکه به معرفی مدلهای مدیریت استراتژیک منابع انسانی بپردازیم، اجازه بدهید 

 نیم که هدف اصلی از به وجود آمدن این مدلها چیست؟که در ابتدا ببی

با روش  بتوانند  این هدف که  با  انسانی  استراتژیک منابع  موثر در  مدلهای مدیریت  های 

ها برای دستیابی به اهدافشان کمک کنند، تشکیل شده  مدیریت منابع انسانی، به شرکت

 . اند 

 .  رویکرد سخت و رویکرد نرم وجود داردرویکرد کلی با عناوین   2در این نوع مدیریت  

 رویکرد سخت؛ . 1

  خروجی   –در این نوع رویکرد، باید در منابع انسانی همانند سایر منابع، معادله ورودی  

به عبارت دیگر،  .  صورت کارآمد و اثربخش صورت گیرد  به   آن   اداره   و   باشد   داشته   وجود 

مدیریت   چگونگی  بر  سخت  رویکرد  اصلی  رویه تمرکز  و  است  کارکنان  ها، امور 

 .  دهد ها را مورد بررسی و ارزیابی قرار میها و سیستم دستورالعمل 

 رویکرد نرم؛ . 2 

انسان که  است  معتقد  رویکرد  نوع  این  سخت،  رویکرد  قوه  برخلاف  داشتن  دلیل  به  ها 

آنها به شیوه  با  باید  از دیگر ای متفاوت  تفکر به هیچ عنوان مانند سایر منابع نیستند و 

 .  این نوع رویکرد بیشتر بر روی عوامل انسانی و رفتاری تمرکز دارد. منابع رفتار کرد

های مدیریت منابع انسانی استراتژیک، معمولاً از هر دو رویکرد به صورت ترکیبی  در مدل 

 .  شوداستفاده می 
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