
به نام خدا

ارزیابی عملکرد معلمان، رویکرد های 
مدیریتی در مدارس

مولفان :

محسن شفی زاده

نجمه بافنده 

انتشارات ارسطو 
)سازمان چاپ و نشر ایران - 1403( 

نسخه الکترونیکی این اثر در سایت سازمان چاپ و نشر ایران و اپلیکیشن کتاب رسان موجود می باشد

chaponashr.ir



نام کتاب : ارزیابی عملکرد معلمان، رویکرد های مدیریتی در مدارس
مولفان : محسن شفی زاده - نجمه بافنده 

ناشر : انتشارات ارسطو )سازمان چاپ و نشر ایران( 
صفحه آرایی، تنظیم و طرح جلد ‌‌: پروانه مهاجر

تیراژ : 1000 جلد ‌‌
نوبت چاپ : اول – 1403  

چاپ : زبرجد
قیمت : 105000 تومان

فروش نسخه الکترونیکی - کتاب رسان :
https://chaponashr.ir/ketabresan 

‭978-622-408-415-6 : کباش‏‏‏
تلفن مرکز پخش : 09120239255 

www. chaponashr. ir

سرشناسه : شفی زاده، محسن، 1350
محسن  مولفان  مدارس/  در  مدیریتی  های  رویکرد  معلمان،  عملکرد  ارزیابی   : پديدآور  نام  و  ‏عنوان 

شفی زاده، نجمه بافنده .‬
‏مشخصات نشر : انتشارات ارسطو )سازمان چاپ و نشر ایران (،۱۴۰3.‬

‏مشخصات ظاهری : 105 ص.‬
‭978-622-408-415-6 : کباش‏

‏وضعیت فهرست نویسی : فیپا
‏موضوع : عملکرد معلمان - ارزیابی - رویکرد های مدیریتی - مدارس

شناسه افزوده : بافنده، نجمه، 1358
‭PN۲250‏رده بندی کنگره : ‏‫‬‮
‭۸۰۹/310‏رده بندی دیویی : ‏‫‬‮

‏شماره کتابشناسی ملی : ۹۴۹۳960
‏اطلاعات رکورد کتابشناسی : فیپا

انتشارات ارسطو



 

 فْرست هغبلت

 

 ; ............................................................................................ ٔمسٔٝ

 

 11 ...................................................... هذارس در تیریهذ تیاّو :اٍل ثخص

 35 ................... وٙس؟ وٕه ٔسضؾٝ ػّٕىطز ثٟجٛز ثٝ تٛا٘س یٔ ٔسضؾٝ تیطیٔس چٍٛ٘ٝ

 35 ............................. تیٔٛفم ٚ كطفتیپ ثٝ سیوّ> ٔساضؼ زض یتیطیٔس یضاٞجطزٞب

 36 .......... "ٞٛقٕٙس تیطیٔس كیَط اظ ٔسضؾٝ یؾبظٔب٘ زضٖٚ تؼبٔلات ثٟجٛز یچٍٍٛ٘"

 37 .................................... كطفتیپ ٚ تٛؾؼٝ یثطا یحطوت> ٔسضؾٝ بةیضٚ حطوت

 38 ................ "ٔساضؼ زض یا٘ؿب٘ ٚ یٔبِ ٔٙبثغ تیطیٔس ثٟجٛز یثطا ٗی٘ٛ یضاٞىبضٞب"

 39 ................................. "ٔساضؼ زض یتیطیٔس یٞب چبِف یثطا ٗی٘ٛ یٞب حُ ضاٜ"

 :3 ............................ "ٔسضؾٝ ٍیٔح زض اِٟبْ ٚ عٜیاٍ٘ زبزیا یثطا ٗی٘ٛ یٞب ضٚـ"

 :3 .... "ٔسضؾٝ ئتیٞ زض تؼبُٔ ٚ یٕٞىبض تیتمٛ یثطا ییضاٞىبضٞب> یٕٞىبض ثب آٔٛظـ"

 ;3 ....."یا٘ؿب٘ ٔٙبثغ اظ یٚض ثٟطٜ فیافعا یٞب ضاٜ> اؾت طیٔس زؾت زض ٔسضؾٝ ؾط٘ٛقت"

 42 ................. "ٔساضؼ طاٖیٔس یٞب یتٛإ٘ٙس ٚ زا٘ف یاضتمب یثطا ٗی٘ٛ یضاٞىبضٞب"
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 هقذهِ

 كطفتیٚ حؿبؼ اؾت وٝ ثط تٛؾؼٝ ٚ پ یبتیاظ ٔٛيٛػبت ح یىیزض ٔساضؼ  تیطیٔس

ثٟجٛز  تٛا٘س یٔ حینح یتیطیٔس یىطزٞبیانَٛ ٚ ضٚ .اؾت طٌصاضیتأح بضیآٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثؿ

ثٟجٛز  ٗیآٔٛظاٖ ٚ ٕٞچٙ وبضوٙبٖ ٚ زا٘ف یتٕٙسیضيب فیـ، افعاآٔٛظـ ٚ پطٚض تیفیو

اظ  فیٛحط ٚ وبضآٔس زض ٔساضؼ ثٔ تیطیٔس هی تیإٞ ب،ضاؾت ٗیػّٕىطز ٔسضؾٝ ٔٙزط قٛز زض ا

 .ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت فیپ

ٚ  ٞب ییثب تٛا٘ب طاٖیزض ٔساضؼ، لاظْ اؾت تب ٔس یساضیثٝ اٞساف ٚالا ٚ پب یبثیزؾت یثطا

 ،یطیٌٓ یتهٕ ،یاضتجبَ ،یتیطیٔس یٞب ییقبُٔ تٛا٘ب ٗیا .لاظْ ثطذٛضزاض ثبقٙس یٞب ٟٔبضت

ٚ تؼٟس ثٝ  یطیپص ا٘ؼُبف عٜ،یاٍ٘ یزاضا سیٔساضؼ ثب طاٖیٔس ٗ،یٚ حُ ٔؿبئُ اؾت ٕٞچٙ یضٞجط

 .ثبقٙس یظقاٞساف آٔٛ

ربٔغ ٚ  یضإٞٙب هیوتبة ثٝ ػٙٛاٖ  ٗیزض ٔساضؼ، ا تیطیٔس ػٜیٚ تیتٛرٝ ثٝ إٞ ثب

 .قسٜ اؾت ٝیٔٙساٖ ثٝ حٛظٜ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ تٟ ػلالٝ ٝیٔؼّٕبٖ ٚ وّ طاٖ،یٔس یثطا یوبضثطز

 تیطیَٛض ضٚاٖ ٚ لبثُ فٟٓ ثٝ ٔجبحج ٔس ثٝ ،یٚ ػّٕ ٗی٘ٛ یىطزٞبیاظ ضٚ یطیٌ وتبة ثب ثٟطٜ ٗیا

 . زٞس یثٟجٛز ػّٕىطز ٔساضؼ اضائٝ ٔ یثطا یػّٕ یپطزاظز ٚ ضاٞىبضٞب یزض ٔساضؼ ٔ

  





33 

 

 

 

 

 :اول بخش

 مذارس در مذیریت اهمیت
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 ثِ ثْجَد عولکرد هذرسِ کوک کٌذ؟ تَاًذ یهذرسِ ه تیریچگًَِ هذ

 طاٖیٔس .ٚ ٚايح اؾت یضٞجط لٛ هیثٟجٛز ػّٕىطز ٔسضؾٝ، ٚرٛز  سیٚايح> وّ یضٞجط"

 ضا ثٝ یآٔٛظق ٓیٔسضؾٝ ضا ثٝ ٚيٛح ٔكرم وٙٙس ٚ ت یٞب تیثتٛا٘ٙس اٞساف ٚ اِٚٛ سیٔسضؾٝ ثب

  .وٙٙس تیاٞساف ٞسا ٗیؾٕت ا

 یثطا یبتیح یأط ٗیآٔٛظاٖ ٚ ٚاِس زا٘ف ،یآٔٛظق ٓیت یثب اػًب طیاضتجبٌ ٔس ارتجبط: جبدیا

وٙٙس ٚ اظ  كیضا تكٛ ٓیت یثتٛا٘ٙس ثب اضتجبٌ فؼبَ ذٛز، اػًب سیثب طاٖیٔسضؾٝ اؾت ٔس تیٔٛفم

 .وٙٙس تیحٕب ٓیت یاػًب ٗیٚ تؼبُٔ ٔٛحط ث یٕٞىبض

اؾت  یىیعیٚ ف یا٘ؿب٘ ،یٔٙبثغ ٔسضؾٝ قبُٔ ٔٙبثغ ٔبِ حینح تیطی> ٔستَسعِ هٌبثع 

 یٙسٞبیثٟجٛز فطا یٞب ضا ثطا وطزٜ ٚ آٖ تیطیٔس ٙٝیثتٛا٘ٙس ٔٙبثغ ٔسضؾٝ ضا ثٟ سیثب طاٖیٔس

 .ط٘سیثٝ وبض ثٍ یآٔٛظق

 تیضٚظ حٕب ٔسضٖ ٚ ثٝ یآٔٛظق یٞب اظ ضٚـ سیثب طاٖی> ٔسیا از تَسعِ حرفِ یجبًیپطت 

 .وٙٙس  یبضیذٛز  یا ضا زض تٛؾؼٝ حطفٝ ٓیت یػًبوطزٜ ٚ ا

 زبزیٔسضؾٝ ا ضضا ز بیٚ پٛ یٔؼٙٛ ییثتٛا٘ٙس فًب سیثب طاٖیٔس :یفرٌّگ آهَزض جبدیا

 ٗیثٝ ا .وٕه وٙس ٓیت یآٔٛظاٖ ٚ اػًب زا٘ف یّیتحه عٜیٚ اٍ٘ یوبض ٝیوٙٙس وٝ ثٝ اضتمبء ضٚح

 .آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زاضز تیفیضتمبء وزض ثٟجٛز ػّٕىطز ٚ ا یبتیٔسضؾٝ ٘مف ح تیطیٔس ت،یتطت

 تیٍ هَفق طرفتیثِ پ ذیدر هذارس: کل یتیریهذ یراّجردّب

ثب  .ٔسضؾٝ زاضز ئتیٞ یآٔٛظاٖ ٚ اػًب ثط زا٘ف ییثؿعا طیزض ٔساضؼ، تأح یثٝ زضؾت تیطیٔس

ثط  یا ثٝ َٛض لبثُ ٔلاحظٝ تٛا٘س یٔ طاتیتأح ٗیٔٙبؾت، ا یتیطیٔس یٞب هیضاٞجطزٞب ٚ تىٙ یارطا

 .ٌصاض ثبقس طیآٔٛظاٖ تأح زا٘ف یّیػّٕىطز تحه یٚ اضتمب یآٔٛظق ٍیثٟجٛز ٔح
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آٔٛظاٖ ثٝ  ٚ ػلالٝ زا٘ف عٜیاٍ٘ فیزض ٔسضؾٝ، افعا ٙٝیثٟ تیطیٟٔٓ ٔس طاتیاظ تأح یىی

ثٝ زضؼ  كتطیآٔٛظاٖ ث زا٘ف ،یزٚؾتب٘ٝ ٚ پطا٘طغ یآٔٛظق ٍیٔح هی زبزیثب ا .اؾت یطیبزٌی

 تٛا٘س یٔ ٗیوبضآٔس ٕٞچٙ تیطیٔس .وٙٙس یٔ سایپ ُیٞب تٕب ولاؼ ذٛا٘سٖ ٚ قطوت فؼبَ زض

ثبػج  تٛا٘س یأط ٔ ٗیوٙس، وٝ ا ُیٔسضؾٝ ضا تؿٟ ئتیٞ یٚ اػًب آٔٛظاٖ ٘فزا ٗیثٟجٛز ضٚاثٍ ث

 .ٔسضؾٝ قٛز ٍیزض ٔح یٚ ٕٞىبض یٕٞجؿتٍ فیافعا

 ٙٝیثٟ تیطیٔس .لطاض زاضز تیطیٔس طیتحت تأح ٓیثٝ َٛض ٔؿتم عیٔٛفك ٔسضؾٝ ٘ ػّٕىطز

 ئتیٞ یٚ ػّٕىطز ٔٛحط اػًب یٚض ثٟطٜ فیٚايح، افعا یٞب یاٞساف ٚ اؾتطاتػ ٗییثب تؼ تٛا٘س یٔ

اظ  یطیثٝ رٌّٛ تٛا٘س یٔٙبؾت ٔ یتیطیٔس یىطزٞبیضٚ یارطا ٗ،یوٙس ٕٞچٙ ٗیٔسضؾٝ ضا تًٕ

آٔٛظاٖ وٕه  زا٘ف یّیؾُح تحه یٚ اضتمب یآٔٛظق تیفیو فیافعا ،یٚ ٔبِ یٔكىلات ازاض

 .وٙس

آٔٛظاٖ  زا٘ف یّیزض ٔسضؾٝ ٘ٝ تٟٙب ثٝ ثٟجٛز ػّٕىطز تحه یثٝ زضؾت تیطیٔس ت،یٟ٘ب زض

أط  ٗیا ؾبظز یٔسضؾٝ ضا فطاٞٓ ٔ ئتیٞ یاػًب عـیٚ اٍ٘ عٜیاٍ٘ یثّىٝ اضتمب وٙس، یوٕه ٔ

ٚ  یٚ ٔٛفك قسٜ ٚ ثٝ تحمك اٞساف آٔٛظق یپطا٘طغ ب،یپٛ یآٔٛظق ٍیٔح هی زبزیثبػج ا

 .وٙس یٔسضؾٝ وٕه ٔ یپطٚضق

 تیریهذ قیهذرسِ از عر یثْجَد تعبهلات درٍى سبزهبً یچگًَگ"

 "َّضوٌذ

 ٗیٔسضؾٝ اؾت ا یثٟجٛز تؼبٔلات زضٖٚ ؾبظٔب٘ یاثعاض لسضتٕٙس ثطا هیٞٛقٕٙس  تیطیٔس

 یاػًب ٗیاضتجبٌ ٔٛحط ث زبزیا ییتٛا٘ب طایظ ،ثطذٛضزاض اؾت ییثؿعا تیاظ إٞ یتیطیٔس ىطزیضٚ

 .وٙس یضا فطاٞٓ ٔ یٚ ٕٞىبض یٕٞبٍٞٙ فیٚ افعا ؾبظٔبٖ، ثٟجٛز اضتجبَبت

ثط اؾبؼ  سیثب طاٖیاؾت وٝ ٔس ٗیٔسضؾٝ ا یثٟجٛز تؼبٔلات زضٖٚ ؾبظٔب٘ یٌبْ ثطا ٗیاِٚ

ثتٛا٘ٙس ٘ظطات، ا٘تمبزات ٚ  یضا فطاٞٓ وٙٙس وٝ اػًب ثٝ ضاحت ییٞٛقٕٙس، فًب تیطیانَٛ ٔس

ؾبظٔبٖ، اػتٕبز  یزَٚطفٝ ثب وبضوٙبٖ ٚ اػًباضتجبٌ ثبظ ٚ  یثطلطاض .ذٛز ضا اضائٝ وٙٙس كٟٙبزاتیپ

 .قٛز یٔ یوبض یٙسٞبیٚ ثٟجٛز فطا یٕٞىبض فیٚ ثبػج افعا وٙس یٔ تیمٛضا ت
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 ٗیٚ تؼبُٔ ث یثٝ ٕٞىبض كیتكٛ یضا ثطا ییٞب یٞب ٚ اؾتطاتػ ثط٘بٔٝ سیثب طاٖیٔس ٗ،یٕٞچٙ

ٚ اضتمبء  عٜیاٍ٘ فیعااػًب، اف بٖیٚ تؼبُٔ ٔ یٕٞىبض یثطا ییٞب فطنت زبزیزٞٙس ا ٝیاػًب اضا

 .ضا ثٝ ز٘جبَ زاضز یوبض عـیاٍ٘

ٞب  آٖ یٚ اؾتؼسازٞب ٞب ییثٝ وبضوٙبٖ ذٛز احتطاْ ثٍصاض٘س ٚ اظ تٛا٘ب سیثب طاٖیػلاٜٚ، ٔس ثٝ

ٚ  ٞب ییوٝ اػًب ثتٛا٘ٙس ثط اؾبؼ تٛا٘ب یُیٔح یوبض یفًب هی زبزیا .وٙٙس تیحٕب

 .قٛز یزض وبض ٔ كطفتیٚ پ تیضيب فیاثٝ وبض ذٛز ازأٝ زٞٙس، ثبػج افع كبٖیٞب ٟٔبضت

ٚ  یثٝ ٕٞىبض كیاظ اضتجبٌ ٔٛحط، تكٛ ییفًب زبزیثب ا تٛا٘س یٞٛقٕٙس ٔ تیطیٔس ،یَٛض وّ ثٝ

ٚ تٛؾؼٝ ؾبظٔبٖ  كطفتیٔسضؾٝ ضا ثٟجٛز ثركس ٚ ثٝ پ یاحتطاْ ثٝ اػًب، تؼبٔلات زضٖٚ ؾبظٔب٘

 .وٕه وٙس

 طرفتیتَسعِ ٍ پ یثرا حرکتیهذرسِ:  بةیرٍ حرکت

 ٗیا .ٔساضؼ زاضز كطفتیزض تٛؾؼٝ ٚ پ یبتیح بضیٔٛحط، ٘مف ثؿ تیطیٔس ؿتٓیؾ هی

 ییقٛز، تٛا٘ب یزض ٔساضؼ تّم بیفؼبَ ٚ پٛ یا٘ؿب٘ ٝیؾطٔب هیثٝ ػٙٛاٖ  تٛا٘س یوٝ ٔ ؿتٓیؾ

ٔٛحط ثٝ  تیطیٔس ؿتٓیؾ هی .ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز ضا زاضز ییوبضا فیٔخجت، افعا یوبض ٝیضٚح زبزیا

اضتمبء اضتجبَبت،  ،یبثیضنس ٚ اضظ ،یؿی٘ٛ ٚ ثط٘بٔٝ یعیض ثط٘بٔٝ ٞب، یاؾتطاتػ ٚ اٞساف ٗییتؼ ّٝیٚؾ

تب ثٝ  وٙس یثٝ ٔسضؾٝ وٕه ٔ ،یٚ ثٟجٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ یٚ پبزاـ، تٛؾؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ كیتكٛ

 .قىُ ٕٔىٗ ػُٕ وٙس ٗیثٟتط

زض  عـیٚ اٍ٘ عٜیاٍ٘ زبزیٔٛحط زض ٔساضؼ، ا تیطیٔس ؿتٓیؾ هی یانّ یٞب تیاظ إٞ یىی

 عٜیاٍ٘ فیافعا ،یقغّ تیضيب فیثبػج افعا تٛا٘س یٔ عٜیاٍ٘ ٗیا.آٔٛظاٖ اؾت  وبضوٙبٖ ٚ زا٘ف

 ؿتٓیؾ هی ٗ،یآٔٛظاٖ قٛز ٕٞچٙ زا٘ف یّیٚ ػّٕىطز تحه یٚ اضتمبء ؾُح ػّٕ یزضؾ

ذٛز  یىیعیٚ ف یا٘ؿب٘ ،یاؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ٔبِ ٗیتب ثٟتط وٙس یٔ ٕهٔٛحط ثٝ ٔسضؾٝ و تیطیٔس

 .آٔٛظاٖ ثىٙس زا٘ف یآٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثطا تیفیمبء واضت یثطا

اضتمبء  .زٞس ذیٔسضؾٝ ضا تطٚ یثٟجٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ تٛا٘س یٔٛحط ٔ تیطیٔس ؿتٓیػلاٜٚ، ؾ ثٝ

اػتٕبز ٚ احتطاْ  زبزیٚ تؼبُٔ ٔخجت، ا یثٝ ٕٞىبض كیٔسضؾٝ، تكٛ یاػًب بٖیاضتجبَبت ٔ


