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 مقدمه:
 

( به  AI) ی و هوش مصنوع میرویم شیپ یفناور یایبا دن یآورما با سرعت سرسام یهمه

دگرگون  یروین  کیعنوان   حال  در  جنبه  ی اریبس  یِقدرتمند،  ماست.    یزندگ   یهااز 

در حال ورود به آن با سرعت و شتاب    AIاست که    ییهااز حوزه  یک یآموزش و پرورش،  

معلم  یرینظیب به  کمک  از  باست.  ارزدرس  یزیربرنامه  یراها  و  آموزان  دانش  یابیها 

تا شخص فرد، هوش مصنوع  یبرا  یریادگی  یِسازیگرفته  را دارد که    نیا  لیپتانس  یهر 

 همه بهبود ببخشد.  یرا برا یریادگی یتجربه

تأث  میعظ  رییتغ  نیا  اما فرا  یریچه  آ  ند یبر  داشت؟  خواهد  به    تواندیم  AI  ایآموزش 

ها را کم  بارِ کار معلم  تواند یم  ا یآ  رند؟یبگ  ادی  یآموزان کمک کند تا به طور مؤثرتردانش

آن به  و  مکند  امکان  مؤثرتر  دهد یها  صورت  به  ن  یتا  خود  دانش  یازهایبه  آموزان 

عادلانه    یبه شکل  یفناور  نیکه ا  میحاصل کن  نانیاطم  میتوانیکنند؟ چگونه م  یدگی رس 

م قرار  آموزش  خدمت  در  منصفانه  ا  رد یگیو  از   ی ریجلوگ  ی آموزش   یهاشکاف  جادیو 

  یی گوکتاب در صدد پاسخ  نیهستند که ا  یمهم  یهااز پرسش  یتنها برخ  نهایا  کند؟یم

 هاست. به آن

آموزش خواهد    ند یبر فرا  یهوش مصنوع  ر یمختلف تأث  یهاجنبه  یِ حاضر به بررس   کتاب

کتاب   نیا  ،یمجاز  یریادگیو    ک یتا ربات  ق یعم  یریادگیو    ینیماش   یریادگیپرداخت. از  

بررس  ا  یچگونگ  یِبه  از  کلاس  یفناور  نیاستفاده  طراح  یهادر   ی محتوا  یِدرس، 

و شخصدانش  ی ابیارز  ،یآموزش اپردازدیم  یریادگی   ی تجربه  یِسازیآموزان،  در  ما    ن ی. 

فناور به  تنها  نه  مصنوع  دِ یجد   یهایکتاب  چالش  م،یپردازیم   یهوش  به  و  بلکه  ها 

اخلاق ا  یملاحظات  با  خواه  زین  یفناور  نیمرتبط  همچن  میاشاره  بررس  نیکرد.    ی به 

آموزش  یهادر حوزه  AIمختلف    یکاربردها گرفته    ،یمختلف  زبان  آموزش  و    تااز  علوم 

هوش   زِیانگشگفت  یِایخوانندگان باِ دن  ییما آشنا  ییپرداخت. هدف نها  میخواه  اتیاضیر

کاربردها  یمصنوع ترغ  یو  و  در آموزش  استفادهآن  ب یآن  به  ا  یها  از    ی فناور  نیمؤثر 

  بهبود بخشد. یزیانگرا به نحو شگفت یریادگی ند یاست تا فرا
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 :اول بخش

 آموزش  در مصنوعی هوش مبانی 

 :اول فصل

 آموزش در آن انواع و مصنوعی هوش با آشنایی 
 

 ی ریادگ ی   ندهیدر آ یدر آموزش: نقش هوش مصنوع تالی جیانقلاب د

از   یاریمجدد به بس ی دهخود، در حال شکل زیانگشگفت یهاشرفتیبا پ ،یمصنوع هوش

از تجز  یزندگ  یهاجنبه اتوماس   میعظ  یهاداده  لیو تحل  هیماست.    ف ی وظا  ونیگرفته تا 

مصنوع  ،یتکرار تدر  ی هوش  تمام  ج یبه  در  نفوذ  حال  فراحوزه  یدر  جمله  از    ندیها، 

ها در  آن یو کاربردها یانواع مختلف هوش مصنوع یسمقاله، به برر نیآموزش است. در ا

ابزارها نقش    نیاز ا  کی که کدام    می پردازیپرسش م  نیو به ا  م یپردازیم   یآموزش   طیمح

 . کنند یم فایا یریادگی یو کارآمد  تیفیدر ارتقاء ک یترپررنگ

مصنوع  یکل  ینگاه  در هوش  انواع  دستهآن  توانیم  ،یبه  به  را    م یتقس  یمختلف  یهاها 

ها از داده  یریادگی  ییتوانا  ،یهوش مصنوع  یاز مبان  یکیبه عنوان    ن،یماش   یریادگیکرد.  

م فراهم  اکند یرا  الگور  نی.  با  در    تواندیم   شرفته،ی پ  یهاتمیروش،  را  روابط  و  الگوها 

انجام    ییهایریگمیو تصم  هاین یبشیها پدهد و بر اساس آن  صیخداده تش  یهامجموعه

  ی است، با ساختارها  نیماش   یر یادگیاز    یارشاخهیکه ز  ق،یعم  یریادگیدهد. در ادامه،  

ها را  از داده  یو چندبعد   دهیچی و استخراج اطلاعات پ  یریادگی  ییتوانا  ده،یچیپ  یاشبکه

م دست  اآورد یبه  وروش  ن ی.  به  تصو  ر د  ژهیها،  طب  ریپردازش  زبان   ی کاربردها  ، یعیو 

نهااند افتهی  یاگسترده مصنوع  یاشاخه  ک، یربات  تاً،ی.  هوش  طراح  یاز  به  که  و    ی است 

را با دقت و سرعت    ی کیزیف  فی وظا  توانندیکه م  پردازدیهوشمند م  یهانیساخت ماش 

 بالا انجام دهند. 
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  ن یدارند؟ در واقع، همه ا یتریدی ها نقش کلشاخه نیاز ا کیآموزش، کدام  ند یدر فرا اما

مصنوع هوش  پ  یانواع  کاربرد  آموزش  م  کنند،یم  دای در  ها آن  یرگذاریتاث  زانیهرچند 

  تواندیم  ، یآموزدانش  یهاداده  ل یو تحل  ه یتجز  ت یبا قابل  ن،یماش   یریادگیمتفاوت است.  

را شناسا  ی آموزش   یازهاین فرد  برنامه  ییهر  و   ی اشده  یسازیشخص  یریادگی  یهاکند 

برادینما  یطراح تجز  ی.  با  تحل  ه یمثال،  الگوهاآزمون  یهاپاسخ  ل یو  در    یها،  اشتباه 

م  یریادگی برنامه  شودیمشخص  ا  یآموزش  یاو  با  طراح   ن یمتناسب  ضعف    ی نقاط 

به دانش آموزان در جهت بهبود عملکرد    توانند یم  هاستمیس   نیا  ب،یترت  نی. به اشود یم

 رسانند.  یاریبهتر  یریادگیو 

زم  قیعم  یریادگی  نیهمچن تشخ  یمختلف  یهانهیدر  تحل  صیمانند  و    ل ی چهره 

آموزش تعاملات  در  مهم  تواند یم  ،یاحساسات  تحل  فایا  ینقش  مثال،  عنوان  به    ل یکند. 

  ص یبه معلمان در تشخ  تواندیآموزان در کلاس درس، م زبان بدن و حالات چهره دانش

از مطالب کمک کند. ادرک آن  زانیم ارزشمند   ها،لیلتح  نیها  در    یدر واقع، اطلاعات 

 بهتر بپردازند.   سیو تدر یزیرتا به برنامه  دهند یمعلمان قرار م اریاخت

داشته باشد. به    یمتنوع  یدر آموزش، کاربردها  تواند یم  ز ین  ک یدو نوع، ربات  نیکنار ا  در

ربات نمونه،  تمر  توانند یم   یآموزش   یهاعنوان  انجام  در  راهنما  عنوان    ، ی عمل  یهانیبه 

آموزان  عملکرد دانش  یو ارائه بازخورد درباره  صیتشخ  یو حت  ،یتعامل  یهاارائه آموزش

 . رند یمورد استفاده قرار گ ،یازمج یهاطیدر مح

تلف  یهمکار  قت،یحق  در مصنوع  نیا  قیو  هوش  از  شاخه  فرا  یسه  آموزش،    ند یدر 

ا  ی سازیشخص   ی آموزش   ستم ی س   ک ی  تواندیم را خلق کند.    ها ستمیس   نیشده و کارآمد 

تجز  توانند یم تحل  هیبا  پ  لیو  و  دانش  شرفتیرفتار  نهر  را  آن  یفرد  یازهایآموز،  ها 

به بهبود    تواندیروند م  نیا  ت،ی. در نهاپردازندهدفمند ب  یهاو به ارائه آموزش  یی شناسا

 منجر شود.  ی آموزش  طیدر مح یوربهره شیو افزا یریادگی تیفیک
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ا  با به  مصنوع  افتیدر  توانیم  حات، یتوض  نیتوجه  هوش  نوع  سه  هر  فرا  ی که    ندیدر 

از   ح یصح  یمکمل هم هستند. با درک و استفاده یادارند و به گونه ید ی آموزش نقش کل

ا  کیهر   مشاخه  نیاز  شخص  یتعامل  ا،یپو  ی آموزش   طیمح  کیبه    میتوانیها    ی ساز یو 

 . میکن دای شده دست پ

 ی ازهای آموزان با ن دانش ی برا  ی ری ادگی  ر یمجدد مس   یو طراح یهوش مصنوع

 ژه یو

قابل  ،یمصنوع  هوش حال    ینیماش  یریادگیو    یمحاسبات  یهاتیبا  در  سرعت  به  خود، 

ا  ند یفرا  یدگرگون است.  تجربه    یبرا  یریچشمگ  لیپتانس  ،یتکنولوژ  نیآموزش  بهبود 

  ازمندیحوزه، ن  نیرا دارد. تحول در ا  ژه،یو  یازهایآموزان با ندانش  یبرا  ژهیبه و  ،یریادگی

چگونگ  قیعم  یبررس جامعِ  کارگ  یو  ن  نیا  یریبه  خدمت  در  قدرتمند    ی ازهایابزار 

 آموز است. منحصر به فرد هر دانش یریادگی

راه  یکی مصنوع  رگذار یتاث  یهااز  دانش  یهوش  آموزش  ندر  با    ژه، یو  یازهایآموزان 

با    توانند یم  ینیماش   یریادگی  ی هاتمیاست. الگور  یآموزش  کردیمحتوا و رو  یسازیشخص

آموز، محتوا  نقاط قوت و ضعف هر دانش  ،یریادگیمربوط به سبک  ی هاداده قیدق  لیتحل

را طراحآن  ژهیو  یازهاینمتناسب با    یآموزش  یهاو روش ا  یها    ی ر یپذ انعطاف  نیکنند. 

ارائه محتوا، م را به   یریادگیبشناسد و تجربه    تیرا به رسم  یفرد  یهاتفاوت  تواند ی در 

با    تواندیآموز با اختلال خواندن، م دانش  کیمثال،    یسازد. برا  تریغن  یطرز قابل توجه

س  از  مب  صیتشخ  یهاستمیاستفاده  کلمات  تلفظ  با متن  ،یبر هوش مصنوع  یتنو  را  ها 

با    تواند یم  ، یاضیر  یریادگیآموز با اختلالات  دانش  ک ی  ایبخواند.    یسرعت و درک بهتر

را    یاضیر  میمفاه  ،یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهایسازهیو شب  یتعامل  یاستفاده از ابزارها

 تجربه کند.  یگوناگون و بصر یهابا روش

شخص  علاوه مصنوع  یسازیبر  هوش  مهم  تواند یم  یمحتوا،  ا  ینقش    طیمح  جادیدر 

برا  گرتیحما  یِریادگی پاسخگو  ادانش   نیا  یو  س   فایآموزان  بات  چت  یهاستمیکند. 

عمل کنند و به سؤالات    یمجاز  ارانیبه عنوان دست  توانند یم  یبر هوش مصنوع  یمبتن
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کنند و به    یرا بررس   فیو تکال  هانیتمر  هند،پاسخ د  یآموزان در مورد مطالب درسدانش

درسدانش مشکلات  حل  و  ابهامات  رفع  در جهت  ا  یآموزان  کنند.    ها ستمی س   نیکمک 

مشاوران  ایمعلمان  یکیزیکه حضور ف یروز در دسترس باشند و در مواردشبانه توانندیم

 کنند.  فایا یآموزش  تیدر حما ینقش مهم  ست،ین یکاف

مصنوع  ن،یهمچن شناسا  تواند یم  یهوش  مشکلات    ییدر  در  زودهنگام  مداخله  و 

ندانش  یریادگی با  بسزا  ژهیو  یازهایآموزان  س   یینقش  باشد.  هوش    یهاستمیداشته 

تجز  یمصنوع تحل  هیبا  تحل  یهاداده  لیو  ارائه  و  نظارت    کننده، ین یبشیپ  یهالیمورد 

پ  یریادگیسطح    توانند یم بررس   وزآمدانش  شرفتیو  مستمر  طور  به  در    یرا  و  کنند 

کنند.   ی رساناطلاع نیافت عملکرد، به معلمان و والد  ای یصورت مشاهده مشکلات احتمال 

م  صیتشخ  نیا برنامه  تواند یزودهنگام  و  مداخله  به  و    ترعیسر  یتیحما  یهامنجر 

 شود.  یمؤثرتر

جنبه  هرچند، گرفتن  نظر  انسان  یاخلاق  یهادر  مصنوع  یو  هوش  از  استفاده  در    یدر 

معلم، در    ینیگزیجا  یبه جا  یفناور  نیمطمئن شد که ا  د یاست. با  یاتیح  اریآموزش بس

م قرار  آن  افزا  رد یگیکنار  به  آموزش   تیفیک  شیو  م  ی تعاملات  همچنکندیکمک    ن، ی. 

رو،    نیبرخوردار است. از ا  ییبالا  تیاز اهم  هادهدا  یمنیآموزان و ادانش  ی خصوص  میحر

  ی ازهایدر کنار توجه به ن یهوش مصنوع یو متناسب ابزارها قیدق یریانتخاب و به کارگ

 مهم است.  اریآموزان، بسدانش ی و اجتماع یشناختروان

ا  تیفیک  بهبود و  شخص  یغن  یریادگیتجربه    جادیآموزش  برا  یسازیو   یشده 

  ن ی متعدد و تعامل هوشمندانه ب  یهامستلزم توجه به مولفه  ژه، یو  یازهایآموزان با ندانش

ماش  و  مدل  ن یانسان  و    ین یماش   یریادگی  یهااست.  معلمان  تجربه  و  تخصص  کنار  در 

 کمک کنند.  یقابل توجه شرفتیبه پ ر یمس نیدر ا  توانند یمشاوران م
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 در خدمتِ معلم  یهوش مصنوع ینقشِ هوشمندِ آموزش: ابزارها 

پ  ،یمصنوع  هوش شکل  رش،یچشمگ  یهاشرفتیبا  حال  بس  یِدهدر  به  از    یاریمجدد 

فرا  یزندگ  یهاجنبه و  ن  ند یماست،  ا  زیآموزش  مستثن   نیاز  استی ن  یقاعده  ورود    ن ی . 

تعل  یفناور عرصه  ترب  میبه  ک  یبرا  یرینظیب  یهافرصت  ت،یو  و    تیفیبهبود  آموزش 

تحول، نه    نی. اآوردیمعلمان فراهم م  یبرا  راو ارائه درس    یزیربرنامه  یکارآمد   شیافزا

آموزش    ند یفرا  یِسازیبلکه منجر به شخص  شود،یم  نیمعلم  یتنها موجب کاهش بارِ کار

 . گرددیآموزان ممتنوعِ دانش یازهایبهتر به ن ییو پاسخگو

حوزه  یکی مصنوع  ید یکل  یهااز  هوش  نقش  یکه  آن    کند، ی م  فایا  یمحور  یدر 

قادر    یهوش مصنوع  شرفته،یپ  یهاتمیو ارائه درس است. با استفاده از الگور  یزیربرنامه

نقاط قوت و    ،یآموزش   یازهایها، از جمله اطلاعات در مورد ن از داده  یمیاست حجم عظ

ها،  داده ن یکند. ا لیو تحل هیموجود را تجز یآموزشمنابع   نیآموزان، و همچنضعف دانش

مثال، با   ی. برادهند یمعلم قرار م  اریرا در اخت  سیتدر  قِیدق  یِزیربرنامه  یبرا  ینقشه راه

نقاط ضعف    تواند یم  یگذشته، هوش مصنوع  یهاآموزان در آزمونعملکرد دانش  یبررس

جامع    یرا به صورت گزارش   لاعاتاط  نیکند و ا  ییها را شناساخاص آن  یهایازمند یو ن

  یِ آموزش   یِزیربه معلم کمک کند تا برنامه  تواند یگزارش م  نیمعلم قرار دهد. ا  اریدر اخت

 کند.  نیآموز تدوهر دانش یرا برا یاشده  یسازیشخص

مصنوع  یابزارها ا  یفراوان  ی هوش  کرده  نهیزم  نیدر  نرمظهور  هوشمندِ    یافزارهااند. 

  توانند یآموزان در کلاس، م مربوط به مشارکت دانش  یهاداده  لیکلاس، با تحل  تِیریمد 

هستند، کمک    شتر یب  یبانیتوجه و پشت  ازمندیکه ن  یآموزان دانش  ییِدر شناسا  نیبه معلم

ا الگوهایم   هاستمی س   ن یکنند.  بررس  یرفتار  یتوانند  زمان  طول  در  به    یرا  و  کرده 

روش  ن یمعلم کدام  که  دهند  دانش  یبرا  س یتدر  یهااطلاع  بکدام  اثر    ن یشتریآموزان 

برنامه  ی بخش دارد.  ابزارها  ز ین  یآموزش  یمحتوا  یِ طراح  یهارا  د  یاز    ی گریقدرتمند 

را   یمتنوع و متناسب یآموزش  نابعآموزان، مدانش یازهایبا توجه به ن  توانند یهستند که م

 کنند.  د یتول
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  ق یداشته باشد. از طر  ینقشِ اساس   زیدر ارائه درس ن  تواند یم  یهوش مصنوع  ن،یهمچن

مبتن  یتعامل  یابزارها مصنوع  یو  هوش  م  ،یبر    ی آموزش  یهاتجربه  توانند یمعلمان 

درگجذاب و  برا  یتررکنندهیتر  س دانش  یرا  مثلاً،  کنند.  فراهم  هوش    یهاستمی آموزان 

واق  توانند یم  یمصنوع زمانِ  پاسخگو  ،یعدر  دانش  ییبا  سوالات  ارائه  به  و  آموزان 

با به    توانند یم  هاستمیس   نیکنند. ا  فایرا ا  یآموزش  اریدست  کینقش    ،یلی تکم  حاتیتوض

و   میآموزان از مفاهنحوه درکِ دانش  صِیبه تشخ ،ینیماش  یِریادگی یهاکیتکن یِریکارگ

 بپردازند.   قیدق یارائه بازخوردها

آموزش فراهم   ندِیبهبودِ فرا  یبرا  یرینظیفرصت ب   ،یهوش مصنوع  یِریکارگبه  جه،ینت  در

اآورد یم ابزارها  ،یفناور  نی.  ارائه  برا  یبا  م  یزیربرنامه  یمناسب  درس،  ارائه    تواندیو 

اساس  ارتقا  ینقشِ  افزا  تِیفیک  یدر  و  ادانش  یِر یادگی  شِیآموزش  ا  فا یآموزان   نیکند. 

کنار د  ها،شرفتیپ با هوش مصنوع  یهاینوآور  گریدر  آ  ،یمرتبط  نه چندان    یاندهیدر 

راه نو  تیو ترب  م یتعل  ند یدور، فرا ب  یبرا  ینیرا دگرگون خواهد کرد و  و    نیتعامل  معلم 

 خواهد نمود.  جادیآموز ادانش

 ی ریادگ یدر تعامل   ی : تحولینقش معلم در عصر هوش مصنوع

از    زیماست و آموزش ن  یابعاد گوناگون زندگ  ی به سرعت در حال دگرگون  یمصنوع  هوش

  ی نیادیبن  یهابه عرصه آموزش، پرسش  نینو  یفناور  نی. ورود است ین  یقاعده مستثن  نیا

آ مورد  در  ترب  می تعل  ندهیرا  م  تیو  مهم  ی کی.  کندیمطرح  تأثپرسش  نیا  نیتراز    ر یها، 

نقش معلم را    ن،ینو  یفناور  نیا  ایدرس است؛ آ  کلاسبر نقش معلم در    یهوش مصنوع

 خواهد نمود؟  تیبرعکس، آن را تقو ایکمرنگ خواهد کرد 

آموز در  معلم و دانش  نیب  یریادگیتعامل    تیبه ماه  د یپرسش، ابتدا با  نیپاسخ به ا  یبرا

  ندیو منتقد را در فرآ  بخشزهیراهنما، انگ  ک ی. معلم، همواره نقش  م یکلاس درس بپرداز

اکند یم  فایا  یریادگی با  او  پاسخگو  ،یریادگی  ط یمح  جادی.  اطلاعات،  به    ییارائه 

انتقاد  یریگدر شکل  یآنان، نقش اساس  تیآموزان و هدادانش  یهاپرسش حل    ،یتفکر 

مهارت و  ا  یارتباط   یهامسئله  دارد.  انسان  نیآنان  قابل  ،یتعامل  و    ی عاطف  یهاتیبا 
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شکل  یاجتماع در  توانمند   تیشخص  یریگمعلم،  بسدانش  یاجتماع  ی هایو    ار یآموزان 

 است.  رگذار یتأث

  ی تعامل داشته باشد؟ هوش مصنوع  نیدر ا تواندیم ی چه نقش ی ورود هوش مصنوع حال،

ارائه محتوا، پاسخ به پرسش  فیاز وظا  یدر برخ  تواند یم ساده و تکرار    یهامعلم، مانند 

  ی مبتن  یریادگی  یافزارهاکند. به عنوان مثال، نرم  فایرا ا  ی توجهمکرر مطالب، نقش قابل

ارائه    ی و بازخورد فور  شدهیشخص  نات یآموزان، تمربه دانش  توانندیم  ی بر هوش مصنوع

را از دوش معلم    یتکرار  یهابه پرسش  ییاز پاسخگو  ی نیبار سنگ  ب یترت  ن یدهند، و بد 

ع در  ا  نیبردارند.  منرم  نیحال،  تحل  توانند یافزارها  پ  یهاداده  ل یبا  به    شرفت یمربوط 

غلبه    یمناسب برا  ییکنند و راهکارها  ییاآموزان، نقاط ضعف و قوت آنان را شناس دانش

ا بنابراچالش  نیبر  دهند.  ارائه  مصنوع  ن،یها  با    تواند یم  ی هوش  معلم،  کنار  در 

بالاتر، به    ییآموزان کمک کند تا با سرعت و کارابه دانش  ،یریادگیتجربه    یسازیشخص

 . ابند یخود دست  یریادگیاهداف 

مصنوع  نیا  با هوش  انسان  نیگزیجا  یحال،  نقش  وظا  یکامل  شد.  نخواهد    ف یمعلم 

تعامل   ازمند یآموزان، ندر دانش  زهیانگ جادیو ا ییراهنما  ق،یتر مانند تشو قیو عم دهیچیپ

خرده  ی انسان مصنوع  یا  دهی چیپ  یهاینیبو  هوش  که  آن    یفعل   یاست  انجام  به  قادر 

حقست ین در  مصنوع  قت،ی.  قدرتمند یم   یهوش  ابزار  معلم    تیتقو  یبرا  یتواند  نقش 

م معلم  مصنوع  تواند یباشد.  هوش  از  استفاده  کارها  ،یبا  به  را  خود  ارزش  یوقت  تر  با 

شناسا دانش  یازهاین  ییهمچون  راهکارهاخاص  ارائه  و    یآموزان،  آموزش،  در  نوآورانه 

 اختصاص دهد.  یو تعامل ایپو یریادگی طیمح کی جادیا

و    ل یتحل  یبه معلم کمک کند تا با استفاده از ابزارها  تواندیم  ی هوش مصنوع  ن،یهمچن

اابدیآموزان خود دست  دانش  یآموزش   یازهایاز ن  یترقیپردازش داده، به درک عم  ن ی. 

  ندیبهبود فرآ یرا برا یاشده یساز یشخص یتا راهکارها کندیاطلاعات، به معلم کمک م

از ابزارها  یمعلم  ن،یارائه دهد. بنابرا  دآموزان خودانش   یریادگی به   یهوش مصنوع  یکه 


