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 مقدمه
 

 نیست. امطرح ا یبارز جوامع بشر یهایژگیاز و یکیبه عنوان  یامروز، تنوع فرهنگ یایدر دن

 شود،یم یزندگ یهاوهیها و ش، اعتقادات، آداب و رسوم، ارزشهازبان یتنوع، که شامل گوناگون

 ،یهنگتنوع فر نیا رشیافراد و جوامع است. درک و پذ تیهو یریگدر شکل یمهم اریعامل بس

ک بهتر و در دیاست، بلکه کل یتعاملات سازنده ضرور جادیدر کنار هم و ا یزندگ یبرا تنهانه 

 یآموزش یهاطیدرس، به عنوان مح یهاها و کلاس. مدرسههست زیما ن رامونیپ یایدن ترقیعم

راد با اف نیب یحس احترام و همدل جادیو ا دیدر پرورش نسل جد یدیکل یمهم، نقش یو اجتماع

 یریادگیو  یبا تنوع فرهنگ ییآشنا ل،یدل نی. به همکنندیم فایمتفاوت ا یفرهنگ یهانهیشیپ

 به یکل ینگاه ، نیاست. ا یاتیح یامر یآموزش یهاطیحتعامل با آن در م یلازم برا یهامهارت

دارد  یو سع دهدیم آورد،یدر کلاس درس به وجود م یکه تنوع فرهنگ ییهاها و فرصتچالش

 یتا با زبان کندیکند. کتاب حاضر تلاش م یمساله را معرف نیبرخورد مؤثر با ا یبرا ییراهکارها

کند و به  یمختلف بررس یهادگاهیرا از د یع فرهنگمختلف تنو یهاساده و قابل فهم، جنبه

مثبت  یاوهیحال جذاب، به ش نیو در ع دهیچیپ دهیپد نیآموزان و معلمان کمک کند تا با ادانش

 یاینسبت به دن ترعینو و وس یکتاب، نگاه نیبا مطالعه ا میدواریو سازنده تعامل داشته باشند. ام

  .دیببر یپ یدرک و احترام به تنوع فرهنگ تیو به اهم دیکن دایخود پ رامونیپ
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 اول بخش

 فرهنگی تنوع شناخت 

 اول فصل

 جامعه در آن اهمیت و فرهنگی تنوع عریفت
 

 گوناگون دانش: فراتر از پوشش و زبان یهابافت

 نیهستند؟ ا یاز تنوع فرهنگ یمناسب فیمانند لباس و زبان، تعر یظاهر یهاتنها تفاوت ایآ

 دهیپد ،یاست. تنوع فرهنگ یانداز سطحکه فراتر از چشم بردیم یمفهوم یا را به ژرفاپرسش، م

متعدد افراد دارد. واژگان و  اتیو تجرب ،یخیتار ،یاجتماع یهادر بافت شهیاست که ر یادهیچیپ

 قیابعاد گسترده و عم گرانیاما نما دهند،یتنوع را نشان م نیاز ا یاقطعا گوشه ،یظاهر ینمودها

 .ستندیآن ن

مفهوم شامل تنوع در  نیاست. ا تیقابل رو یهابه مراتب فراتر از تفاوت ،یتنوع فرهنگ مفهوم

 یدرک زمان و فضا یو حت ،یریادگی یهاسبک ،یارتباط یها، الگوهاها، سنتباورها، ارزش

به نسبت  یمتفاوت یهادگاهید افته،یفرهنگ خاص پرورش  کیکه در  ی. شخصشودیم یاجتماع

 اریبس توانندیم ،یدرون یهاتفاوت نیو حل مسئله خواهد داشت. ا ،یفرد نیب لاتتعام ا،یدن

 .اندییقابل شناسا یسختزبان، به ایظاهر  یسهیباشند و با مقا دهیچیو پ فیظر

 یبا فرد سهیدر مقا یاز تعاملات اجتماع یدرک متفاوت ،ییروستا یهاشهیفرد با ر کیمثال،  یبرا

رشد کرده،  یتریغن یمعنو یهاکه با ارزش یفرد ن،یخواهد داشت. همچن یشهر یهاشهیبا ر

 یهادگاهیبا د یمتفاوت از فرد یطور محسوسها را بهتفکر و برخورد با چالش وهیممکن است ش
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و  ،یآموزش یهانظام ،یخانوادگ یدر ساختارها شهیها، رتفاوت نیتر تجربه کند. ا انهیگرایدما

 .شوندیگرفته م دهیدارند و با صرفاً نگاه کردن به ظاهر، ناد یفرد یزندگ یهاتجربه

 یو نحوه ینذه یندهایگرفت. فرا دهیناد دیرا نبا یدر سطح مفهوم یتنوع فرهنگ تیعلاوه، اهم به

 یانحوه یها، نمادها، و حتواژه یمختلف متفاوت است. معان یهاجهان، در فرهنگ ریدرک و تفس

دارد.  یریگوناگون تفاوت چشمگ یهادر فرهنگ کنند،یاستفاده م یکیزیف یفضا که افراد از

 یسازیمختلف و غن یهادگاهیمعنادار از د ریتفس جادیا یبرا یاصل دیها، کلتفاوت نیدرک ا

 است. یآموزش اتیتجرب

و  در حال تعامل وستهیطور پها به. فرهنگستین ستایا یا دهیتوجه داشت که فرهنگ، پد دیبا

ها فرهنگ ،یفرهنگ یهاارتباطات و تبادل شیبا افزا ،یکنون یایدر دن ژهیوهستند. به  رییتغ

منجر به  تواندیم ،یتنوع فرهنگ یدرک سطح ل،یدل نیو تداخل دارند و به هم یهمپوشان

ر و رفتار غلط شود. تنوع، نه فقط در لباس و زبان، بلکه در تفک یرهایو تفس نادرست ماتیتعم

 .کندیم داینمود پ زین

 اریمتنوع و بس یهابه جنبه قیجامع و عم یاز نگاه دیبا ،یتنوع فرهنگ یدرک واقع یبرا ن،یبنابرا

تر از درک مراتب مهمبه ا،یو پو یدرون یهااستفاده کرد. درک جنبه یفرهنگ اتیتجرب یدهیچیپ

نوع و غنا و ت تیمتا به اه کندیامر به ما کمک م نیاست. ا یسطح یهاظواهر و تفاوت

در رابطه با تعاملات  تر،قیعم یهااست که ما را به پُرسش یکردیرو نی. امیببر یپ یشناسنسانا

 .کندیم تیهدا یفرهنگ

 ی: کاوش در تنوع ارزشهایبه باغ فرهنگ یابیراه

 نی. اما اارزشمند است یمختلف، گنج اتیو تجرب هاشهیبا اند یدرس، همجوار یهاکلاس در

 یهاز ارزشا یقیدرک عم میتوانی. چگونه مشودیآشکار م مانیذهن یتنها با گذر از مرزها گنج

 یسفر شناخت کیپرسش، دروازه ورود به  نیا م؟یکن دایمتفاوت با خودمان پ یفرهنگ

 .ستا ینشدنفراموش

اص دارند. خ یو فرهنگ یاجتماع یهادر بافت شهیها رکه ارزش مینکته توجه کن نیبه ا دیبا ابتدا،

 یالگوها یدهندهکه شکل سازندیها را ماز باورها، هنجارها، و سنت دهیچیپ یاها، شبکهبافت نیا

 دایپ معناخاص، منطق و  یکه هر ارزش، در بستر میدرک کن دیو تفکر افراد هستند. با یرفتار
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 یعیطب یهامتیو ر یکه بر کشاورز یدر فرهنگ «یشناسوقت». به عنوان مثال، مفهوم کندیم

متمرکز است، متفاوت خواهد بود.  یزیرو برنامه قیدق یبندکه بر زمان یدارد، با فرهنگ دیتأک

 تواندیو م ستاشتباه ا ل،یتعج ای ییجوبه صرفه یفرهنگ یهاارزش لیو تقل یانگارساده ن،یبنابرا

 تفاهم منجر شود.به تعصب و سوء

بزرگ در برابر  یما، مانع یهایداورشیو پ دیت. عقااس نیشیپ یهااز قضاوت زیدوم، پره گام

ها گکه همه فرهن میکنیمثال، تصور م یمتفاوت هستند. برا یفرهنگ یهاارزش قیدرک عم

مختلف  یهاها در فرهنگکه ساختار و نقش خانواده یدارند، در حال« خانواده»مفهوم واحد از  کی

لات را در هر تفکر، ارتباطات و تعام یالگوها میوانتیم ق،یو دق طرفیب یاست. با نگاه وتمتفا

را  نهیزم کرد،یرو نیا. میو احترام بنگر تیها با حساسو به تفاوت میکن یفرهنگ جداگانه بررس

 .کندیو تعامل سازنده فراهم م یپرسشگر یبرا

 گاهچیهستند. ه دهیچیمتنوع و پ اریها بساست. فرهنگ تیعدم قطع رشیسوم، پذ مرحله

ها شناختهنا نیحال، هم نی. با امیفرهنگ را درک کن کی یهاوجوه و جنبه یتمام میتوانینم

ما ناقص  موضوع که دانش نی. درک اکنندیم قیتشو شتریب یریادگیهستند که ما را به کاوش و 

و از  میه کنمتفاوت نگا یفرهنگ یهابه ارزش یبه ما کمک کند تا با ذهن بازتر تواندیاست، م

 رشیذو پ یذهن یریپذانعطاف ازمندین ند،یفرآ نی. امیخود اجتناب کن یشخص یهایریسوگ

درک ما را ارتقا  تواندیمتنوع، م یفرهنگ یهاتیشرکت در فعال ن،یبر ا علاوه نظر است.اختلاف

 یهاشینما ای هالمیف یتماشا ،یمحل یبازارها ،یها، مراسم مذهبشرکت در جشن قیدهد. از طر

ها، فرهنگ ریبا سا می. تماس مستقمیشویو متفاوت وارد م دیجد اتیاز تجرب ییادنی به …و یهنر

ها به ما کمک روش نی. اکندیها را فراهم متفاوت نیو پاسخ در مورد ا رسشپ یبرا ییفضا

 نیل سازنده ببه تعام ت،یو در نها میکن دایپ یفرهنگ یهااز ارزش یترقیتا درک عم کنندیم

 نجر شوند.ها مفرهنگ

 یتیو قوم یمطالعات فرهنگ نهیدر زم کیآکادم قاتیها، مقالات، و تحقمطالعه کتاب ن،یهمچن

. درک متون مرتبط میده شیرا افزا یفرهنگ یهابه ما کمک کند تا درک خود از ارزش تواندیم

 تیامختلف هد یهافرهنگ ترقیگوناگون، ما را در جهت درک بهتر و عم یهادگاهید یو جستجو

 .کردخواهد 
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است.  دهیچیو پ یطولان یندیفرآ ،یفرهنگ یهاارزش قیتوجه داشت که درک عم دیبا ت،ینها در

به درک  میکن یو سع میمختلف نگاه کن یهاها و سنتبا صبر، دقت، و احترام، به ارزش دیبا

 .میابیاز آنها دست  یحیصح

 در کلاس درس یتنوع فرهنگ تی: اهمییچندصدا ینهیآ

 یو ثمربخش ییایبه پو یبستر تنها زمان نیاست. اما ا یریادگیدرس، بستر پرشور تعاملات و  سکلا

 نیشود. توجه به ا یآموزان، غندانش یاز تنوع فرهنگ زیآمو احترام قیعم یکه با درک رسدیم

 یمتما یبرا را یبلکه بستر رشد و تعامل سالم و مؤثر د،یافزایآموزش م یتنوع، نه تنها به غنا

 .کندیآموزان فراهم مدانش

مختلف را در  یهاو ارزش ها،دگاهیها، داز تجربه یاگسترده فیدر کلاس درس، ط یفرهنگ تنوع

 اتیها و تجرباز باورها، سنت یامجموعه ز،یمتما یفرهنگ یانهیشیآموز، با پ. هر دانشردیگیبر م

بلکه در  ش،ینه تنها تنوع در زبان و گو تنوع، نی. اآوردیمنحصر به فرد را با خود به کلاس م

را  یرکلامیارتباط غ یهاوهیش یو حت یفرد نیتعاملات ب ،یریادگی یهاوهیش ،یاجتماع یباورها

 یتیماح یِریادگی یطیمح جادیدر ا یتنوع، نقش اساس نیا یی. درک و شناساشودیشامل م زین

 .کندیم فایو سازنده ا

 یهااز اطلاعات و تجربه یو غن دهیچیپ یشبکه کیمثابه به  ،یکلاس درس تنوع فرهنگ در

 یمتنوع یرهایدرک و تفس ،یمتفاوت و غن یهادگاهیآموزان با ارائه د. دانشکندیمختلف عمل م

حل مسئله  و یتفکر انتقاد یهاییتوانا ا،یتعاملات پو نی. اگذارندیم شیرا به نما میاز مفاه

 شوند،یمواجه م گرانید اتیو تجرب هادهیآموزان با ادانش یت. وقکندیم تیرا تقو آموزانشدان

به تنوع و  ،ینواختکی یروند، به جا نی. اکنندیم یابیو دوباره ارز ینیخود را بازب یهادگاهید

 .انجامدیم هاشهیو اند هادهیا ییایپو

 یترام و حس کنجکاوآموزان را قادر سازد تا با احدانش تواندیم ،یفرهنگ یهاو درک تفاوت فهم

و حس  کندیآموزان کمک مدانش نیب داریاتصالات معن جادیامر، به ا نیتعامل کنند. ا گرانیبا د

 یهاکه با فرهنگ یآموزان. دانشدهدیم شیکلاس درس را افزا طیدر مح یبستگتعلق و هم

 یزندگ دهیچیپ یهاتیوقعمبا مشکلات و  توانندیم یشتریاند، به احتمال بآشنا شده مختلف

 و کارآمد مواجه شوند. ریفراگ یدگاهیبا د ،یواقع
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 ییطلا یاست. آموزش، فرصت یلیدر کلاس درس، فراتر از رشد تحص یدرک تنوع فرهنگ تیاهم

 یهابا فرهنگ یی. آشناکندیآموزان فراهم مدانش انیدر م یو همکار یپرورش همدل یبرا

تا درک  کندیآموزان کمک مشده و به دانش هایداورشیمختلف، موجب کاهش تعصبات و پ

آموزان نشتنوع، به دا رشیخود بدست آورند. درک ارزش هر فرهنگ و پذ رامونیپ یایاز دن یبهتر

را در جامعه  یادهمؤثر و سازن یِفرهنگنیمسئول، تعاملات ب یتا به عنوان شهروندان کندیکمک م

 تجربه کنند.

 نیآموزان توجه و ارزش بگذارد، ادانش یفرهنگ یهالم به تفاوتکه مع یزمان ز،یاز هر چ ترمهم

امر،  نیاند. اتهو احترام قرار گرف رشیکه در کلاس درس مورد پذ کندیم جادیها احس را در آن

 .شودیمنجر م یریادگیآموزان در و مشارکت فعال دانش زهیانگ شیبه افزا

 یجربه اترا به  یریادگی ندیدر کلاس درس، فرآ یگفت توجه به تنوع فرهنگ توانیم ت،ینها در

ست، ادر آن اصل و اساس  یکه احترام به تنوع فرهنگ یی. فضاکندیم لیتبد یدگرگون و غن

آموزان به وجود دانش یتمام یو تعامل ارزشمند و سازنده برا یریادگی یبرا یبستر مناسب

 .آنان کمک خواهد کرد یفکر یبه رشد همه جانبه و تعال تیامر، در نها نی. اآوردیم

 یپنهان تنوع فرهنگ یهانهیبه کلاس درس: گنج ینگاه چندبعد

 طِیمح نیاست. اما ا یریادگیتعامل و  یبرا زیانگشگفت یخود، مکان یدرس، به خود کلاس

ود دست خ یواقع لیبه پتانس تواندیم «یتنوع فرهنگ» رشِیتنها در صورت درک و پذ ،یریادگی

را به همراه  یاگسترده یِمنف یامدهایپ تواندیدر واقع، م ،یتنوع فرهنگ نیگرفتن ا دهی. نادابدی

 است. ذاررگیآموزان تاثدانش یرشد و تعاملات اجتماع ،یریادگیباشد که بر  شتهدا

و انزوا در  یبروز احساس طردشدگ ،یگرفتن تنوع فرهنگ دهیناد یامدهایپ نیتراز مهم یکی

ها و هنجارها، ارزش رشِیمتفاوت است. عدم درک و پذ یفرهنگ یهاهنیزمآموزان با پسدانش

کنند.  یو ناهمخوان جایآموزان احساس بدانش نیباعث شود ا تواندیمتنوع، م یِفرهنگ یباورها

 یهایژگیو و ازهایو ن شود،یم یتلق کپارچهیهمگن و  یفضا کیکه کلاس درس به عنوان  یزمان

 یختگیخود و آم انِیدر ب یو ناتوان یتیهویاحساسِ ب شوند،ینده مرا هیمختلف به حاش یفرهنگ
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و  زهیبر انگ تواندیاحساس، م نیدواند. ا شهیآموزان ردانش نیدر ا تواندیم ،یریادگی طِیبا مح

 .دیدشوار نما شانیرا برا یریادگی ریگذاشته و مس یمنف ریها تاثآن یلیتحص لاشِت

 یات اجتماعمنجر به سوءتفاهمات و تعارض تواندیم ،ینوع فرهنگگرفتن ت دهیناد ن،یبر ا علاوه

 تواندی، ممتفاوت یدر کلاس درس شود. درک نادرست از زبان بدن، رفتارها و آداب و رسوم فرهنگ

آموزان منجر شود. دانش نیب یو رفتار یلفظ یهایریدرگ یبه سوءتفاهمات، سوءقضاوت و حت

، به وفور که در کلاس درس یمتفاوت یفرهنگ یهاا و واکنشاز رفتاره حیصح ریدرک و تفس معد

 یدر طولان گونه برخوردها نیشود. ا هایاختلافات و دشمن دیباعث تشد تواندیم شود،یم دهید

رشد و  لیو پتانس کندیتحمل مبدل م رقابلیزا و غتنش یطیرا به مح یریادگی یمدت، فضا

 .دهدیرا کاهش م شرفتیپ

و تفکرات  هادگاهیمنجر به محدود کردن د تواندیم ،یگرفتن تنوع فرهنگ دهیناد ن،یهمچن

مختلف و  یهادگاهیو و کشف دجستج یآل برا دهیا یآموزان شود. کلاس درس، مکاندانش

ود، شگرفته  دهیناد طیمح نیدر ا یمتفاوت حل مسئله است. اما اگر تنوع فرهنگ یهاروش

گوناگون  یهادگاهیو از کشف د شوندیر به فرد آشنا ممنحص دگاهید کیآموزان فقط با دانش

خلاقانه و تفکر  یهاتیاز ظرف یبردارها را از بهرهآن ،یفکر تیمحدود نی. امانندیمحروم م

 .کندیمحروم م یانتقاد

 تیعضو وحس تعلق  فیمنجر به تضع تواندیم یگرفتن تنوع فرهنگ دهیموارد، ناد نیبر ا علاوه

حس تعلق در  یریگبه عنوان بستر شکل تواندیاست که م ییکلاس درس، فضا در جامعه باشد.

آموزان از احساس تعلق دانش ،یتنوع فرهنگ گرفتن دهیآموزان عمل کند. اما در صورت ناددانش

ها را به سمت تنوع، آن نیا رشی. نبودِ احترام و پذمانندیمحروم م یریادگی یت در جامعهیو عضو

ر رشد و ب یبلندمدت یمنف راتیتاث تواندیامر، م نیو ا کندیم تیهدا یتیوهیانزوا و حس ب

 داشته باشد. تشانیشخص ییِشکوفا

معلمان در ارائه آموزش  ییبر توانا تواندیدر کلاس درس م یگرفتن تنوع فرهنگ دهیناد ت،ینها در

دانش آموزان  نیدر ب تیفیبا ک یریادگی تِیو هدا تیمنظور هدابگذارد. به ریاثرگذار و موثّر تاث

داشته و با دقت به  یها آگاهمختلف آن یهانهیها و زمدارند تا به فرهنگ ازیمختلف، معلمان ن
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 دهدیقرار م ریرا تحت تاث سیتدر تیفیامر، ک نیها پاسخ دهند. عدم توجه به امتنوع آن یازهاین

 .کندیآموزان دشوارتر مدانش یرا برا یریادگی جه،یو در نت

 در کلاس درس زیآمامن و احترام یطیمح جادیها: افرهنگ انیم یپل ینیآفرقشن

در  یفرهنگ امروز، تنوع یایتعامل و رشد است، اما در دن یبرا زیانگشگفت یدرس، مکان کلاس

گوناگون، در کنار هم  یهانهیشیو پ هاتیاز قوم یآموزاناست. دانش انینما شیاز پ شیفضا ب نیا

ست. اما ا یتجارب آموزش یسازیغن یبرا میعظ یلیتنوع، پتانس نیو ا پردازندیم یریادگیبه 

 زیآمامن و احترام یطیو مح میمند شومؤثر و مثبت بهره یبه شکل لیپتانس نیاز ا میتوانیچگونه م

است  دهیچیحال پ نیو در ع یدیکل یاپرسش، مسئله نیا م؟یآموزان خلق کنهمه دانش یبرا

 و جامع است. یچندوجه یکردیرو ازمندیکه ن

 یمرب» کیبه عنوان  دیکلاس است. معلم با یاعضا نیدر ب یو همدل یآگاه جادیگام، ا نیاول

 یهاشیمختلف و گو یهاتیهو ،یفرهنگ یهانهیشیکند. شناختِ پ فایا یدینقش کل ،«یفرهنگ

و مستمر در  قیعم یاعهارتباط و اعتماد است. مطال جادیگام در ا نیآموزان، نخستدانش یمحل

معلم باشد.  یمه آموزشاز برنا یبخش دیمختلف، با یفرهنگ یها و باورهاسنت ها،شمورد ارز

 یپل ارتباط جادیبه ا تواندیم ،یمحل یو هنرها هایقیموس یها و حتبا نمادها، مناسبت ییآشنا

 ند.آموزان و گسترش درک متقابل کمک کدانش انیم

فاده از جمله است آموزش متنوع، یهایتنوع باشد. استراتژ نیسازگار با ا دیبا زین سیتدر یهاروش

آموزان به دانش توانندیم ،یگروه یهاتیبر پروژه، و فعال یمبتن یریادگی ،یمشارکت یهااز روش

و  یادب یهاو نمونه ها،لمیف ر،یتعامل و مشارکت را بدهند. استفاده از تصاو ان،یمختلف فرصت ب

 ن،یکند. همچن مختلف کمک یهافرهنگ ترقیو عم ترقیدق ییبه بازنما تواندی، ممتنوع یهنر

 تواندیها، ملهجه یهابا در نظر گرفتن تفاوت یمختلف در کلاس درس، حت یهازبان یریبه کارگ

 بگذارد. شیرا به نما یاحترام به تنوع زبان

انکار  رقابلیغ یمختلف، امر یهانگآموزان از فرهدانش یریادگی یازهایتوجه به تنوعِ ن تیاهم

توجه  یروش تفکر و تعاملات اجتماع ،یریادگی وهیممکن در ش یهابه تفاوت دیاست. معلم با

ها، از برطرف کردن آن یبرا نیگزیجا یهاروش جادیو ا یموانع بالقوه فرهنگ ییکند. شناسا


