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 قدمه:م
 

دن چشمگ  یایامروزه،  سرعت  با  تغ  یریآموزش  حال  تکنولوژ  ریی در    د، یجد   یهایاست. 

برا  یرینظیب  یهافرصت ک  یرا  و    تیفیبهبود  هوش  کرده  جادیا  یریادگیآموزش  اند. 

ا  یکی(  AI)  یمصنوع پتانس  یهایتکنولوژ  نیاز  که  است   یبرا  یاالعادهفوق  لیقدرتمند 

ا  یآموزش  کردیرو  رییتغ درک    تواندیم  یناورف  نیدارد.  تا  کند  کمک  معلمان  به 

ن  یترقیعم برنامهدانش  یریادگی  یازهایاز  باشند،  داشته  خود    ی آموزش   یهاآموزان 

 تر و مؤثرتر کنند. را جذاب یریادگییاددهی ندیکنند و فرا یهدفمندتر طراح 

آ  ستی ن  یزیچ  گرید  س، یدر تدر  یاز هوش مصنوع  استفاده اتفاق    نده یکه فقط در  دور 

به معلمان کمک    توانند یوجود دارند که م ی متنوع ی هوش مصنوع ی. امروزه ابزارهافتد یب

کارها تا  به  یکنند  را  ب  نهیروزمره خود  زمان  دانش  یشتر ی کنند،  با  تعامل  به  آموزان  را 

 آموزان متمرکز شوند. ضعف و قوت هر کدام از دانش طنقا یاختصاص دهند و بر رو

در کلاس درس،    ی هوش مصنوع  یعمل  یمعلمان با کاربردها  یی کتاب، با هدف آشنا  نیا

سع ما  است.  شده  زبان   میاکرده  ینوشته  با  مفاه  یتا  روان،  و  هوش    دهیچیپ  میساده 

توض  یمصنوع معلمان  درک  و  فهم  قابل  زبان  به  اصلمیده  حیرا  هدف  کتاب،   نیا  ی. 

ابزارها از  استفاده  نحوه  مصن  یآموزش  فرا  یوعهوش  بهبود    ی طراح   س،یتدر  ند یدر 

ارزجذاب  یهاتیفعال بهدانش  ترقیدق  ی ابیتر،  و  است.    یسازنهیآموزان  معلمان  زمان 

از هوش مصنوع  یها و ملاحظات اخلاقچالش  یبه بررس   نیهمچن در آموزش    یاستفاده 

آگاه  میاپرداخته با  بتوانند  معلمان  ا  یتا  از  مسئولانه  و  استفاده   نینو  یفناور  نیکامل 

ا مطالعه  م  نیکنند.  کمک  شما  به  توانا  کند یکتاب  از  مصنوع  یهاییتا   یبرا  یهوش 

ارتقا  س یدر تدر  یوربهره  شیافزا . با  د ی آموزان خود بهره ببردانش  یریادگی  تیفیک  یو 

م  نیا  یهمراه شما  ا  د یتوانیکتاب،  و   یهاقدم  یآموزش  ن ینو  ریمس  نیدر  محکم 

  .دیبردار یاآگاهانه
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9                                                    در آموزش   یهوش مصنوع میبا مفاه  ییآشنا  

 

 :اول بخش

 آموزش  در مصنوعی هوش مبانی 

 :اول فصل

 آموزش  در مصنوعی هوش مفاهیم با آشنایی
 

 شدهیشخص   ی ری ادگی  ۀ نیدر آ یهوش مصنوع  ینی نقش آفر

توانا  ،یمصنوع  هوش عظ  زیانگشگفت  ییبا  حجم  پردازش  در  داده  یمیخود  و  از  ها 

  ی تکنولوژ  نیا  ایشگرف در عرصه آموزش است. اما آ  یتحول   دبخشینو  ده،یچیپ  یالگوها

منحصر به فرد   یهای ژگیو و  ازهایرا متناسب با ن  یریادگی  ند یفرا  ،یبه طور واقع  تواند یم

  ک ی از    تردهیچیپرسش، پ  نیکند؟ واضح است که پاسخ به ا  یسازیآموز شخصهر دانش

 است.  "ر یخ" ای " بله"پاسخ ساده  

ا  د یبا  ابتدا دانش  نیبه  هر  که  داشت  توجه  دننکته  ن  ییای آموز،  از  فرد  به    ازها، یمنحصر 

سبک و  برخ  یریادگی  یهااستعدادها  دانش  ی است.  بالااز  سرعت  با  مطالب    یی آموزان 

  ازمندندین  یمختلف  سیتدر  یهابه روش  گرید  یکه برخ  یدر حال   کنند،یرا درک م  د ی جد 

آن، محبرسند. مهم  ی ترقیتا به درک عم از  فرهنگ  یاجتماع  یهاطیتر    ی هاسبک  ،یو 

 قت،یدر حق  ،یریادگی  یسازیشخص   ند ی. فرادهند یشکل م  ی را به طرق مختلف  یریادگی

به   یی پاسخگو یهدفمند برا یکرد یو رو پردازدیم یفرد یهاتفاوت نیا قیبه شناخت دق

 . کند یآموز اتخاذ م منحصر به فرد هر دانش یازهاین

مصنوع  اکنون هوش  نقش  ا  یبه  الگورمی پردازیم   ند یفرا  نیدر  از  استفاده  با    ی هاتمی. 

مصنوع  ن، یماش   یریادگی  شرفتهیپ عملکرد    یمتنوع  یهاداده  تواندیم  ی هوش  از جمله 

آزموندانش تکلآموز در  آنلا  ،یدرس   یهافیها،  را    یمشاهدات رفتار  یو حت  نی تعاملات 
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تجز  یآورجمع تحل  هیو  ادکن  لیو  مصنوعداده  نی.  هوش  به  م  یها  تا    کنند یکمک 

نقاط قوت و ضعف آنان را    جه،ی کند و در نت  ییآموز را شناساهر دانش  یریادگی  یالگوها

 به وضوح مشخص سازد. 

متناسب    ی آموزش   یمحتوا  جادیا  ، یسازیدر شخص  ی نقش هوش مصنوع  نیترمهم  دیشا

  ی آموز، هوش مصنوعدانش  یریادگیو سبک    یریادگی  زانیبا هر فرد باشد. با توجه به م

طور  یآموزش  یمحتوا  تواند یم دانش  یسازمانده   یرا  که  جد کند  مطالب  با    د ی آموز  را 

سرعت ارائه اطلاعات،    میشامل تنظ  نی. اردیبگ  ادی  یورو حداکثر بهره  یدشوار  نیکمتر

 متنوع خواهد بود.  یآموزش یهاروش شنهادی و پ ،یانتخاب منابع مختلف آموزش 

مصنوع  علاوه هوش  محتوا،  طراح   تواند یم   یبر  آزمون  ی در  ارائه  تکالو  و    ف یها 

اساس   زین  شدهیسازیشخص داده  ینقش  از  استفاده  با  باشد.   یریادگی  یهاداشته 

کنند    یرا طراح   ییهابه معلمان کمک کند تا آزمون  تواند یم   یآموز، هوش مصنوعدانش

  ی هوش مصنوع  ن،یرا نشان دهند. همچن  دسطح دانش و مهارت هر فر  قیکه به طور دق

ا  تواندیم دانش  شده، یسازیشخص  یبازخوردها  جادیدر  به  نقاط  که  درک  در  آموزان 

 کند.  فایا ینقش مهم کند،یکمک م شرفتیپ یهاضعف و قوتشان و راه

آموزش،    نهیدر زم  ی توجه داشت که استفاده از هوش مصنوع  زینکته ن  ن یبه ا  دیبا  البته،

هوش    یهایبا استفاده از خروج  توانند یبه طور کامل به معلمان وابسته است. معلمان م

ب  یآموزش   یراهبردها  ،یمصنوع دقت  با  را  تعاملات    میتنظ  ی شتریخود  بر  و  کنند 

  ی هوش مصنوع  یهایاز خروج  توانند یمثال، معلمان م  ورآموزان نظارت کنند. به طدانش

را در    یآموزش   یاستفاده کنند و محتوا  یخلاقانه و تعامل   یآموزش   یهاتیفعال  جادیا  یبرا

 دهند.  ر ییآموزان تغدانش یشخص  یازهایتعامل با ن

از هوش مصنوع  یریادگی  یسازیشخص  ند یفرا  ت،ینها  در استفاده  اول  ،یبا  مراحل   ه یدر 

بالقوه    ییتوانا  ن،یدارد. با وجود ا  شتریب  یهایبه توسعه و بررس   ازیخود قرار دارد و هنوز ن
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آموزان،  دانش  ی فرد  یازهایآن با ن  یآموزش و سازگار  تیفیک  یدر ارتقا  ی هوش مصنوع

 توجه است.  لو قاب دوارکنندهیام

 آموزان در تشخیص نیازهای آموزشی دانش ینقش هوش مصنوع

های آموزش و  به عنوان یک ابزار نوظهور، در حال دگرگونی سریع روش  ،یمصنوع  هوش

تدریس است. از میان کاربردهای متنوع آن، قابلیت هوش مصنوعی در تشخیص و درک  

آموزان، موضوعی جذاب و با پتانسیل بالاست. این قابلیت چگونه  نیازهای آموزشی دانش

 تواند به معلمان کمک کند؟ می

آموزان در حال افزایش چشمگیری ورود به دنیای آموزشی مدرن، حجم اطلاعات دانش  با

ها در رابطه با عملکرد،  است. معلمان به عنوان رهبران این فرایند، با حجم عظیمی از داده

به   مواجه هستند. هوش مصنوعی  آموزان  الگوهای رفتاری دانش  و  قوت و ضعف،  نقاط 

 در اینجا نقش مهمی ایفا کند.  تواند میعنوان یک ابزار قدرتمند، 

الگوریتم    یکی از سیستم های تحلیل متن و گفتار است.  از راهکارهای کارساز، استفاده 

توانند با تجزیه و تحلیل متون ارائه شده توسط دانش  های پیشرفته هوش مصنوعی می

ها، الگوهای رفتاری آنان را شناسایی  های آزمایشها، یا پاسخآموزان، نظیر مقالات، پروژه

گیری از ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی،  توانند با بهرهکنند. علاوه بر آن، معلمان می

آموزان بپردازند. این اطلاعات به  به تجزیه و تحلیل کیفیت گفتار و ارتباط کلامی دانش

دانش شناسایی  در  فرایند  معلمان  در  یا  دارند  دشواری  مفاهیم  درک  در  که  آموزانی 

 . کند ییادگیری با مشکلاتی روبرو هستند، کمک م

تواند به تحلیل و تشخیص نیازهای آموزشی، براساس نوع و  مصنوعی همچنین می  هوش

دانش فراگیری  های  میزان  الگوریتم  و  آماری  های  روش  از  استفاده  با  بپردازد.  آموزان، 

پیشپیش به  قادر  مصنوعی  هوش  دانشبین،  احتمالی  مشکلات  نیازهای  بینی  و  آموزان 

سازد تا پیش از بروز  بینی، معلمان را قادر میپیش  نیآنان در مراحل آتی آموزش است. ا

 مشکلات، اقدامات لازم را در راستای تسهیل فرایند آموزش انجام دهند. 
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می  هایسیستم مصنوعی  هوش  بر  تحلمبتنی  و  درک  با  پیشرفت    لیتوانند  میزان 

سازی شده را های آموزشی شخصیآموزان در فرایند یادگیری، راهبردها و استراتژیدانش

ابزارهای هوش مصنوعی می نقاط قوت و ارائه دهند. به عبارت دیگر،  توانند با شناسایی 

ها را طراحی  بهینه و متناسب با نیازهای فردی آن   یضعف هر دانش آموز، برنامه آموزش

 کنند. 

می  علاوه مصنوعی  هوش  این،  دادهبر  تحلیل  و  تجزیه  با  بازخوردتواند  ارائه  و  های  ها 

مستمر، به معلمان کمک کند تا درک خود را از نقاط قوت و ضعف دانش آموزان افزایش  

تواند اطلاعات  ها، هوش مصنوعی میدهند. به عنوان مثال، با تجزیه و تحلیل نتایج آزمون

کند تا راهبردهای تدریس خود را قرار دهد که به آن کمک می  م مفیدی در اختیار معل

توانند به  آموزان را بهتر درک کند. این ابزارها، میبهبود بخشد و نیازهای آموزشی دانش

از  آموزان در حوزهعنوان کمک کارآمدی برای تعیین نیازهای خاص دانش های مختلف، 

 آموزان با نیازهای ویژه عمل کنند. جمله دانش

گرفتن جنبه  اما، از هوش مصنوعی در در نظر  استفاده  و روش شناسی در  اخلاقی  های 

داده اعتبار  و  صحت  از  اطمینان  دارد.  بسیاری  اهمیت  خصوصی  آموزش،  حریم  ها، 

جنبهدانش از  تکنولوژی،  این  از  مسئولانه  استفاده  نحوه  و  این آموزان،  در  اساسی  های 

 فرایند است. 

های آموزش و  نهایت، هوش مصنوعی در حال نقش آفرینی در متحول ساختن روش  در

می نوظهور  تکنولوژی  این  است.  بهتر  فراگیری  درک  با  تا  کند  کمک  معلمان  به  تواند 

 آموزان، به یادگیری موثرتر کمک کنند. نیازهای آموزشی دانش

 آموزان دانش  یابی ارز  ی برا  ن ینو یدر نقشه راه ینقش هوش مصنوع

توانا  ،یمصنوع  هوش حال  کننده  رهیخ  قیعم  یریادگیو    یمحاسبات  یهاییبا  در  اش، 

عرصه،    نیآن در ا  یکاربردها  ن یتردبخشیاز نو  یک یاست.    ت یو ترب  م یتعل  ت یماه  رییتغ

ارز دق  یابیامکان  و  دانش  قیمنظم  ا عملکرد  است.  نام    ده،ی چیپ  ند یفرآ  نیآموزان  با  که 
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در    ی به شکل مؤثر  تواندیچگونه م  شود، یشناخته م  « یبر هوش مصنوع  یمبتن  ی ابی»ارز

 به کار گرفته شود؟  نهیزم نیا

و جامع    قیدق  یهامدل  یطراح  ،یاب یارز  یبرا  ی از هوش مصنوع  یریگگام در بهره  نیاول

ها را درک کنند، از  ها و دانشاز مهارت  ی عی وس   فی قادر باشند ط  دیها بامدل  نیاست. ا

انتقاد  یریادگی تفکر  تا  س   یصرف  مثال،  عنوان  به  مسئله.  حل  بر    یمبتن  یهاستمیو 

مصنوع هوشمندانه  یانهیچندگز  یهانآزمو  توانند یم  یهوش  شکل  به  و    یطراح  یارا 

ا  یابیارز ن  شتری ب  یهایدگی چیپ  توانند یم  هاستمی س   نیکنند.  بگ  زیرا  بر  با    رند یدر  و 

  ن یکنند. در ا ییشناسا ترقیها را دقآموزان، نقاط قوت و ضعف آندانش یهاپاسخ لیتحل

تفکر و استدلال    یالگوها  صیتشخ   یراب  نیماش   یریادگی  یهاتمیاز الگور  توانیراستا، م

پاسخ ادانش  یهادر  برد.  بهره  م  ها،لیتحل  نیآموزان  بر  به  پاسخ  یدرست  زانیعلاوه  ها، 

 . کنندیکمک م زیآموزان نتفکر دانش یهاروش  ییشناسا

  ع یسر ار یبس ی ابیآن در ارز ییتوانا  نه، یزم نیدر ا  یهوش مصنوع ر یچشمگ یایاز مزا یکی

کلاس بزرگ،    کیمعلم در    کی که    دیها است. تصور کناز داده  ی عیو همزمانِ حجم وس 

  ن یا  تواند یم   یآموز است. هوش مصنوعصدها دانش  یهاو آزمون  فی تکال  ی بررس   ازمند ین

به    ع یو سر  قیرا به طور دق  جیپردازش کند و نتا   ییبالا  اریبسها را با سرعت  حجم از داده

ا دهد.  ارائه  م  ، یژگیو  نیمعلم  قادر  را  جا  سازد یمعلم  به  رو  یتا  بر  وقت    ی صرف 

روخسته  یهایابیارز بر  برنامه  ی آموزش   یازهاین  ییشناسا  یکننده،    س ی تدر  یزیرو 

 متمرکز شود. 

درک    زانیو م  تیفیو لحظه به لحظه، ک  ایبه طور پو  تواند یم  ی هوش مصنوع  ن،یهمچن

هوش   ی هاستمیبحث کلاس، س  ک یکند. به عنوان مثال، در طول  یاب یآموزان را ارزدانش

و  بر اساس واکنش  توانند یم  یمصنوع تعاملات زبان آموزان، سطح درک، مشارکت  ها و 

تا با    کندیاطلاعات به معلم کمک م   ن یو گزارش کنند. ا  یریگتعامل در کلاس را اندازه

آموزش را به   ندیو فرآ م یخود تنظ  یآموزش  یهاآموزان، به روشدانش تیدرک بهتر موقع

 ببرد.   شیپ یطور مؤثر
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ا  علاوه مصنوع  ن،یبر  ا  یهوش  شخص  ینوع   جادیدر  قابل    یساز  یبازخورد  نقش  شده 

تحل  یتوجه با  پاسخ  یالگوها  لیدارد.  در  فرد  به  منحصر  و  دانش  یهاخاص  آموز،  هر 

بازخوردها،   نیآموز ارائه دهند. ابه دانش  د یهدفمند و مف یبازخوردها توانند یم هاستمیس 

دانش به  تنها  شناس نه  در  م  ییاآموز  کمک  قوت  و  ضعف  و  کنند،ینقاط  به  در    یبلکه 

سطح    یبرا  یابیجهت   اکنند یم   ییراهنما  زین  یریادگیارتقاء  بازخوردها  نی.    ی نوع 

 آموزان دارد. دانش یریادگ ی زهیبر انگ  یقابل توجه اریبس ریشده، تاث یساز  یشخص

آموزان، دانش ی ابیدر ارز ینکته توجه داشت که استفاده از هوش مصنوع نیبه ا  دیبا البته

جنبه  ازمند ین به  توجه  و  د  ند یفرآ  نیا  یانسان   یهادقت  عبارت  به  هوش    گر،یاست. 

 کند.  نیگزیدر کنار انسان عمل کند و نقش معلم را تکمّل ببخشد، نه جا  د یبا یمصنوع

و    کندیم  فایآموزش و پرورش ا  شبردیدر پ  ید ی کل  ینقش   ق،یمنظم و دق  ی ابیارز  تیاهم

 باشد.  د یهدف مف نیبه ا یابیدست یقدرتمند برا یبه عنوان ابزار  تواند یم یهوش مصنوع

 ی و عدالت آموزش  یدسترس   ی ها: چالشیروشن هوش مصنوع  هینقش سا 

است.   یزیانگبا سرعت شگفت ت یو ترب م ی( در حال ورود به عرصه تعلAI) یمصنوع هوش

شبکه  شرفتهیپ  یهاتمیالگور در    ید ی کل  ینقش  توانند یم  یمصنوع  یعصب  یهاو 

ک  ، یتعامل  یمحتواها  جادیا  ،یریادگی  ی سازیشخص ارتقاء  اما    فایا  سیتدر  تیفیو  کنند. 

فناور  نیا ن  ینینو  یهاچالش  ن،ینو  یورود  دسترس   زیرا  حوزه  آموزش  یدر  عدالت    ی و 

 . دهدیما قرار م یرو شیپ

از    یریگبهره  یمناسب برا  یهارساختیبه ز  یها، مسئله دسترسچالش  ن یتراز مهم  یکی

  ی در مناطق محروم، از دسترس  ژهیواز مدارس، به  یاریاست. بس  یهوش مصنوع  یابزارها

ا به  را  نترنتیمناسب  سا  هاانهیپرسرعت،  همچن  زاتیتجه  ریو  هستند.  محروم    ن، یلازم 

 یهاو مهارت  یبه تکنولوژ  یاز لحاظ دسترس   آموزان،نشدا   نیدر ب  تالیجیوجود شکاف د

  ط، یشرا  نیشود. در ا  یآموزش  ی نابرابر جادیباعث ا  تواند یابزارها، م نیتعامل با ا یلازم برا
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زندگ  ی آموزاندانش برخوردار  مناطق  در  دسترس   کنندیم  یکه  به    یاگسترده  ی و 

 خواهند شد.   ندمبهره شتری ب یهوش مصنوع یایدارند، از مزا یتکنولوژ

ا  علاوه محتوا  ی دسترس   ن، یبر  مصنوع  ی مبتن  یآموزش  یبه  هوش  با    تواندیم  ز ین  ی بر 

ا  ینابرابر چنانچه  باشد.  زبان  یآموزش   یمحتوا  نیروبرو   ی هازبان  ای  یمحل  یهابه 

از    ی خاص  یهاگروه  یو درک آن برا  ی نشود، دسترس   دی تول  ی و فرهنگ  یقوم  یهاتیاقل

و دانش برا  یآموزش   یمحتوا  جودآموزان محدود خواهد شد. عدم  استاندارد  و    ی مناسب 

 ها بکاهد. آن یریادگی یهااز فرصت تواند یم ژه،یو یریادگی یازهایآموزان با ندانش

نابرابر  د یبا  ن،یهمچن توز  یبه  برا  عیدر  معلمان  آموزش  و  از   یمنابع  موثر  استفاده 

از آموزش و    یهوش مصنوع  یابزارها توجه کرد. معلمان در مناطق محروم ممکن است 

باعث شود که    تواند یامر م  نیابزارها محروم باشند. ا   نیاستفاده از ا  یلازم برا  یبانیپشت

  دهد، یارائه م  AIکه    شدهیسازیشخص  یریادگی  یهافرصت  ازاز معلمان نتوانند    یگروه

نما استفاده  مطلوب  نحو  طراح ندیبه  سطوح    یبرا  یآموزش   یهادوره  ی.  در  معلمان 

و    یضرور یدر کلاس درس آگاه کند، امر یهوش مصنوع یها را به ابزارهامختلف که آن

 خواهد بود.   یاتیح

مسا  فراتر د  ،یدسترس   لیاز  زم  یگریچالش  در  آموزش   نه یکه  م  ی عدالت    شود، یمطرح 

ابعاد اخلاق الگور  یو عدالت در نحوه طراح   یتوجه به   یهوش مصنوع  یهاتمیو عملکرد 

  ی ورود  یهاو تعصبات موجود در داده  هافرضشیممکن است با پ  AI  یهاتمیاست. الگور

بر    یآموزش   یهامنجر شوند. مثلاً اگر داده  آموزان،دانش  نینابرابر در ب  یریادگیخود، به  

دانش عملکرد  سالاساس  در  م  یهاآموزان  باشد،  تفک  تواندیگذشته  و    یاجتماع   کیبه 

بررس   یاقتصاد زند.  ا  ی دامن  اصلاح  عدالت    ن یو  اصول  از  انحراف  عدم  و  تعصبات  نوع 

 برخوردار است.   ییبسزا تیاز اهم یآموزش

و جامع است    یچندبعد   یکردیرو  ازمند یدر آموزش ن  یواقع، استفاده از هوش مصنوع  در

دسترس  کردن  لحاظ  بر  علاوه  آموزش  ی که  عدالت  توسعه    ، یو  به  مربوط  مسائل  به 

  دی راهبرد با  نیمحتوا و آموزش معلمان توجه کند. ا  تیفی ک  یارتقا  تال،یجید  یهامهارت


