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 مقدمه:
 

 سلام به همه معلمان و مربیان عزیز! 

فرصت تغییرات،  این  است.  تحول  و  تغییر  حال  در  شدت  به  آموزش  دنیای  و  امروزه،  ها 

آوردهچالش وجود  به  ما  برای  را  جدیدی  درس،  های  کلاس  به  دیجیتال  فناوری  ورود  با  اند. 

سنتی  روش به های  ما  پویا،  دنیای  این  در  نیستند.  کافی  تنهایی  به  دیگر  کلاس،  مدیریت 

آموزان را درگیر، متمرکز و در  های نوینی نیاز داریم تا بتوانیم دانشابزارهای جدید و استراتژی

چالش از  عمیقی  و  جامع  بررسی  به  کتاب،  این  کنیم.  موفق  فرصتنهایت،  و  مدیریت  ها  های 

پردازد. از انتخاب ابزارهای مناسب تا ایجاد فضای یادگیری تعاملی کلاس در دنیای دیجیتال می 

انگیزه قابلو  و  عملی  راهکارهای  میبخش،  ارائه  شما  برای  را  کمک  اجرایی  شما  به  ما  دهد. 

آموزان خود خلق کنید و  خواهیم کرد تا با استفاده از فناوری، تجربه یادگیری بهتری برای دانش

مثل   کلیدی  مفاهیم  بررسی  به  کتاب،  این  در  کنید.  بهینه  را  خود  انرژی  و  زمان  همزمان، 

دانش با  ارتباط  زمان،  فعالیت مدیریت  طراحی  آنلاین،  محیط  در  ارزیابی  آموزان  تعاملی،  های 

مسیر   در  این کتاب،  امیدوارم که  پرداخت.  دیجیتال خواهیم  فضای  در  امنیت  و حفظ  آنلاین 

ای ارتقای عملکرد شما در محیط آموزشی دیجیتال مفید و راهگشا باشد. بیایید با هم، به آینده

  بهتر در آموزش دیجیتال گام برداریم!

  



 

 

 

 



9                                                                      در آموزش تالیجید یشناخت فضا  

 

 :اول بخش

 دیجیتال کلاس مدیریت  پایه اصول 

 :اول فصل

 آموزش در دیجیتال فضای شناخت 
 

 بستر تعاملی یادگیری: نقش فناوری در کلاس درس مدرن

های زندگی، از جمله  آفرینی در تمام جنبهدیجیتال نقش غالب و تحولدر دنیای امروز، فضای  

می ایفا  پرورش،  و  درس آموزش  کلاس  تحولی  کند.  گذراندن  حال  در  تدریج  به  سنتی  های 

فناوری و  هستند  فرصتاساسی  نوین،  بیهای  فعال  های  مشارکت  و  تعامل  تقویت  برای  شمار 

میدانش قرار  معلمان  اختیار  در  را  میآموزان  چگونه  اما  فرصتدهند.  این  از  نحو  توانیم  به  ها 

های دیجیتال را به محیطی پویا و پرُ از یادگیری تبدیل  برداری کنیم و کلاس درسمطلوب بهره

 کنیم؟

دانش فعال  مشارکت  وقتی  اهمیت  نیست.  پوشیده  کسی  بر  یادگیری  فرآیند  در  آموزان 

بهدانش میآموزان  شرکت  درس  کلاس  در  فعال  عمیقصورت  یادگیری  ماندگارتر  کنند،  و  تر 

نظیری را برای رسیدن  شود. فضاهای آموزشی دیجیتال، با ابزارهای نوین تعاملی، امکانات بی می

این هدف فراهم می از پلتفرمبه  تعاملی، مانند کلاسکنند. استفاده  با های آنلاین  های مجازی 

تواند فضایی دوستانه و حمایتی برای پرسش و پاسخ ایجاد کند. این وگو، میقابلیت چت و گفت

های گروهی را برای  های نوآورانه و مشارکت در بحث ها، فرصتی برای ابراز نظر، ارائه ایده پلتفرم

 کنند.آموزان فراهم میدانش

های  ها و بازیسازیاستفاده از ابزارهای آموزشی مبتنی بر وب، مانند ویدئوهای آموزشی، شبیه

می عمیق تعاملی،  درک  به  چندرسانهتواند  محتوای  از  استفاده  با  کند.  کمک  مفاهیم  ای، تر 

میدانش جذابآموزان  روشی  به  را  اطلاعات  همینتوانند  کنند.  دریافت  پویاتر  و  در  تر  طور، 
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شخصی یادگیری  فضاهای  ایجاد  امکان  دیجیتال،  هر  سازیدنیای  نیازهای  با  متناسب  و  شده 

تواناییدانش و  به ریتم یادگیری  با توجه  امکان،  این  به فرد هر  آموز فراهم است.  های منحصر 

 تواند کیفیت یادگیری را به میزان قابل توجهی افزایش دهد.آموز، میدانش

پروژه مشترک،  اسناد  مانند  آنلاین،  همکاری  ابزارهای  از  استفاده  و  همچنین،  گروهی  های 

می فایل،  اشتراک  همفضاهای  و  تعامل  ارتقاء  موجب  دانشتواند  بین  این  فکری  شود.  آموزان 

دانش به  میابزارها  کمک  هم،  آموزان  با  همکاری  در  حال  عین  در  و  مستقل  طور  به  تا  کنند 

پروژهایده در  و  دهند  بسط  را  خود  محیط های  این  کنند.  مشارکت  گروهی  تنها  های  نه  ها، 

دانش میتعاملات  تسهیل  را  مهارتآموزان  بلکه  نیز  کنند،  را  آنان  مسئله  و حل  همکاری  های 

 کنند.تقویت می

سیستمبه از  استفاده  میعلاوه،  آنلاین،  بازخورد  و  ارزیابی  تا  های  کند  کمک  معلمان  به  تواند 

آموزان را به طور مداوم پیگیری کنند و نقاط قوت و ضعف آنان را به دقت ارزیابی  عملکرد دانش

بازخورد شخصی ارائه  امر، موجب  این  نیازهای سازی شده و تطبیق روشکنند.  با  های تدریس 

ها، امکان یادگیری مستمر و پویا را برای هر دو طرف، معلمان  شود. این روشآموز میهر دانش

 کنند.آموزان، فراهم میو دانش

تسهیل و  راهنما  نقش  معلمان  راستا،  این  در  که  است  آن مهم  کنند.  ایفا  را  درک گر  باید  ها 

قابلیت از  فناوریعمیقی  به  های  و  باشند  داشته  در کلاس درس  آن  کاربرد  نحوه  و  نوین  های 

آموزان کمک کنند تا از این ابزارها به نحو مؤثر استفاده کنند. این امر مستلزم آموزش و  دانش

مهارت گرفتن  توسعه  نظر  در  با  مناسب  آموزشی  بستر  ایجاد یک  است.  دیجیتال معلمان  های 

دانش نیازهای  دسترسی،  تنوع  به  مربوط  مسائل  و  خاص  یادگیری  نیازهای  جمله  از  آموزان، 

 ضروری است. 

فناوری نهایت،  تعاملات  در  ایجاد  برای  بالایی  پتانسیل  مدرن،  درس  کلاس  در  دیجیتال  های 

ابزارها و درک دقیق تعاملی و مشارکت فعال دانش این  از  با استفاده هوشمندانه  آموزان دارند. 

های پویا و پر از یادگیری را توانیم کلاس درسآموزان در این محیط، مینقش معلمان و دانش

 رقم بزنیم.
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 نقشه راهی نو برای یادگیری: ابزارهای دیجیتال در کلاس درس

در دنیای امروزی، فضای کلاس درس به سرعت در حال تحول است و ابزارهای دیجیتال نقش 

کنند. این ابزارها، فراتر از صرفا ارائه محتوا،  آموزان ایفا میپررنگی در حمایت از یادگیری دانش

تجربه  ایجاد  شخصیبه  و  تعاملی  میهای  کمک  شده  گوناگون  سازی  نیازهای  درک  با  کنند. 

میدانش معلمان،  تدبیر  و  پلتفرمآموزان  از  بهرهتوان  دیجیتال  مختلف  ابزارهای  و  ای ها 

 استراتژیک برد.

از مهم دستهیکی  پلتفرمترین  دیجیتال،  ابزارهای  )های  یادگیری  ( هستند. LMSهای مدیریت 

ارتباطات بین دانش این پلتفرم ارائه مطالب، تکالیف و  برای  به عنوان فضایی مجازی  و  ها،  آموز 

های آنلاین، و  های بحث، آزمون کنند. امکانات تعاملی مانند فروممعلم، نقش محوری را ایفا می

ها هستند. طراحی  های کلیدی این پلتفرمهای ارسال و دریافت تکالیف، از جمله ویژگیسیستم

پلتفرم مثلاً،  این  است.  برخوردار  بسزایی  اهمیت  از  آموزشی،  مختلف  نیازهای  به  توجه  با  ها 

وبپلتفرم بر  مبتنی  صوتی  سایتهای  و  ویدئویی  تصویری،  محتوای  ایجاد  به  تعاملی،  های 

 کنند.تر میدهند و فضای یادگیری را غنیامکانات بیشتری می

بر   بسیار   LMSعلاوه  گروهی  یادگیری  و  تعامل  تقویت  در  نیز  آنلاین  همکاری  ابزارهای  ها، 

گذاری و ویرایش همزمان اسناد را  موثرند. ابزارهای ارائه اسناد مانند گوگل درایو، امکان اشتراک

دانشفراهم می یادگیری مشترک  و  به همکاری  امر  این  انجامد. همچنین، آموزان میکنند که 

دانش بین  تعاملی  و  زنده  ارتباط  کنفرانس،  ویدئو  و  ابزارهای  کرده  تسهیل  را  معلم  و  آموز 

 کنند.هایی برای بحث و پرسش و پاسخ فوری ایجاد میفرصت

سازی، روشی نوآورانه برای یادگیری مفاهیم  سازی و شبیههای مبتنی بر بازیهمچنین، پلتفرم

می ارائه  محیطپیچیده  خلق  با  ابزارها،  نوع  این  دانشدهند.  جذاب،  و  تعاملی  را  های  آموزان 

می یادگیری  فرایند  سرگرمدرگیر  ای  تجربه  به  را  یادگیری  و  میکنند  تبدیل  کنند. کننده 

پلتفرممثال ابزارها،  این  از  شبیههایی  بازیهای  یا  و  علمی  با  سازی  که  هستند  آموزشی  های 

 توانند مفاهیم دشوار را بصورت جذاب و ساده ارائه دهند.ای میطراحی خلاقانه
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مهارت  و  دانش  سنجش  در  مهمی  نقش  نیز  آنلاین  ارزیابی  ابزارهای  ابزارها،  این  کنار  در 

میدانش ایفا  به جمعآموزان  دقیق،  و  خودکار  امکانات  با  ابزارها،  این  در کنند.  اطلاعات  آوری 

دانش پیشرفت  و  درک  میمورد  کمک  کلاسآموزان  موثرتر  هدایت  در  معلمین  به  و  ها  کنند 

 رسانند.یاری می

آموزان و نیازهای خاص  فراموش نکنیم که انتخاب صحیح ابزار دیجیتال، به توجه به سطح دانش

ابزارها،   این  از  استفاده  در  معلمان  آموزش مناسب  دارد. همچنین،  بستگی  آموزشی هر کلاس 

بهرهضروری و تعیین به مسائل فنی، مانند کننده در  نهایت، اهمیت توجه  آنهاست. در  از  وری 

 امنیت اطلاعات و دسترسی به اینترنت، برای استفاده مؤثر از این ابزارها، غیرقابل انکار است. 

خود  خودی  به  دیجیتال،  ابزارهای  از  استفاده  صرف  که  باشیم  داشته  توجه  که  است  مهم 

آموزان نیست. توجه به استراتژی آموزشی در استفاده از این تضمینی برای یادگیری موفق دانش 

ابزارها و در نظر گرفتن عوامل مختلف، از جمله انگیزه و نیازهای دانش آموزان، برای رسیدن به  

 اهداف آموزشی بسیار مهم است.

های دیجیتال امری برجسته  سازی آموزش و ایجاد تعاملات آموزشی، در محیطاهمیت شخصی

های  های آنلاین، برای طراحی برنامهها و تمرینتوان از ابزارهای مختلف، مانند آزمون است. می

شخصی دانشآموزشی  هر  برای  شده  تفاوتسازی  گرفتن  نظر  در  با  نمود.  استفاده  های  آموز 

 تر و مؤثرتر نمود.توان فضای آموزشی را غنیفردی در یادگیری، می

بی فرصت  یک  امروز،  دنیای  در  دیجیتال،  ابزارهای  خلاصه،  طور  کیفیت  به  ارتقاء  برای  نظیر 

کنند. با شناخت و استفاده استراتژیک از این ابزارها، یادگیری و تعامل در کلاس درس ارائه می

 آموزان ایجاد کرد.ای پویا و درگیر کننده برای دانشتوان تجربه یادگیریمی

های فردی در انتخاب ابزارهای نقشه راهی برای تعامل دیجیتال: توجه به تفاوت 

 آموزشی 

در عصر دیجیتال، ابزارهای فراوان و متنوعی برای آموزش در دسترسند. اما آیا در انتخاب این 

های دیجیتال توجه کافی داریم؟ این پرسش  آموزان در مهارتهای فردی دانشابزارها، به تفاوت
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مثابه یک   به  برنامه آموزشی دیجیتال است. یک کلاس مجازی موفق،  کلیدی در موفقیت هر 

دانش آن،  در  که  است  بعدی  چند  و  پیچیده  تواناییبستر  با  تجربیات آموزان  و  گوناگون  های 

این   نیازمند شناسایی و در نظر گرفتن  تعامل دارند. طراحی یک رویکرد موثر،  با هم  متفاوت، 

 هاست. تفاوت

های مختلف این مساله بنگریم. نخست، باید  برای پاسخ به این پرسش، ضروری است که به لایه

ها  آموزان را به عنوان یک ابعاد چندگانه در نظر بگیریم. این مهارتهای دیجیتال دانش مهارت

های ارتباطی در فضای  صرفا محدود به استفاده از رایانه و اینترنت نیستند، بلکه شامل مهارت

های تولید محتوای دیجیتال، و در نهایت های جستجو و ارزیابی اطلاعات، مهارتمجازی، مهارت

های  ها تفاوتآموزان در این مهارتهای آنلاین هستند. دانشهای حل مسئله در محیطمهارت

دانش برخی  دارند.  توجهی  نرمقابل  از  استفاده  در  است  ممکن  یا  آموزان  تعاملی  افزارهای 

همکاری آنلاین مهارت بیشتری داشته باشند، در حالی که برخی دیگر در جستجوی اطلاعات 

 دهند.تری از خود نشان میدقیق یا ارزیابی کیفیت منابع اینترنتی، عملکرد قوی

آموز  توجه به این نکته حیاتی است که یک ابزار دیجیتال مناسب، باید با سطح مهارت هر دانش

خوانی داشته باشد. به عنوان مثال، یک ابزار آموزشی مبتنی بر ویدئو کنفرانس، ممکن است  هم

آموزانی که تجربه کمی در استفاده از چنین ابزارهایی دارند، موجب ایجاد دشواری و  برای دانش

تری را برای این  توانند دسترسی آسان تر، میتر و گویاعدم تعامل شود. در مقابل، ابزارهای ساده

 آموزان فراهم کنند. دسته از دانش

آموزان قبل از شروع آموزش دیجیتال، امری  های دیجیتال دانش ارزیابی دقیق و سنجش مهارت

های فردی، یا تکالیف  های آنلاین، مصاحبهتوانند به صورت آزمون ها میحیاتی است. این ارزیابی

ارزیابی منظم و مستمر مهارت انجام شوند.  آموزان در طول  های دیجیتال دانش کوچک آنلاین 

کند تا  ها به مدرسان کمک میفرایند آموزشی، نیز از اهمیت بالایی برخوردار است. این ارزیابی

 های آموزشی خود را تنظیم کنند. آموز، استراتژیهای هر دانشمتناسب با توانایی

تفاوت به  توجه  با  باید  نیز  دیجیتال  آموزشی  محتوای  طراحی  دیگر،  سوی  فردی  از  های 

ارائه مثالآموزان در مهارتدانش از زبان ساده و روان،  های  های دیجیتال شکل گیرد. استفاده 
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و   متن  صوت،  ویدئو،  )مانند  متنوع  آموزشی  منابع  کردن  فراهم  ارائه  کاربردی،  و  غیره(، 

این زمینه   از جمله راهبردهای موثر در  انجام تکالیف و حل مشکلات،  برای  راهکارهای متعدد 

می که  آنلاین،  همکاری  و  تعامل  برای  فضاهایی  ایجاد  همچنین،  نیازهای هستند.  توانند 

 آیند.های ارزشمند به شمار میآموزان را به خوبی پاسخ گویند، از دیگر روشدانش

آموزان توجه ویژه داشت.  های دیجیتال در خود دانشدر نهایت، باید به آموزش و پرورش مهارت

آموزش ارائه  راستا،  این  پرورش  در  به  هدفمند  و  تخصصی  صورت  به  که  آنلاین،  و  ویژه  های 

 های اثربخش است. کند، از جمله روشآموزان کمک میهای دیجیتال دانشمهارت

تفاوت و  تنوع  به  توجه  و  مهارتدرک  زمینه  در  فردی  یک های  اساس  و  پایه  دیجیتال،  های 

دهد تا به  آموزان اجازه میرویکرد آموزشی دیجیتال موثر و منسجم است. این مساله، به دانش

 بهترین نحو، با ابزارهای دیجیتال تعامل داشته باشند و به یادگیری خود سرعت بخشند.

 های دیجیتال امن و حمایتینقش فناوری در آفرینش کلاس

فضا،   این  ظهور  با  است.  آموزشی  تعاملات  اساسیِ  تحولِ  حال  در  دیجیتال  یادگیری  فضای 

شود.  آموزان، پدیدار میهای نوینی برای ایجاد محیطی ایمن، حمایتی و پویا برای دانشچالش

چالش برنامهاین  اجرای  و  طراحی  از  تعاملات ها،  بر  نظارت  و  مدیریت  تا  گرفته  آموزشی  های 

گیرند. برای رسیدن به این هدفِ حیاتی، باید از تکنولوژی به  ای وسیع را در بر میآنلاین، دامنه

محیطی  ایجاد  ویژه،  طور  به  و  آموزشی  اهداف  به  دستیابی  جهت  در  قدرتمند  ابزاری  عنوان 

 مند شد.حمایتی و امن بهره

گرفتن   نظر  در  با  باید  محیط  این  است.  یادگیری  مجازیِ  محیطِ  دقیقِ  طراحیِ  گام،  اولین 

های فردی، موانع دسترسی و نیازهای ویژه، طراحی  آموزان، از جمله تفاوتنیازهای خاص دانش

از پلتفرم و رابطشود. استفاده  از ضروریات اصلی است.  های آنلاینِ کارآمد  های کاربریِ آسان، 

ای طراحی شوند که دسترسی آسان و منظم به منابع آموزشی را برای  ها باید به گونهاین پلتفرم

کنترلدانش و  ایمن  صورتِ  به  را  ارتباط  و  تعامل  امکانات  و  آورند  فراهم  تسهیل  آموزان  شده، 

با فراهم کردن کانال ایجاد »فضای مجازیِ حمایتی«  با کنند. همچنین،  ارتباطی مستقیم  های 



15                                                                      در آموزش تالیجید یشناخت فضا  

 
آموزان منجر  تواند تا حد زیادی به احساس امنیت و تعلق در دانشها، میمعلمان و همکلاسی

 گردد.

گیری از  اهمیتِ نظارتِ موثر و به موقع، در فضای دیجیتال، باید مورد توجه قرار گیرد. با بهره

می امنیت،  و  حریم خصوصی  اصول  گرفتن  نظر  در  با  و  آنلاین  نظارتِ  توان خطرات  ابزارهای 

فناوری کرد.  مداخله  موقع  به  و  شناسایی  را  میبالقوه  پیشرفته  مصنوعیِ  هوش  در های  توانند 

پیش و  آن،  شناسایی  با  در محیط مجازی کمک شایانی کنند. همزمان  ناسالم  رفتارهای  بینی 

دانش که  است  و مهم  کرده  آگاه  دیجیتال  فضای  در  احتمالی  خطرات  مورد  در  را  آموزان 

ای  ها، باید به گونهها آموزش دهیم. این آموزشهای آنلاین را به آن های مقابله با چالشمهارت

آموزان را قادر سازد تا در فضای مجازی، با هوشیاری و درک عمیق از مخاطرات،  باشد که دانش

 به فعالیت بپردازند. 

نیازهای دانش آموزان در فضای دیجیتال، امری حیاتی است. استفاده از ابزارهای توجه به تنوعِ 

تواند در ارائه مطالب به شکل مناسب،  های آموزشی، میسازی شده در برنامهتطبیقی و شخصی

دانش هر  بر  برای  مبتنی  و  تعاملی  ابزارهای  کارگیریِ  به  همچنین،  شود.  واقع  مفید  آموز، 

آموزان را در فضای یادگیری آنلاین افزایش دهد. این تواند انگیزه و اشتیاق دانش سازی، میبازی

 آموزان خواهد شد.تر برای دانشای پویا و جذابامر، موجب ایجاد تجربه

دانش و  معلمان  بین  ارتباط  اهمیتِ  به  کارگیریِ  باید  به  کرد.  اشاره  مجازی  محیط  در  آموزان 

میروش تعاملی،  و  طرفه  دو  ارتباطاتِ  بر  مبتنی  آموزشی  و  های  تعلق  ایجاد حسِ  باعث  تواند 

دانش  در  گروهاعتماد  کنفرانس،  ویدئو  مانند  ابزارهایی  از  استفاده  شود.  و  آموزان  مجازی،  های 

به وجود می را  امکان  این  ای،  لحظه  ارتباطی  با ابزارهای  فعال  به طور  بتوانند  تا معلمان  آورد 

 ها را به نحو احسن برآورده کنند.آموزان در تعامل باشند و نیازهای آن دانش

آموزان در فضای آنلاین اشاره کرد. آموزش و  همچنین، باید به نقشِ والدین در حمایت از دانش

چالشآگاهی درباره  والدین  به  فرصتبخشی  و  میها  دیجیتال،  دنیای  یک  های  ایجاد  در  تواند 

 ها نقش مؤثری ایفا کند.ها و مدرسهارتباط موثر و همگرا در بین خانواده


