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 مقدمه:
 

است. ما هر   دهیچیمهم و پ  اریبس   یآموز، موضوعمعلم بر دانش  ریکه تاث  د یدانی مطمئناً م

  ی ریگدر جامعه به نقش معلم در شکل  ی و حت  یشخص   ی روز در کلاس درس، در زندگ

معلم فراتر از انتقال اطلاعات است؛    یرگذاری. تاثم یبریم  یافراد پ  نده یرفتارها، باورها و آ

ادانش  ی ل یو تحص  ی اجتماع  ، یتیشخص  رشددر    ید یکل  یاو نقش   ن ی. اکندیم  فایآموزان 

به با دانش  یبا چگونگ  میطور مستقنقش  معلم    ی هامهارت  س،یآموزان، سبک تدررفتار 

ا  اشیانضباط  یهاروش  یاو، و حت  یارتباط   ق ی دق  یکتاب به بررس   نیگره خورده است. 

پاسخ    یپرسش اساس   نیبه ا  یو علم   قیعم  یتا با نگاه  کوشد یو م  پردازدیارتباط م  نیا

م معلم  رفتار  چگونه  که  دانش  تواند یدهد  رفتار  تاثبر  از    ریآموز  متعدد،  موارد  بگذارد. 

تا پژوهش  یروانشناس  یهاهینظر روشن شدن    یبرا  ،یعمل   اتیو تجرب   یعلم   یهاگرفته 

ا مختلف  سع  نیابعاد  کتاب  است.  شده  گرفته  کار  به  ارائه    کند یم  ی رابطه  و   هامثالبا 

ارتقا  ،یعمل  یهاروش جهت  در  را  آموزش   تیفیک  یمعلمان  توسعه    یتعاملات  و 

نها  یاریآموزان  دانش  یرفتار  یهامهارت هدف  معلمان  ، ییکند.  به  که    یکمک  است 

پ  خواهند یم و  الگو  عنوان  به  را  خود  دانش  شرانینقش  و  رشد  موثرتر  طور  به  آموزان 

  ت یمانند نقش شخص  یو تأثر، با مباحث  ریو خم تاث  چیپر پ  ریمس  نیکنند. ا  فایکارآمدتر ا

کلاس و   تیریمثبت، مد  یریادگی طیمح جادیا ت یاهم ،یمختلف ارتباط  یهامعلم، سبک

مهارت بررس دانش  یاجتماع  یهاتوسعه  نتا  یآموزان  به  تا  شد  و    جیخواهد  لمس  قابل 

  رساند. یاریسفر جذاب  نیکتاب بتواند شما را در ا نیا می دواریمنجر گردد. ام یکاربرد
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9                                                       موثر بر رفتار دانش آموزان یعوامل درون  

 

 

 :اول بخش

 آموز  دانش  رفتار تحلیل و شناخت 

 :اول فصل

 آموزان  دانش رفتار بر موثر درونی عوامل 
 

 در آموزش   ی فرد ی هاکلاس درس: نقش تفاوت  نه ییانعکاس تنوع در آ 

حق  معلم،  ا  ینقش   قت،یدر  را  ماهر  باغبان  از    کند یم   فایهمچون  ژرف  شناخت  با  که 

  ن ی. در ادهد یارائه م  یو متفاوت  ژهیو  یدگیها رس از آن  کیمختلف گل، به هر    یهاگونه

مؤثر   یآموزان در قلبِ هر برنامه آموزش دانش یفرد یهاراستا، درک و لحاظ کردن تفاوت

پو م  ایو  اردیگیقرار  تفاوتی.  رن  که  و  شهیها،  گذشته،    اتیتجرب  ،یکیژنت  یهایژگیدر 

  ی کردیرو ازمندیآموزان دارند، ندانش یو عاطف  یو سطحِ رشدِ شناخت یریادگی یهاسبک

 و هنرمندانه هستند.  قیدق

ا  یبرا ابعاد گوناگون دانش  یفرد  یهاتفاوت  توانیمفهوم، م  نیدرک بهتر  آموزان را در 

بررس  سرعت    یمورد  در  تفاوت  داد.  م  یهاوهیش   ،یریادگیقرار  اطلاعات،   زانیپردازش 

  دی هستند که با  یاز عوامل  یهمگ  ،یریادگی  یهاتفاوت در سبک  یو تمرکز، و حت  زهیانگ

که    یآموزش  یزیرآموزان در نظر گرفته شوند. برنامهدانش  او تعامل ب  س یتدر  ی در طراح

تمام دارد  نظر  جا  نیا  یدر  خود  در  را  برنامه  یتنوعات  کارآمد    ر یپذ انعطاف  یادهد،  و 

 خواهد بود. 

تفاوت  یمعلم به  تدر  یفرد  یهاکه  در  است،  جستجو  س یواقف  به   ی هاروش  یخود 

اپردازدیم  یگوناگون در  تکن  ن ی.  از  استفاده  تدر  یهاکی راستا،  جمله    س، یمتنوع  از 

م  ،یتعامل  ،یمشارکت  یهاروش محور  پروژه  پاسخگو  تواند یو  ن  ییبه  مختلف    یازهایبه 
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ها  آن ی سازمتنوع و متنوع یهاتیفعال ی طراح  ن،یکند. همچن یان یآموزان کمک شادانش

 آموزان کمک کند. دانش زهیو انگ یریدرگ شیبه افزا  تواند یم

ن  توجه د   یهااز جنبه  زین  یریادگیخاص    یازهایبه  دانش  گریمهم  دارااست.    ی آموزان 

اختلالات    ژه،یو  یازهاین به  توجه  شن  ،یریادگیبا    ر یسا  ایو    ،یینایب  ای  یداریمشکلات 

ن  طیشرا حما  ازمند یخاص،  و  معلم  یشتری ب  تیتوجه  ا  یهستند.  با  مهارت  با   نیکه 

مدانش برقرار  تعامل  فرصت    کند،یآموزان  آنها  شرا  یریادگیبه  با  را   طشانیمتناسب 

 . دهدیم

ن  د ی معلم با  گر،ید  ی سو  از توجه    ز یآموزان ندانش  ی و احساس   ی عاطف  یازهایبه شناختِ 

بر    توانند یم  طیزا در محعوامل استرس  ایو    ،یمشکلات اجتماع  ،یخانوادگ  طی. شراد ینما

ا  ریتأث  یریادگی ا  نیبگذارند. در  و دوستانه در کلاس    یتیامن، حما  یطیمح  جادیراستا، 

 آموزان داشته باشد. دانش یریادگیو  زهیانگ یدر ارتقا یگرفش   ریتأث تواند یدرس م

سبک  گرید  مورد نقشِ  به  برخ   یریادگی  یهاتوجه  است.  دانش  یمختلف  به  از  آموزان 

برخ  یداریشن  یریادگیبه    یبرخ  ،یبصر  یریادگی   شیگرا  یعمل  یریادگیبه    گری د  یو 

تدر تناسبِ  فعال  س یدارند.  ا  ها تیو  مسبک  نیبا  برا  یریادگیتجربه    تواند یها،   ی را 

لذتدانش تصاوآموزان  از  استفاده  سازد.  مؤثرتر  و  و   یعمل  ناتیتمر  ای  ها،لمیف  ر،یبخش 

 راستا مؤثرند.  نیدر ا یمواد، همگ یِدستکار

تفاوت  به خلاصه،  تنها  دانش  یفرد  یهاطور  نه  تصادف  کیآموزان،    ک ی بلکه    ،یعامل 

است. با    ی ریادگی  تیفیک  شِیو افزا   یآموزش  یِزیربرنامه  یِسازیغن  یبرا  شماریفرصت ب

تا   ابد ییم ی و مؤثر است، راه ایپو  یتعامل جادیکه به دنبال ا ی ها، معلمتفاوت  نیتوجه به ا

 مختلف را پرورش دهد.  یهااز گل یدر هر کلاس، باغ 

 آموزان دانش  ی ریادگ ی   ی ها: نقش معلم در انعکاس سبکیریادگ ی   ی هانهیآ

 ک یدر واقع نقش    یفراتر از ارائه اطلاعات است. و  ،یریادگییاددهی  ند یمعلم در فرا  نقش

ا  نهیآ متغ  کندیم  فایرا  انعکاس  با  آندانش  یریادگی  یرهایکه  به  و  آموز،  کشف  در  ها 
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مس م  یریادگی  ریبهبود  کمک  مهمکندیخود  ا  ن یتر.  و    نه،یآ  نیعنصر  تنوع  به  توجه 

آدانش  یریادگی  یهاسبک  یدگیچیپ است.  گونه  سیتدر  یهاروش  ایآموزان    ی ابه 

  ندیفرا ق یدر فهم عم ید ی پرسش کل نیتنوع هماهنگ باشند؟ ا  نیاند که با اشده ی طراح

 است. یریادگییاددهی

درست  یمعلم درک  جنبه  یکه  جا  یریادگیمختلف    یهااز  به    ی کسان ی  کردیرو  یدارد، 

دانش  یبرا جستجوهمه  به  سبک  پردازدیم  یی هاروش  یآموزان،  با  مختلف    یهاکه 

  ی آموزاناند. دانشمتنوع  یو رفتار  یها از لحاظ شناخت سبک  نیهماهنگ باشد. ا  یریادگی

بصر که  دارند  تصاو  رندیگیم   ادی  یوجود  از  ب  ریو  نمودارها  م  ن یشتریو  را  .  برند یبهره 

به توض  گرید  یگروه مباحث شفاه  حاتیبا گوش دادن  از مطالب    یقیبه درک عم  ،یو 

  م یو حل مسائل، با مفاه ی عمل  یهاتیانجام فعال قیاز طر ی برخ نی. همچنابندییدست م

م ارتباط  برخشوند یدر  اند   گرید  ی.  تجز  دنی شی با  ا  لبمطا  لیو تحل  هیو  ارتباط    جادیو 

شناسا.  رسندیم  یریادگیبه    ها،دهیا  نیب به  متبحر،  و  آگاه  ا  ییمعلمِ  شناخت    ن ی و 

 ها توجه دارد. خود با آن  سیتدر یهاو انطباق روش یریادگی یهاسبک

سبک    نیا  درک که  دانش  یریادگیموضوع  هر  فرد  به  نشانگر  منحصر    از ین  کیآموز 

مانند    یعوامل مختلف  ریدرک تحت تاث  نیاست. ا  تیحائز اهم  اریمنحصر به فرد است، بس

. از  ردیگیآموز شکل مدانش  یزشیو انگ  یعاطف  یازهاین  ،یقبل  اتیتجرب  ،یتیسبک شخص

معلم  نیا عم  یرو،  درک  مح  طیشرااز    ی قیمؤثر،  قرار    یآموزش   طیو  کار  دستور  در  را 

 . دهدیم

فعال  س،یمتنوع تدر  یهاروش  یریکارگ  به از  استفاده    ی هاکلاس  ،یگروه  یهاتیمانند 

مهم در جهت   یگام ،یآموزدانش یهاپروژه و ارائه ه یته ،یبحث و گفتگو، مطالعات مورد

تنوع سبک  ییپاسخگو ابزارها  یریادگی  یهابه  از    و، ید ی مختلف، مانند و  یاست. استفاده 

آموزان کمک کند تا  به دانش  تواندیم  ،یکمک آموزش   لیو وسا  یذهن  یهانقشه  ر،یتصاو

  ی ارتباط  یمعلم با برقرار  ن،ی. همچنابند یدست    م یو ماندگارتر از مفاه  تر قیبه درک عم
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دانش با  همدلانه  و  امثبت  به  ا  پردازد یم  یتیحما  یر یادگی  یفضا  جادیآموزان،  از   ن یو 

 . کندیها کمک مدر آن تیو خلاق زهیانگ کیبه تحر ق،یطر

بلکه در طول زمان قابل    ستند، ی ن  ر ییتغ  رقابل یثابت و غ  یریادگی  یهاکه سبک  ن یا  درک

ارائه بازخورد سازنده و    قیدارد. معلمِ توانمند از طر  یادیز  تیو تحول هستند، اهم  رییتغ

توج  قیتشو ادانش  هیو  به  ارتقا  جادیآموزان،  مآن  یریادگیسبک    یو  کمک  .  کند یها 

 ی هااز آموزش یریو بهره گ یفرد  یازهایها و نبا توجه به تفاوت  تواند یمعلم م ن،یهمچن

 آموزان بپردازد. نقاط قوت دانش تیبه رفع مشکلات و تقو  ،یلیتکم

و مناسب است، همواره به    ایپو  یریادگی  طیمح  ک ی  جاد یکه به دنبال ا  ی معلم  ت،ینها  در

  ی برا  ییهاراه  افتنی. او به دنبال  پردازد یخود م  سیتدر  یهاو بهبود روش  یتفکر انتقاد

با دانش موثرتر  و شناساارتباط  امتفاوت آن  یازهاین  ییآموزان  مهمتر  نیهاست.   نیامر، 

 آموزان است. تک تک دانش یریادگی ند یفرا یبرا نهیزم

 ی رشدِ فرد  د یکل   افتن یآموزان:  و باور دانش زهیانگ  یری گنقش معلمان در شکل

ترب  م یتعل  طه یمعلم در ح  نقش انتقال دانش و مهارت است. معلم، نقش   ت،یو  از    ی فراتر 

نقش، به    نی. اکند ی م  فایآموزان ادانش  یو رفتارها  هازهیباورها، انگ  یریگدر شکل  ید یکل

پو و  مستمر  تعاملات  دانش  انیم  ایواسطه  و  فضامعلم  در  و    ی تیحما  یریادگی  ییآموز، 

  ی قیعم  ریتاث  رد،یگیم  شیکه معلم در پ  ییهایاستراتژ.  کند یم  دای نمود پ  زیبرانگچالش

روان رشدِ  عاطف  یبر  مدانش  یو  توانمند   گذارد،یآموز  کشف  جهت  در  آنها  به  و    هایو 

 . کند یکمک م یبه خودباور ی ابیدست

فضا   نیاست. ا  یتیو حما  منی ا  یریادگی  یفضا   کی  جادیا  ها،یاستراتژ  نیتراز مهم  یکی

  دهد، یم  تیکه معلم به آنها اهم  کنند یآموزان احساس م که دانش  ردیگیشکل م   یزمان

فضا،    نیاست. در ا  ییو راهنما  یبان یاز پشت  یمنبع  شانیو برا  دهد یبه نظراتشان گوش م

مدانش در    نانیاطم  با  توانند یآموزان  فعال  طور  به  و  کنند  پرسش  کنند،  خطا  خاطر 
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را در    ی تعاملات متقابل، حس تعلق و همدل  نیمشارکت داشته باشند. ا  یریادگی  ند یفرا

 . انجامد یو احترام متقابل م یهمکار هِیو به رشدِ روح کند،یم تیکلاس درس تقو

روش  ن،یهمچن از  کارآمد،  برا  یهامعلمِ  خلاقانه  و  به  دانش  قیتشو  یمتنوع  آموزان 

درس  مطالب  به  آنها  توجه  جلب  و  م  یمشارکت  ابردیبهره  مروش  نی.  شامل    تواند یها 

تکنولوژ  ،یگروه  یهاتیفعال  ،یآموزش   یهایباز از  تجرب  یاستفاده  باشد.    یعمل  اتیو 

  یریدرگ  شیامر، باعث افزا  نیچراکه ا  شود،یم  د یاکت  یریادگیمشارکت فعال در    تیاهم

 . شودیدر آنها م  زهیانگ تیتقو جه،یآموزان و در نتدانش

روش  یریگبهره عم  یی هااز  درک  موجب  درس   تر قیکه  اهم  شوند،یم  ی مطالب    ت ی از 

و حل مسئله به طور    یمباحث گروه  ،یو پژوهش شخص  قیبرخوردار است. تحق  یاژهیو

خودباور باورِ  تقودانش  یفعال،  را  تشو  تیآموزان  را  آنها  طور    کندیم  قیکرده،  به  که 

 . رند یبگ ده خود را به عه یریادگی تیمستقل مسئول

نقش بسزا  ارائه پ  ییبازخورد سازنده،  و  ارائه  دانش  شرفتی در رشد  با  معلم  دارد.  آموزان 

تا نقاط قوت و ضعف خود    کند یآموزان کمک مو مثبت، به دانش  قیعم  ،ینظرات منطق

شناسا ا  ییرا  لحن  نیکنند.  با  تشو  یبازخوردها  هدا  یقیمحترمانه،  به    توانند یم  تگر،یو 

توانمند  بهب  هایکشف  اهم  ودو  کنند.  و    ند یفرا  تی نقاط ضعف کمک    ، یریادگیآموزش 

 است.  یینها یهاتیاز موفق شتریب

علاقه  ن،یهمچن دانشمعلمِ  به  تشومند  با  خود،  موفق  قیآموزانِ  و   تِیموارد  کوچک 

فرصت    رش یپذ   نیهمچن عنوان  به  تقو  ،یریادگیاشتباهات  آنها کمک    یخودباور  تیبه 

دائم،    یبانیو پشت  قی. تشوکندیم  یانیشا برا  زهی انگ  کیبه طور  آموزان در  دانش  یمهم 

 . د ی آیم  شمارآنها به   یدرون  یهالیکشف پتانس

صم  جادیا  ت،ینها  در و  مثبت  دانش  مانه یارتباط  نبا  درک  در  معلم  به  و    ازهایآموزان، 

  ی و اجتماع   ی روان  ،یفرهنگ  یِازهای. با شناخت و درکِ نکندیآنها کمک م  یهاتیمحدود
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را انتخاب کند و در    یتر و موثرترآموزش مناسب  ی هاروش  تواندیآموزان، معلم مدانش

 آنها گام بردارد.  یریادگی یهاهجهت بهبود بهبودِ تجرب

 فراتر از نمره   یآموز در نگاه: بازتاب رفتار دانشنهینقش آ 

و هدا  کیدر نقش    معلم، شکل  یاتیح  ینقش  تگر،یناظر  ارفتار دانش  یدهدر   فایآموزان 

اکند یم درک  شناخت  نی.  به  اطلاعات،  صرف  ارائه  از  فراتر  رفتارها  قیعم  ینقش،   ی از 

ندانش آ  ازمند یآموزان،  اما  طر  نیا  ایاست.  از  صرفاً  م   قیدرک  حاصل  به    شود؟ ینمره 

منف پاسخ  س   یوضوح،  دانش  یبرا  ، یابیارز  ستمی است.  جامع  و  کامل  بافهم    د یآموزان، 

 . رد یفراتر از نمره را در نظر بگ یاگستره

توانا  ریغ  یابیارز  یابزارها  تیاهم در  نمره،  رونماآن  یی از  در  رفتار    ییها  پنهان  ابعاد  از 

ادانش است.  نهفته  حاش   نیآموزان  در  اغلب  آزمون  هی ابعاد،  و  باق   یهانمره    ی استاندارد 

حق  مانند،یم در  عم  د ی کل  قت،یاما  کامل  ترقیدرکِ  شخصو  توانمند  تیتر    ی و 

 اند. داده یجاآموزان را در خود دانش

ا  یکی دق  نیاز  مشاهدات  م  قیابزارها،  منظم،  مشاهداتِ  با  است.  منظم  رفتار    توانیو 

همدانش با  او  تعامل  نحوه  کلاس،  در  حت  هایکلاس آموز  و    یهاپاسخ  یو  سوالات  به  او 

ا  یهاچالش را ثبت کرد.    یی در شناسا  ید ی نقش کل  توانند یمشاهدات، م  نیمطرح شده 

نحوه    یریادگی  یهاسبک و  اآن  تعاملخاص  را  محتوا  با  مثال،   فایها  عنوان  به  کنند. 

  ی دارد، ممکن است از نظر اجتماع   یمشارکت کم  یگروه  یهاتیکه در فعال  یآموزدانش

ا  ی شتریب  تیتوجه و حما  ازمند یباشد و ن  یخجالت   ب، یترت  ن یباشد. به هم  نهیزم  نیدر 

پرسش  یآموزدانش به  مداوم  به طور  م  ی و چالش  ق یعم  یهاکه  احتمال    کند، یفکر  به 

  ی آموزش  یزیردر برنامه  دیاست که با  ییبالا  یو تفکر انتقاد  یسطح کنجکاو  یدارا  ادیز

 لحاظ شود. 

مصاحبه  گر،ید  یهاروش غ  افته یساختار  یهاشامل  دانش  افتهیرساختاریو  نبا    ز یآموزان 

ا  یارزشمند   یابزارها  توانندیم ا  نهیزم  نیدر  فرصت  نیباشند.  تعامل،    یی استثنا  ی نوع 
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د  یبرا چگونگ  یشخص  یهادگاهی شناخت  دانش  یو  مفاهدرک  از  شده    میآموزان  ارائه 

م خلال  کند یفراهم  در  مثال،  عنوان  به  دانش  کی .  ممصاحبه،    ی هاچالش  تواند یآموز 

ها، راه  چالش  نیا  یدرک خود را به طور واضح مطرح کند و معلم، با درک علت و چگونگ

 کمک به او ارائه دهد.  یبرا یترمناسب یهاحل

پورتفول  ن،یهمچن از  مجموعه  ،یآموزش  یوهایاستفاده  کارها  یاکه  در  دانش   یاز  آموز 

هاست.  آن  لیو پتانس  شرفتیپ  یابیارز  یبرا  یراه  شوند،یرا شامل م  یطول دوره آموزش 

بررس  فعالپروژه  ف،یتکال  یبا  و  م  یهاتیها  روند    راتییتغ  توانیمتنوع،   یریادگیو 

تا نقاط قوت و    دهد یابزار به معلم امکان م  نیدنبال کرد. ا  یشتری آموز را با دقت بدانش

 کند.  ییها شناسااز مهارت یاگسترده فی آموز را در طضعف دانش

به    تواند یم  ،یابیارزو همسال  یاب یخودارز  رینظ  ،یابیارز  یهااستفاده از روش  ن،یبر ا  علاوه

آموزان کمک کند.  و درک بهتر از نقاط قوت و ضعف دانش  یریپذ تیپرورش حس مسئول

بررسدانش با  هم  یآموزان،  و  خود  بهتر  شان،یها یکلاس عملکرد  درک  از   یبه 

و   یریادگی  یبرا  یشتریب  زهیانگ  جه،یو درنت  ابند ییم  تدس   گرانیخود و د  یهایتوانمند 

 . کنند یم دایپ شرفتیپ

تمرکز صرف بر نمرات،    یاز نمره، به جا ریغ ی ابیارز یابزارها یریطور خلاصه، به کارگ  به

جامع توانا  یتردرک  هد دانش  یر یادگی  یهاو چالش  ازها،ین  ها،ییاز  ما  به  را    ه ی آموزان 

اکند یم از  استفاده  با  م  ن ی.  شناخت  توانیابزارها،  دق  ترقیعم  ی به  دانش  تر قیو  آموز  از 

ها را فراهم  همه جانبه آن  شرفتی پ  نهیمتناسب، زم  ی آموزش   یزیربا برنامه  و  افت یدست  

و کامل رفتار   قیشناخت عم  یآن است، به سو   ۀجیفراتر از نمره و نت  یکردیرو  نیکرد. ا

 آموز. دانش


