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 مقدمه:
 

دن امروزه،  تغ   یایسلام!  حال  در  شدت  به  پ  رییاطرافمون  ماش شرفتِ یو  و    ها نی. 

  ش یرو به نما  ید ی جد   یهاییتوانا   ن،یتردهیچیتا پ  نیتراز ساده  ،یوتریکامپ  یهاستمیس 

تأث  یمختلف   یهارو به شکل  یو زندگ   ذارنیم م  ریتحت  ا  ی کی.  دن یقرار    راتِ ییتغ  نیاز 

مصنوع  ز،یانگشگفت هوش  مصنوعAI)  یظهور  هوش  تلاش   ،ی( هست.  واقع،   ی برا  یدر 

س  کارها  هییهاستمی ساختن  بتونن  ن  ییکه  معمولا  بدن که  انجام  انسان   ازیرو    ی به هوشِ 

 و حل مسئله.  یریگمیاستدلال، تصم ،یریادگیداره، مثل 

مصنوع  نیا  حالا، م  یهوش  امدرسه  یتو  تونهیچطور  کنه؟  کمک  آموزشمون  و    ن یها 

خ ام  ی لی سوال  و  جالب  هم  جوابش  و  اطلاعاتِ    دوارکنندهیمهمه  حجم  امروزه،  است. 

تر  و گسترده  شتر یب  یل یبا گذشته، خ  سهیآموزان و معلمانِ ما، در مقادانش  یموجود برا

  ن، یباشه. همچن  زیبرانگبر و چالشممکنه زمان  تبط،و مر  د یکردنِ اطلاعاتِ مف  دایشده. پ

ها مناسب نباشه  از اون  یبرخ  یبرا  تونه یم  کسان،ی  یهاآموزان با روشآموزشِ همه دانش

 بشه.  زهیو کم شدنِ انگ ید یو موجبِ ناام

  ، ی هوش مصنوع  یمشکلات رو حل کنه. با استفاده از ابزارها  نیا  تونه یم  ی مصنوع  هوش

ب  شهیم با دقت  و  سرعت  رو به  لازم  آموزشِ    شهیم  نیکرد. همچن  دای پ  یشتریاطلاعاتِ 

طراح  یاشده  ی سازیشخص ن  یرو  که  دانش  یآموزش   یازهایکرد  نظر  هر  در  رو  آموز 

ارهیبگ ا  ن ی.  انسان  معلمان  یکه جا  ست ی ن  ی معن  ن یبه  تعاملاتِ  و  دانش  نیب  یِ و  آموزان 

خال  مصنوعشه یم  یمعلمان  هوش  بلکه  عنوان    تونهیم  ی .  و    کیبه  قدرتمند  ابزار 

آموزان  و به معلمان و دانش رهی رو به عهده بگ  یآموزش رِیگکننده، موارد مهم و زمانکمک

رو تا  بده  اجتم  یمهمتر  یهاجنبه  یفرصت  تعاملاتِ  مثل  کنن،  و    ،ینوآور  ،یاعتمرکز 

 موضوعات.  قیدرک عم



  نی. ایریادگیآموزش و    تیفیبهبود ک  یبرا  رهینظیفرصتِ ب  هی  یهوش مصنوع  خلاصه،

 یبرا  یاستفاده از هوش مصنوع ی داره تا به طور کامل و با زبانِ ساده، چگونگ  یکتاب سع

از باز  حی آموزش رو توض  یارتقا   معلم،   آموز،دانش  –آموزش    گرانِیبده و نقشِ هر کدوم 

تشریفرآ  نای  در  رو  –  نوالدی ام  حیند  ا  میدواریکنه.  د  نی که  بتونه    ی ترروشن  دِی کتاب 

  در اون ارائه بده. یآموزش و نقش هوش مصنوع  یندهینسبت به آ

 



9                                               آن  ید یکل میو مفاه ی با هوش مصنوع  ییآشنا  

 

 

 :اول بخش

 آموزش  در مصنوعی هوش مبانی 

 :اول فصل

 آن  کلیدی مفاهیم و مصنوعی هوش با آشنایی 
 

 ن یآموزش نو یدر ارتقا یگوناگون هوش مصنوع  یها نقش

ن  ،یمصنوع  هوش عنوان  نو  یرویبه  زندگ   نیمحرک  گوناگون  سطوح  نقش    ،یدر 

ارتقا  یاندهیفزا ا  یدر  اکند یم  فایآموزش و پرورش  ابزارها  یفناور  نی.  ارائه  متنوع،   یبا 

م   یریادگیتجربه   متحول  ش   کند یرا  به  دانش  یهاوهیو  و  معلم  را  گوناگون،    ی ار یآموز 

  ی دارا  شوند،یعرصه به کار گرفته م  نیکه در ا  ی نوع. اما انواع مختلف هوش مصدهدیم

 هستند.  زیمتما یو کاربردها هایژگیو

را قادر   هانیماش  وه،یش  نیاست. ا نیماش  یریادگی ، یانواع هوش مصنوع ن یتراز مهم یکی

  ی ریادگیکنند. در آموزش،    ییرا شناسا  دهیچیپ  یو الگوها  اموزند یها بتا از داده  سازد یم

آموزان کمک کند. به عنوان دانش  یفرد  یریادگی  یازهاین  یی به شناسا  تواندیم  نیماش 

مربوط به    یهاداده  لیو تحل  هیها، و تجزآموزان در آزموندانش  ملکرد ع  ی مثال، با بررس 

س آن  یهاتیفعال هر    توانند یم  نیماش   یریادگی  یهاستمیها،  قوت  و  ضعف  نقاط 

کنند.    یرا طراح  یاشدهیسازیشخص   یآموزش   یهاکنند و برنامه  ییآموز را شناسادانش

  ی آموزش  یهابهتر مطالب، و غلبه بر چالش  همآموزان در فبه دانش  توانند یها مبرنامه  نیا

همچن کنند.  مد   ن یماش   یریادگی  ن،یکمک  مانند    ،یآموزش  یهاستمی س   تیریدر 

 کاربرد دارد.  زیمنابع ن صیزمان و تخص یزیربرنامه
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  ی عصب   یهاکه از شبکه  وه،یش   نیاست. ا  قیعم  یریادگی  ،یاز هوش مصنوع  یگرید  نوع

م  دهیچیپ ظر  تردهیچیپ  اریبس  یالگوها  تواند یم  کند،یاستفاده  داده  ترفیو  از  ها را 

آموزش،   در  کند.  زم  تواندیم  قیعم  یریادگیاستخراج  جمله    ،یمختلف  یهانهیدر  از 

شده، به کار گرفته    یسازیشخص  یآموزش  یمحتوا  جادیآموزان تا اچهره دانش  صیتشخ

آموزان  تمرکز دانش  زانیم  توانندیم  هاستمیس   نیا  ر،یتصاو  ل یو تحل  هیشود. مثلاً، با تجز

  ی هاستمی س   جادیدر ا تواندیم  ق یعم یریادگی ن،یکنند. همچن ی ابیدر کلاس درس را ارز

با توجه به    توانندیم  هاستمیس   ن یکند. ا  فاینقش ا  شرفته ی پ  اریبس  ی تعامل   ن یآموزش آنلا

تغ  ی آموزش   یآموزان، در لحظه محتوادانش  یهاپاسخ تجربه    رییرا  و  را    یریادگیدهند 

 کنند.  یسازیشخص

طب  اما، زبان  شاخه  گرید  یک ی  یع یپردازش  مصنوع  یهااز  هوش  به    یمهم  که  است 

نوع از    نیتا زبان انسان را درک و پردازش کنند. در آموزش، ا  دهدی امکان م  وترهایکامپ

مصنوع عنوان    تواند یم  یهوش  پرسش  ییپاسخگو  یبرا  یمجاز  ار یدست  کیبه  ها،  به 

ک بهبود  و  متون  ب  تیفیترجمه  و دانش  نیارتباط  گمعلم  قرار  استفاده  مورد  با ردیآموز   .

طب زبان  پردازش  از  عظ  توانیم  ،یعی استفاده  آموزش   یمیحجم  اطلاعات  فراهم    یاز  را 

و به جستجو در محتوا  یکرد  و هدفمند  نمود. همچن  ی آموزش   یهوشمندانه    ن، یکمک 

از متون، و کمک    یهاخلاصه  جاد یا  یبرا  توانندیم  هاستمی س   نیا   ی ریادگی  به هوشمند 

 به کار گرفته شوند.  ،یانتزاع میمفاه

توجه    یسه نوع هوش مصنوع  نیا  انیم  نیادیبن  یهامهم است که به تفاوت  ن،یوجود ا  با

الگوها  نیماش   یریادگی.  میکن مساده  یبه  حال  پردازد،یتر  به    قیعم  یریادگیکه    یدر 

بر درک و پردازش زبان   ز ین یع ی . پردازش زبان طبپردازدیتر مو پنهان تردهیچیپ یالگوها

توانا  یدگی چیها در نوع کاربردها، پتفاوت  نیامتمرکز است.    ی انسان   ر یتأث  هاییو وسعت 

براگذارند یم تحل   تواند ی م  نیماش   ی ریادگیمثال،    ی.  کار    یآموزش   یهاداده  لیدر  به 

هوشمند به سوالات    یمتن  یهاپاسخ  جادیا  یبرا  تواندیم  قیعم  یریادگیگرفته شود، اما  

 آموزان استفاده شود. دانش
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با  ت،ینها  در خلاصه  طور  مصنوع  د یبه  هوش  که  کرد  خود،    یاذعان  گوناگون  انواع  با 

 نیهر نوع از ا  یهایژگیها و وآموزش دارد. درک تفاوت  یدر ارتقا  یاالعادهفوق  لیپتانس

  ندیفرآ  ییو کارا  تیفیبهبود ک  یبرا  هایفناور  ن یاستفاده مؤثر از ا  د ی کل  ، یهوش مصنوع

 آموزش و پرورش است. 

 آموزش مدرسه  ی در ارتقا  یهوش مصنوع  ی ها  تمی نقش شگرف الگور

تحول    یی توانا  ،یامروز  یایقدرتمند در دن  یبه عنوان ابزار  ،یهوش مصنوع  یها  تمیالگور

. اما باشندیآموزش در مدرسه را دارا م  یاز جمله ارتقا  ها،تیاز فعال  یاگسترده  فی در ط

م  نیا فرآ  کنند یابزار هوشمند چگونه عمل  درک    یبرا  کنند؟یم  یرا ط  یی ندهایو چه 

 . میاندازیب هاتمیالگور نیعملکرد ا ی به چگونگ قیدق یاست نگاه ممسأله، لاز  نیبهتر ا

الگور  در هر  مصنوع  تمیقلب  پ  کی  ،یهوش  وجود    دهی چیساختار  ارتباطات  و  الگوها  از 

ا طر  نیدارد.  از  اخت  یمیعظ  یهاداده  قیالگوها،  در  م  تمیالگور  نیا  اریکه   رد،یگیقرار 

م  مرندیگیشکل  ا  توانی.  که  خوراکداده  ن یگفت  مانند  آموزش    یبرا  یمغذ   یهایها، 

پنهان را    یکه الگوها  دهندیرا م  یی توانا  ن یهستند و به آنها ا  ی هوش مصنوع  یهامدل

 انجام دهند.  ییهاینیبشیدهند و پ صیتشخ

آماده  یآورمرحله، جمع  نیاول اداده  یسازو  مداده  نیهاست.  که  متن،    توانند یها  شامل 

شوند تا بتوانند    یبا دقت انتخاب و سازمانده  د ی باشند، با  یعدد  یهاداده  ایصدا    ر،یتصو

  پردازش شیو پ  یزسازیانتقال دهند. تم  تمیاز موضوع موردنظر را به الگور  ی درک مناسب

شده و    یریها جلوگدر داده  زیاست تا از وجود خطا و نو  ند یفرا  نیدر ا  یمها، گام مهداده

 . ند یآموزش بب  یبتواند به درست تمیالگور

آماده  پس الگورداده  یسازاز  از روش  هاتمیها،  استفاده   ی هاشبکه  رینظ  ،یمختلف  یهابا 

. در  کنندیها ماز داده یریادگی شروع به  ، یتیتقو یریادگیو  ی ریگمیدرخت تصم ،یعصب

از طر  ، یعصب  یهاشبکه به    یهاهیلا  ق یاطلاعات  و  شده  پردازش    ی خروج  کی مختلف 
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  سازد یرا قادر م  تمیبه عملکرد مغز انسان است و الگور  هیشب  ند یفرآ  نی. ارسندیم  یینها

 ها کشف کند. پنهان را در داده یو الگوها دهیچیتا روابط پ

طر  تمیالگور  ،یتیتقو  یریادگیروش    در م  قیاز  و خطا  دآموزدیآزمون  عبارت  به   گر، ی. 

 یی هاها و مجازاتو بر اساس پاداش  کند یشده عمل م  یسازهیشب  یطیدر مح  تمیالگور

مانند    ییهاتیدر فعال  ژهیروش، به و  نی. اکندیم  میرفتار خود را تنظ  کند،یم  افتیکه در

ربات  یاانهیرا  یهایباز همچن  د یمف  اریبس  کیو  درخت    یهاتمیالگور  ن،یاست. 

سلسله  یریگمیتصم از  استفاده  پرسش  یابا  پاسخاز  و  راهها  دنبال  به    ی برا  ی ها، 

مداده  یبند طبقه اگردند یها  بس  هاتمیالگور  نی.  کاربردها  یار یدر  و    ینیبشیپ  یاز 

 . دهند یاز خود نشان م یی بالا ییتوانا  ،یبند طبقه

گام   گرید  یکی الگور  یهااز  ا  تمیمهم، آموزش  الگور  نیاست. در   ی هااز داده  تمیمرحله، 

نمونهآماده عنوان  به  م   یآموزش   یهاشده  سع  کند یاستفاده  و    یریادگیدر    ی و  الگوها 

ب اداده  نیروابط  طول  در  دارد.  تکن  ند،یفرآ  نیها  کمک  جمله    ،یمختلف  یهاکیبه  از 

و    یسازنهیبه الگور  میتنظپارامترها  سطح   تمیشبکه،  کارا  یبه  و  دقت  از    یی مطلوب 

 . رسد یم

مختلف،   ط یو شرا هاتیدر موقع د، یجد  یهاآماده است تا با داده تم یاز آموزش، الگور پس

ا  یمناسب  یهاتعامل داشته و پاسخ ارز  نیارائه دهد. در  الگور  یابیمرحله،  با    تمیعملکرد 

  ده یسنج  قیآن به طور دق ییاست تا کارا تیحائز اهم ار یمناسب بس یارهایاستفاده از مع

 شود. 

فرآ  به خلاصه،  الگور  یریادگی  ندیطور  مصنوع  یهاتمیتوسط  مراحل    یهوش  شامل 

عملکرد و استنتاج    یاب یآموزش، ارز  ،یریادگیانتخاب روش    ،یسازداده، آماده  یآورجمع

داده ا  د یجد   یهااز  بس  ده،یچیپ  ند یفرآ  نیاست.  در    یتحول  تیقابل  د،یمف  اریاما  شگرف 

 را دارد.  یریادگیآموزش و  یارتقا
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 :یمعلم در عصر هوش مصنوع  ن ینو  ینی نقش آفر

پ  ،یمصنوع  هوش تغ  اش،ندهیفزا  شرفت یبا  حال  زندگ   یهامیپارادا  ر ییدر    ی گوناگون 

ا است.  پرورش  و  آموزش  جمله  از  در    یرینظیب   یهاییتوانا  ن،ی نو  یفناور  نیانسان، 

تحل اطلاعات،  شخصداده  لیپردازش  و  نما  یریادگی  اتیتجرب   یسازیها  به   ش یرا 

اما آگذاردیم با ماش   ینیگزیجا  یبه معن  ر،یچشمگ  یهاشرفتیپ  نیا  ای.    هاست؟ نیمعلم 

در نقش معلم رقم    یو انقلاب  یل یتکم  ینقش  ، ی. بلکه هوش مصنوعست ین  نیپاسخ، قطعا، ا

 خواهد زد. 

مهم  یکی هدا  یهانقش  نیتراز  راهنما  تیمعلم،  مصنوعدانش  ییو  هوش  است.    ی آموز 

  ی هاستمی طور مثال، س ابزار قدرتمند عمل کند. به  کی به عنوان    ند،یفرآ  نیدر ا  تواندیم

خاص   یهانهیآموزان در زمسوالات دانش یبه سرعت و دقت، پاسخگو توانند یهوشمند م

آموزش  منابع  ب  یباشند،  سرعت  به  را  حت   ابندیمرتبط  تحل  ی و  به    یهاداده  لیبا  مربوط 

دانش شناساعملکرد  را  آنها  قوت  و  ضعف  نقاط  ا  یی آموز،  کار  ها،تیقابل  نیکنند.    ی بار 

م کاهش  را  م  دهند یمعلم  اجازه  او  به  انسان  دهند یو  تعاملات  بر  را  تمرکز خود  و    یتا 

 آموزش قرار دهد.   یسازیشخص

بخش  نیا  اما تکم  یتنها  نقش  مصنوع  یل یاز  آ  یهوش  در  دور،    یاندهیاست.  نه چندان 

کند. با    یسازیشخص  یزیانگرا به نحو شگفت  یریادگی  اتیتجرب  تواند یم  یهوش مصنوع

سرعت    لیتحل دانش  یریادگیرفتار،  هر  ضعف  نقاط  س و  هوشمند    یهاستمیآموز، 

  ن ی و ارائه کنند. ا  یآنان را طراح   یفرد  یازهاینمتناسب با    یآموزش  یهابرنامه  توانندیم

را از حالت    یریادگی  اتیتجرب  ،یکاوو داده  شرفتهیپ  یهاتمیالگور  قیاز طر  ،یسازیشخص

 . بخشدیو کارآمدتر ارتقا م تریاختصاص  اریبه حالت بس یکل

تعامل   نیگزیجا تواند ینم  ینکته مهم اشاره کرد که هوش مصنوع نیبه ا دیحال، با نیا با

ارتباطات عاطف  تیو خلاق  یانسان انگ  ی معلم شود.  الزاماً معلم و دانش  نیب  ی زش یو  آموز، 

  یازهایو درک ن  زه،یانگ  جادیا  ق،یتشو  ،ی. همدل ستند ین  ینیگزیقابل جا  هانیتوسط ماش 
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دانش  یاحساس  مهارت  موز،آهر  جمله  مصنوع  ییهااز  هوش  که  پس    یهستند  از  هنوز 

نم آن بر  آد ی آیها  در  معلم،  نقش  واقع،  در  مرب  نده،ی.  نقش  سمت  تغ  یبه  راهنما    ر ییو 

توانا  یو نوآور  تی. معلم، نقش خلاقافتیخواهد   از  ا  یهاییرا، با استفاده   جاد یخود در 

 به طور کامل به عهده خواهد گرفت.  ، یزش یو انگ یتعامل یفضا

مصنوع  ن،یهمچن هوش  از  جد   یاستفاده  الزامات  آموزش،  برا  ید یدر  و    یرا  آموزش 

آموزش نحوه استفاده موثر    تال،یجید  یهاپرورش به همراه خواهد داشت. توسعه مهارت

ابزارها جنبه  یاز  به  توجه  و  امن  یاخلاق  یهاهوشمند  ا  یتیو  از  از   ،یفناور  نیاستفاده 

ب  یاژه یو  تیاهم اود برخوردار خواهد  بازنگر  ازمند ین  رات،ییتغ  نی.  و  مداوم  در    یآموزش 

 خواهند بود.   یفعل یآموزش یمتدها

نقش    لیو تکم  رییمعلم، در حال تغ  ینیگزیجا  یبه جا  ،یطور خلاصه، هوش مصنوع  به

آ مطمئن  نده یاوست.  طور  به  همکار   ، یآموزش،  سمت  مکمل  یبه   ی هاییتوانا  یسازو 

 ی ریادگی  ات یبه خلق تجرب  ،یهمکار   نیخواهد کرد. ا  دای سوق پ  یو هوش مصنوع  ی انسان

 آموزان کمک خواهد کرد. شرفت دانشی شده و به پ  یسازیمنحصر به فرد و شخص

 آموزش یدر ارتقا  یهوش مصنوع  ی ها: چالشهینقش سا 

  ی ندهیآ  یده خود، به سرعت در حال شکل  زیانگشگفت  یهاشرفتیبا پ  ،یمصنوع  هوش

حوزه  یاریبس ناز  آموزش  و  ا  زیهاست،  ن  نیاز  مستثنا  استیقاعده  اما  نو  نی.    ن، یورود 

موضوع،    ن یدرک بهتر ا  ی. براآورد یبه همراه م   ز یرا ن  ییهاتیخاص و محدود  یهاچالش

  ی هاطیدر مح  یو بالقوه در استفاده از هوش مصنوع  ی ساس از موانع ا  یلازم است به برخ

 . می بپرداز یآموزش

مهم  یکی مسئلهچالش  ن یتراز  تعمداده  یها،  و  مصنوع  یهامدل  یری پذ میها    ی هوش 

و    تیفیاند. هرچه کها وابستهاز داده  یم یبه حجم عظ  ،یهوش مصنوع  یهااست. آموزش

ا بداده  نیتنوع  مدل  شتریها  مصنوع  یهاباشد،  نت  ترقیدق  یهوش  در  کارآمدتر    جهیو 

م دنکنند یعمل  در  اما  مداده  نیا  یگردآور  ش،آموز  یای.  باشد.    تواند یها  دشوار 
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داده  ی دسترس   یهاتیمحدود گروهدانش  یهابه  در  اجتماع  یهاآموزان  و    ی مختلف 

  توانندیو ثبت اطلاعات، م  یواحد در گردآور  یفقدان استانداردها  نیو همچن  ،یفرهنگ

محروم کنند.    نآموزادانش  یهابه تمام گروه  یریپذ میرا از تعم  یهوش مصنوع  یهامدل

حت  هاتیمحدود  نیا و  ناهمگون  عملکرد  به  منجر  است  هوش    زیآمضیتبع  ی ممکن 

 آموزان شود. دانش یهااز گروه یدر برخ  یمصنوع

ا  علاوه س   ی اریبس  ن،یبر  تفس  یهوش مصنوع  یهاستمیاز    ل یو تحل  ریموجود، هنوز در 

اطلاعات    توانندیم   هاستمی س   نی ناتوان هستند. ا  ی و تعاملات انسان  ده یچیپ  میمفاه  قیعم

الگوها را تشخ ارائه دهند،    شده ینیبشیپ  یهاپاسخ  ی دهند و حت  صیرا پردازش کنند، 

عمق درک  فرآ  یاما  و  دانش  یهازهیانگ  ،یریادگی  ند یاز  تاث  ایآموزان  بر   رگذاریعوامل 

  یی ندهایدر فرآ  ژهیموضوع به و  نی. است یهنوز به طور کامل در دسترسشان ن  ،یریادگی

ارز تشخ  یابیمانند   ی هاسیتدر  یطراح   ایو    ی آموزش   ژهیو  یازهاین  صیدانش، 

 دارد.  تیشده، اهم  یسازیشخص

  ی است. هوش مصنوع  نیتعامل انسان و ماش  یکه قابل تامل است، مسئله یگرید موضوع

آموزش باشد، اما چگونه    تیفیو بهبود ک  یوربهره   شیافزا  یبرا  یابزار قدرتمند   تواند یم

تأث  ی از آن به شکل  توانیم بر رو  ر یکارآمد و با  استفاده    تیو ترب  م یتعل  ند یفرآ  یمثبت 

  ی ها توسط هوش مصنوع نادرست داده  ریتعب  ای  یاحتمال  یخطاها  زا  توانیکرد؟ چگونه م

پروسه آموزش   یریجلوگ در  را  معلم  نقش  به طور همزمان،  و  ا  فی تضع  یکرد    ن ینکرد؟ 

آموز با  معلم و دانش  نیتعامل مؤثر ب  جادیگسترده و به منظور ا  قاتیتحق  ازمند یموضوع ن

 است.  یمشارکت هوشمندانه هوش مصنوع

اخلاق  ن،یهمچن ا  یمسائل  نداده  ی منیو  مهم  ز یها  ا  یموضوع  شمار    نهیزم  نیدر  به 

حرندیآیم حفظ  امندانش  ی خصوص  م ی.  جلوگ  یآموزش  یهاداده  تیآموزان،  از    یریو 

ا از  چالش  نیسوءاستفاده  جمله  از  است.    یفناور  نیا  یرو  شی پ  یهااطلاعات، 


