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 مقدمه:
  دی مختلف است آنها با  یهاتیها و مواجهه با موقع معلمان پر از چالش  یهر روز صبح زندگ

  ی و اجتماع   یفرد  یهاقدرت  د یرا داشته باشند، بلکه با  سیتدر یهانه تنها دانش و مهارت

  ی برا  ی جانیو هوش ه  تیمواجهه با مخاطبان مختلف، و حساس   یبالا، صبر و تحمل برا

مدرسه    تیریمد  و  ا  داشتهکلاس  مدغدغه  نیباشند  مختلف  مسائل  و    ی زندگ  تواند یها 

به چالش بکشاند و آنها را درگ برا  ی مشکلات  ریمعلمان را  ن  یکند که  به    ازیحل آنها به 

 . مناسب و موثر دارند  یراهکارها

  یی بسزا  ریکشور تاث  کی   ندهیدر جامعه دارند و از آ  یمهم  اریآنجا که معلمان نقش بس  از

  ی ها و مشکلات خود، به نکات و راهکارهامواجهه با چالش  یدارند، لازم است که آنها برا

معلم    یهادرباره چالش  یجامع و تخصص  دگاهی د  کیبا هدف ارائه     نیآشنا شوند ا  یمناسب

با خودشناس  نوشته در کلاس و مدرسه   و بهبود عملکرد    یشده است تا معلمان بتوانند 

 .  را در آموزش و پرورش به دست آورند  جهینت  نیخود، بهتر
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 11                                                                         روزمره معلمان یهاچالش

 

 :بخش اول

 چالش های روزمره معلمان  

  :فصل اول

 روزمره معلمان  یهاچالش 

 

 معلمان در کلاس و مدرسه   یها مقابله با چالش  ی موثر برا  ی راهکارها

 ی هاآموزان دارند، مواجهه با چالشدانش  یدر زندگ  ی مهم  اریکه معلمان نقش بس  ییآنجا  از

امر و مدرسه  برا  ی حتم  یمختلف در کلاس  ا  یاست  با  مقابله  در  معلمان  به   ن یکمک 

  ت یرضا  شیها و افزامتمرکز شد که بهبود عملکرد آن  ییراهکارها  یرو  توانیها، مچالش

 . کند نیضمآموزان را تدانش یآموزش

است    یاروز و حرفهآموزش به  نه، یزم  نیکمک به معلمان در ا  یمؤثر برا  یاز راهکارها  یکی

آشنا شوند و    دیجد   یهایها و استراتژتا با روش  کندیآموزش مداوم به معلمان کمک م

ارتقاء    ن،یانتخاب کنند همچن  ی کلاس   یهامقابله با چالش  یها را براروش  نیبتوانند بهتر

 . در اداره کلاس و مدرسه دارد  یمهم اریمعلمان نقش بس یت یریو مد  یاطارتب یهامهارت

معلمان    یقو  زهیمعلمان است انگ  زشیو انگ  زهیکارآمد، ارتقاء انگ  یاز راهکارها  گرید  کی

ها بهتر مقابله  به کلاس بروند و با چالش  یشتری ب  یکند تا با انرژ  قیها را تشوآن  تواند یم

  ار یآموزان نقش بسدانش یمثبت در زندگ یرگذارینقش خود و تأث  تیکنند اعتقاد به اهم

 . معلمان دارد  زهیانگ شیادر افز یمهم

  تواندیم زیو اداره مدرسه ن رانیمد  یمناسب از سو یبانیو پشت تیارائه حما ن،یبر ا علاوه

  جاب یو ا کننده تیحما  ییفضا جاد یها بهتر مقابله کنند ابه معلمان کمک کند تا با چالش
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  زهیانگ شیبلکه باعث افزا شود،یاعتماد معلمان به خودشان م ش یاحترام نه تنها باعث افزا

 . شودیز میها نآن

  توان یم  کننده،ت یحما  یفضاها  جادیو ا  زه،یطور خلاصه، با ارائه آموزش مداوم، ارتقاء انگ  به

 ن یمختلف در کلاس و مدرسه مواجهه کنند و به بهتر  یهابه معلمان کمک کرد تا با چالش

 . شکل ممکن عمل کنند 

 کلاس   تی ری مد  ی نوآورانه برا  ی راهبند کردن چالش: راهکارها

با چالش  در آنها  که معلمان در کلاس  یمختلف  یهامواجهه  ها و مدارس ممکن است با 

از    یکیدارد    تیاهم  اریمناسب و کارآمد بس  یکردن راهکارها  دای پ  یروبرو شوند، تلاش برا

برا  نیتریاصل با چالش  تیریمد   یراهکارها  مواجهه  اکلاس در  ارتباط   جادیها،  و  ارتباط 

دانش با  ا خوب  برقرار  ستآموزان  صم  یبا  دانش  مانه یارتباط  با  موثر  مو   توانیآموزان، 

  . آنها انتخاب کرد و از تعاملات مثبت در کلاس بهره برد   یرا برا یآموزش   یهاوهیش   نیبهتر

مهارت  ن،یهمچن ن  تیریمد   یهابهبود  راهکارها  یک ی  زیکلاس  مد   یاز  است    ت یریمهم 

  توانندیم یآموزان به آسانکه دانش یطیمنظم، مح یآموزش  یفضا جادیا یکلاس به معنا

کلاس    تیریمختلف مد   یهاکی و مشارکت کنند، است استفاده از تکن  رند یبگ  ادیدر آن  

قوان از  استفاده  مرزها  نیمانند  تکن  یو  از  استفاده  و    یهاکی واضح،  مثبت  بازخورد  مثل 

 . کلاس کمک کند   تیریبه بهبود مد   تواند یو مشارکت، م یبه همکار قیتشو

قابل توجه است با    زیکلاس ن  یمنظم و جذاب برا   یزیربرنامه  جادیا  تیاهم  ن،یبر ا  علاوه

دانش  یزیربرنامه جذاب،  و  مخوب  بهتر  انگ  توانند یآموزان  و  کنند  درک  را   زه یمطالب 

پ  یبرا  یشتریب از روش  دای شرکت در کلاس  استفاده  تفاعل   یتعامل  یهاکنند  مانند    یو 

فعا  یآموزش   یهایباز تفاوت کلاس کمک    تیبه جذاب  تواند یم  زین  یگروه  یهاتیلو  و 

 . کند 

آموزان، ارتباط موثر با دانش   جادیها، اکلاس در مواجهه با چالش  تیریمد   یبرا  ،یطور کل   به

  ی راهکارها  تواند یجذاب و منظم م  یزیربرنامه  جادیکلاس، و ا  تیریمد   یهابهبود مهارت
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خاص هر کلاس و هر    یازهایبا ن   قیشناخت و تطب  ت یبه اهم  شهیباشند البته هم  یموثر

 . د یتوجه کن  زین یآموزگروه دانش

 کاهش استرس معلمان   یکارآمد برا   ی راهکارها

روزمره    ییهاها و استرسبا چالش  کند، یم  ت یآموزش و پرورش فعال  نهیدر زم  یمعلم   هر

برا  ر یآنان تأث  هیبر عملکرد و روح  توانند یکه م  شودیروبرو م کاهش استرس    یبگذارند 

موثر واضح وجود    یراهکارها  یرها شوند، برخ   تیوضع  نیها تا از امعلمان و کمک به آن

 . دارد

  ی بانیمناسب و پشت  یکار  یفضا  جادیکمک به معلمان در مقابله با استرس، ا  یگام برا  نیاول

و    زاتیتجه  یارتقا  ف، یانجام وظا  یشامل ارائه منابع و امکانات لازم برا  ن یها است ااز آن

 . شودیها در مواجهه با مشکلات مختلف ماز آن تیو حما ،یآموزش  یفضا

 یو هماهنگ یهمکار شیکار مناسب است افزا میو تقس یریپذ تیمسئول گریراهکار د کی

 ی هاو تخصص  هاییبا توجه به توانا هاتیمسئول  م یو معلمان، تقس  ره یمد ئتیه  یاعضا  نیب

 استرس کمک کند تیریبه بهبود مد   تواند یواضح م فیاهداف و وظا نییهر فرد، و تع

به کاهش استرس    تواند یم  زین   یشغل  شرفتیو پ  یآموزش   یهافرصت  جادیا  ن،یبر ا  علاوه

  شیافزا  ،یارشد حرفه  یمستمر و امکانات برا  یآموزش  یهامعلمان کمک کند ارائه فرصت

 . دهدیم شیو اعتماد به نفس معلمان را افزا زهیانگ

سازمان  ت،ینها  در فرهنگ  ن  یارتقاء  موثر  ارتباطات  ارتقاء  و  کاهش    تواند یم  زیسالم  به 

  ن یبا احترام و اعتماد، ارتقاء ارتباطات ب یکار یفضا کی جادیاسترس معلمان کمک کند ا

بهبود    تواند یم  هادگاهیو د  ات یتجرب  یبه اشتراک گذار  قیو تشو  ران،یهمکاران و مد  به 

 . کمک کند رسروابط و کاهش است

روزمره خود مقابله    یهاها و استرسبهتر با چالش  توانند ی راهکارها، معلمان م  ن یا  یاجرا  با

 . دهند  شیخود را افزا تیکنند و عملکرد و رضا
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 معلمان   زهیو حفظ انگ   ش ی افزا  ی موثر برا  ی راهکارها

بهبود   یبرا  یو اساس   یاتیح  اریبس  ی معلمان امر  زهیو حفظ انگ  شیافزا  د،یداشته باش   باور

نقش    ،یدر ساختار آموزش   ی اصل  یاهیآموزش و پرورش است معلمان، به عنوان پا  تیفیک

و حفظ    شیتوجه به افزا  ن،یآموزان دارند بنابرادانش  ندهیبه آ  یدهدر شکل  ی مهم  اریبس

 . است یاتیح یها امرآن زهیانگ

  شرفت یو پ  یآموزش  یهامعلمان، ارائه فرصت  زهیانگ  شیافزا  یموثر برا  یاز راهکارها  یکی

ارائه دوره  یاحرفه ا  نارهایها و سمکارگاه  ،یآموزش   یهااست  امکان را   نیکه به معلمان 

ها آن  زهیانگ  شیباعث افزا  تواند یروز نگه دارند، مها و دانش خود را بهتا مهارت  دهدیم

 زه یانگ  یمعلمان، به ارتقا  نیب  هادهیو ا  اتیتبادل تجرب  یبرا  ییفضاها  جادین، ایشود همچن

 . کندیها کمک مآن

ا  علاوه ن  ن،یبر  به  ارزش  ازهایتوجه  ن  یهاو  اهم  زیمعلمان  است    ییبالا  تیاز  برخوردار 

موثر    یتیریمعلمان و ارتباط مد   یو روانشناخت  یاحرفه  ،یاجتماع  ،یمال  یازهایشناخت ن

ها و  از تلاش  ر یو تقد   قیتشو  ن،ی ها کمک کند همچنآن زهیانگ  شیبه افزا تواندیها، م با آن

 . ها داردآن زهیدر حفظ انگ  ینقش مهم علمان،م یهاشرفتیپ

 ی اعتبار و احترام به نظرات و نقدها  ،یآموزش   طیدر مح  ایمثبت و پو  ییفضا  جادیا  ان،یپا  در

ارتقا و  ارزشمند   یمعلمان،  تأث  یاحساس  فراآن  یرگذاریو  پرورش،    ند یها در  و  آموزش 

 . معلمان کمک کند  زهیانگ شیبه حفظ و افزا  تواند یم

آموزان فراوان دانش شرفت یرشد و پ یبرا ی و انرژ زهیکه تمام معلمان با انگ یروز دیام به

 . کنند  تیخود فعال

 ن ی آموزان و والدارتباط مؤثر با دانش  یبرقرار   ی برا ییهاراه

  ن ی آموزان و والد ارتباط مؤثر با دانش  یچالش معلمان در کلاس و مدرسه، برقرار نیشتریب

بر    یمیمستق  ریتأث  رایبرخوردار است ز  یی بالا  تیدو گروه از اهم  نیاست ارتباط موثر با ا

قدم    نیآموزان، اولارتباط مؤثر با دانش  یبرقرار  یآموزان دارد برادانش  یلیتحص  تیموفق
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آموزان احترام گذاشته و در کلاس است به دانش  زیآمرشیدوستانه و پذ   طیمح  کی  جادیا

  ی هااستفاده از روش  ن،یهمچن  د ی نظرات و احساساتشان بده  انیب  یبرا  ی ها فرصتبه آن

ارتباط    یبه برقرار  تواند یم  محوریهمکار  یهاتیو فعال  یگروه  یمانند گفتگوها  یتعامل

 . اثربخش کمک کند

جلسات    یها است برگزاربا آن  مانه یگام ارتباط مداوم و صم  نیاول  ن، یارتباط با والد   یبرا

اطلاع و  منظم  والد   یادوره  یرسانمشاوره  پ   نیبه  فرزندانشان،    یلیتحص  شرفتیدرباره 

و شفاف   قیارائه اطلاعات دق  ن،یدهد همچن  شیرا به معلمان افزا  نیاعتماد والد   تواند یم

برنامه روند    یآموزش  یاهدرباره  والد دانش  یریادگیو  به  و    دهدیم  نانیاطم  نیآموزان، 

 . کندیم تیارتباط را تقو

به    نیبرخوردار است ا  یی بالا  تی از اهم  نیآموزان و والد شراکت با دانش  جادیا  ت،ینها  در

آگاه شوند و بتوانند    ن یآموزان و والد و انتظارات دانش  ازهایتا از ن  کندیمعلمان کمک م

ا  تیحما  نیبهتر با  موثر  ارتباط  دهند  ارائه  موفق  نیرا  اساس  گروه،    ی ل یتحص  تیدو 

 . کند یم نیرا تضم  یآموزش   طیو بهبود مح دهد یقرار م  ریتأث  تآموزان را تحدانش

 ی و اجتماع  ی فرهنگ  ی هامواجهه معلمان با چالش  ی برا  ن ینو  ی راهکارها

 آموزان دانش

  ی آمادگ  ازمند یمعلمان ن  ،یو اجتماع  یتنوع فرهنگ  شیو افزا  یالمللنیگسترش روابط ب  با

چالش  یبرا  یمناسب با  دانش  یهامواجهه  تقومختلف  منظور  به  هستند   ت یآموزان 

 . ردیمورد استفاده قرار گ تواند یم ید ی جد  یکردهایرو نه،یزم نیمعلمان در ا یهاییتوانا

  ، ی و اجتماع  یآموزش معلمان به مواجهه با تنوع فرهنگ  یبرا  ید ی کل  یاز راهکارها  یکی

آگاه انتقاد  یارتقاء  تفکر  نآن  یو  معلمان  است  عم  ازمند یها  مفاه  ی قیشناخت    م یاز 

اجتماع  یفرهنگ  یهاتفاوت  ،یچندفرهنگ روش  یو  آن  یهاو  با  ارائه  مواجهه  هستند  ها 

به معلمان کمک کند تا    تواند یم  ،یعمل  اتیو تجرب  وزر  قاتیمستند به تحق  یهاآموزش

 . رندیخود به کار بگ  یهارا در کلاس کردهایرو نیبهتر


