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 و از خود گذشتگان ثاریشان از کلمه ا یو انسان میعظ ریبه پاس تعب

 نیسردتر نیوجودشان که در ا دبخشیام یپاس عاطفه سرشار و گرما به

 است بانیپشت نیوزگاران بهترر

ن و ترس در پناهشا یرس است و سرگردان ادیبزرگشان که فر یهاپاس قلب به

 دیگرایبه شجاعت م

 کندیکه هرگز فروکش نم غشانیدر یب یهابه پاس محبت و

 میکنیم میتقد زمانیمجموعه را به پدران  و مادران عز نیا

 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 رپیشگفتا

های اخیر رخ داده ویژه هوش مصنوعی در دههتحولات شگرفی که در حوزه فناوری و به

های علمی و صنعتی را متحول کرده، بلکه ابعاد آموزشی، تربیتی و تنها زمینهاست، نه

وزش، اخلاقی جوامع را نیز تحت تأثیر قرار داده است. ورود هوش مصنوعی به عرصه آم

ادگیری و تدریس فراهم آورده است؛ از یای بهبود فرآیندهای بدیلی را برهای بیفرصت

آموزان و ارائه محتوای تر عملکرد دانشسازی آموزش گرفته تا تحلیل دقیقشخصی

های عمیق و متناسب با نیازهای فردی هر یادگیرنده. اما در کنار این مزایا، چالش

ست که نیازمند بررسی، تحلیل و قی و اجتماعی پدیدار شده اای نیز در زمینه اخلاپیچیده

 .مدیریت صحیح هستند

انگیزی افزایش یافته، سوالات مهمی در عصری که سرعت تحولات فناورانه به طرز شگفت

علمان مپیرامون جایگاه انسان در برابر ماشین، حفظ حریم خصوصی، عدالت آموزشی، نقش 

فلسفی نیستند؛ بلکه ها صرفاً شود. این پرسشهای اخلاقی مطرح میو حتی ارزش

دهند. های عملی را در سطوح کلان آموزشی تحت تأثیر قرار میگذاریتصمیمات و سیاست

افزارهای هوشمند، اصول اخلاقی ها و نرمبرای نمونه، آیا جایگزینی معلمان انسانی با ربات

ناشی از فات اخلاقی و اجتماعی توان از انحراکند؟ چگونه میتعلیم و تربیت را تهدید می

های الگوریتمی در گیریکاربرد هوش مصنوعی در آموزش جلوگیری کرد؟ آیا تصمیم

 های آموزشی دامن بزند؟تواند به نابرابریآموزش می

های اخلاقی هوش مصنوعی در آموزش و ارائه راهکارهایی این کتاب با هدف بررسی چالش

ش شده است تا از زوایای مختلف ها نگاشته شده است. در هر فصل تلابرای مقابله با آن

های عملی حلبه مسئله پرداخته شود؛ از تحلیل مبانی اخلاقی و فلسفی گرفته تا ارائه راه

های های پیشنهادی برای استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی در نظامگذاریو سیاست

گذاران و ستآموزشی. امیدواریم این اثر بتواند راهنمایی برای معلمان، پژوهشگران، سیا



های نوظهور با آگاهی و درایت مندان به فناوری و آموزش باشد تا در برابر چالشهمه علاقه

 .بیشتری عمل کنند

های عمیقی در زمینه هوش ها، مطالعات و بررسیتدوین این کتاب حاصل پژوهش

ت. مند شده اسمصنوعی و اخلاقیات بوده و از آرای متخصصان مختلف در این حوزه بهره

های ارزشمند خود در تدوین این نظرانی که با ارائه دیدگاهضمن تشکر از تمامی صاحب

رک بهتر اثر ما را یاری نمودند، امیدواریم این کتاب بتواند گامی موثر در تبیین و د

تر و های اخلاقی هوش مصنوعی در آموزش بردارد و به توسعه بینشی عمیقچالش

 .ین پدیده فناورانه کمک کندتر در مواجهه با امسئولانه

بخشی و توانمندسازی افراد در سطوح مختلف آموزشی از اهمیت در این مسیر، آگاهی

آموزان و معلمان، های اخلاقی و فکری در دانشای برخوردار است. تقویت مهارتویژه

ی های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی با رعایت اصول اخلاقی، و ایجاد بسترتوسعه برنامه

وگوی انتقادی درباره کاربردهای فناوری، از جمله راهکارهایی است که مناسب برای گفت

کوشد با بررسی دقیق های موجود را به فرصت تبدیل کند. این کتاب میتواند چالشمی

صنوعی ماین مسائل، راهنمایی جامع و کاربردی برای استفاده درست و مسئولانه از هوش 

 .در آموزش فراهم آورد

پذیری در کنم که دغدغه اخلاق و مسئولیتدر پایان، این اثر را به همه کسانی تقدیم می

عنوان های نوین در آموزش را دارند. امید است این کتاب بتواند بهگیری از فناوریبهره

و  مرجعی ارزشمند در اختیار مدیران، معلمان، دانشجویان و پژوهشگران قرار گیرد

 .های آگاهانه در دنیای در حال تحول آموزش باشدریگیبخش تصمیمالهام

 مدارتر در دنیای آموزشتر و اخلاقای روشنبا امید به آینده

 

 

 

 



 
 

 

 

 چکیده

به « ها مقابله کنیم؟های اخلاقی هوش مصنوعی در آموزش چگونه با آنچالش»کتاب 

 عی درکارگیری هوش مصنوهای اخلاقی ناشی از بهبررسی جامع و چندبعدی چالش

عنوان یک فناوری های اخیر، هوش مصنوعی بهپردازد. در دهههای آموزشی مینظام

های فراوانی برای بهبود فرآیند یادگیری، آفرین در عرصه آموزش مطرح شده و قابلیتتحول

های تمتدریس و ارزیابی فراهم آورده است. از ابزارهای آموزشی هوشمند گرفته تا سیس

سازی آموزش و افزایش های بزرگ، همگی امکان شخصیتحلیل داده مدیریت یادگیری و

های ها با مخاطرات و چالشبرداری از این فناوریحال، بهرهکارایی را در پی دارند. بااین

های انسانی، عدالت آموزشی، حریم تواند ارزشای همراه است که میاخلاقی پیچیده

 .ها را تهدید کندخصوصی و امنیت داده

وش ن کتاب در پنج فصل اصلی، ابتدا به تعریف و تبیین مفاهیم اساسی در حوزه های

پردازد. های اصلی میمصنوعی، آموزش و اخلاق پرداخته و سپس به تحلیل دقیق چالش

آموزان، نقض حریم خصوصی، و تأثیر در فصل دوم، موضوعاتی چون نظارت بر دانش

گیرد. در های آموزشی مورد بررسی قرار میریگیهای یادگیری ماشین بر تصمیمالگوریتم

های ها و تعصبداوریهای آموزشی، تقویت پیشفصل سوم، مشکلاتی چون ایجاد تبعیض

 .شودالگوریتمی، و نقش معلمان در این شرایط تبیین می

های اخلاقی و راهکارهای پیشنهادی برای مقابله با این گذاریفصل چهارم به سیاست

اص یافته است؛ از طراحی اصول اخلاقی هوش مصنوعی در آموزش تا ها اختصچالش

تواند به هدایت صحیح این فناوری کمک کند. در های حقوقی و قانونی که میچارچوب

پژوهی در زمینه هوش مصنوعی و آموزش پرداخته و نقش نهایت، فصل پنجم به آینده



مسئولانه از این فناوری ترسیم  گیریگذاران را در بهرهآموزان و سیاستمعلمان، دانش

 .کندمی

های اخلاقی موجود، به تبیین راهکارهایی سازی چالشاین اثر تلاش دارد ضمن شفاف

ه این برای استفاده مسئولانه از هوش مصنوعی در آموزش بپردازد. امید است که مطالع

های اوریمندان به حوزه فنگذاران و علاقهکتاب، معلمان، مدیران آموزشی، سیاست

 .مدار یاری رساندهای آگاهانه و اخلاقگیریآموزشی را در تصمیم

نوعی در این کتاب تلاش شده است تا به سوالاتی بنیادین پاسخ داده شود آیا هوش مص

توان به کارگیری این تواند جایگزینی برای نقش انسان در آموزش باشد؟ چگونه میمی

های ای تنظیم کرد که حقوق و ارزشی به گونهفناوری را در مدارس و مؤسسات آموزش

های پیشرفته، قادر های یادگیری ماشینی و الگوریتمانسانی را محترم بشمارد؟ آیا سیستم

های احساسی و روانی آموزش هستند یا صرفاً ابزارهایی مکانیکی برای بهبود به درک جنبه

 اند؟کارایی آموزشی

شده، تحلیل سازیآموزش شخصی وضوعاتی نظیرهای مختلف کتاب با تمرکز بر مفصل

های مجازی، به بررسی های خودکار و هوشمند، و مدیریت کلاسهای بزرگ، ارزیابیداده

تری مانند اند. در عین حال، به مباحث پیچیدهنقاط قوت و ضعف این فناوری پرداخته

خصوصی، و افزایش آموزان، نقض حریم تعصب الگوریتمی، احتمال نظارت نادرست بر دانش

 .شکاف دیجیتال اشاره شده است

های عملی، این کتاب به مدیران آموزشی، معلمان، پژوهشگران و با ارائه مثال

های واقعی را درک کرده و راهکارهای عملی و کند تا چالشگذاران کمک میسیاست

انی است برای ها به کار بندند. در نهایت، این اثر فراخواخلاقی را برای مواجهه با آن

ای عادلانه وگوی بیشتر در مورد نقش انسان در عصر فناوری و چگونگی ایجاد آیندهگفت

 .و اخلاقی در آموزش

 

 

 



 
 

 مقدمه

ترین دستاوردهای بشر در قرن بیست ترین و پیچیدهفناوری هوش مصنوعی یکی از مهم

جمله آموزش ایجاد ندگی از های گوناگون زو یکم است که تحولاتی بنیادین در عرصه

های پیشرفته و یادگیری ماشین، قادر است گیری از الگوریتمکرده است. این فناوری با بهره

های خودکار انجام دهد. در حوزه آموزش، هوش مصنوعی گیریهای دقیق و تصمیمتحلیل

ی سازی فرآیندهاهای هوشمند و بهینهشده، ارزیابیسازیتواند با ارائه آموزش شخصیمی

های یاددهی و یادگیری، به افزایش کیفیت آموزش و یادگیری کمک کند. از سیستم

آموزان، همگی تا ابزارهای هوشمند پشتیبان معلمان و دانش (LMS) مدیریت یادگیری

 .ناوری هستندفهایی از کارکردهای مفید این مثال

کنند، فراهم میهای جدیدی را های فناوری فرصتگونه که پیشرفتبا این حال، همان

های اساسی این است که آورند. یکی از دغدغههای اخلاقی جدیدی نیز به وجود میچالش

های آموزشی اعتماد کرد؟ آیا این فناوری گیریتوان به هوش مصنوعی در تصمیمآیا می

عنوان ابزاری کمکی به تواند جایگزینی کامل برای معلمان انسانی باشد یا باید تنها بهمی

آموزان، های دیگری نظیر حفاظت از حریم خصوصی دانشار گرفته شود؟ نگرانیک

های هوشمند و ایجاد عدالت گیریجلوگیری از تعصبات الگوریتمی، شفافیت تصمیم

قی و آموزشی نیز مطرح هستند. این مسائل نیازمند بررسی دقیق و عمیق از منظر اخلا

 .حقوقی است

های اخلاقی ناشی از استفاده از با رویکردی جامع، چالشاین کتاب به دنبال آن است که 

ین هوش مصنوعی در آموزش را تحلیل کرده و راهکارهایی کاربردی برای مواجهه با ا

توان اطمینان حاصل چگونه می»هایی نظیر ها ارائه دهد. در این راستا، به پرسشچالش

چه اصول »و « شود؟رفته میکار گکرد که هوش مصنوعی به شکلی منصفانه و اخلاقی به

های اخلاقی باید برای طراحی و استفاده از هوش مصنوعی در آموزش در نظر و چارچوب

 .پاسخ داده خواهد شد« گرفته شود؟



پردازد یماین اثر در پنج فصل تدوین شده است. فصل اول به مبانی نظری و تعاریف کلیدی 

کند. فصل دوم ا به تفصیل بررسی میو مفاهیمی چون هوش مصنوعی، آموزش، و اخلاق ر

های اخلاقی را در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش مورد بحث قرار داده و چالش

آموزان، و تعصبات الگوریتمی را موضوعاتی چون حریم خصوصی، نظارت نادرست بر دانش

بط کند. در فصل سوم، تأثیرات احتمالی هوش مصنوعی بر عدالت آموزشی، روابررسی می

 .شودانسانی و جایگاه معلم تحلیل می

های اخلاقی و راهکارهای پیشنهادی متمرکز است؛ از گذاریفصل چهارم بر سیاست

های قانونی. در نهایت، فصل پنجم طراحی اصول اخلاقی هوش مصنوعی تا تدوین چارچوب

صنوعی پژوهی در این حوزه پرداخته و نگاهی به آینده آموزش در عصر هوش مبه آینده

ها، نقشه راهی برای ها و فرصتکند تا با نگاهی دقیق به چالشدارد. این کتاب تلاش می

 .مصنوعی در آموزش ترسیم کند گیری مسئولانه از هوشبهره

، امید است که این اثر بتواند به عنوان راهنمایی برای معلمان، مدیران آموزشی

های اخلاقی وزشی در مواجهه با چالشهای آممندان به فناوریگذاران و علاقهسیاست

 .هوش مصنوعی مفید واقع شود
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  اول فصل

 آن در آموزش   یو کاربردها یبر هوش مصنوع یامقدمه

   یهوش مصنوع فیتعر 

 یهاستمیتوسط س یهوشمند انسان یندهایفرآ یسازهیشب ی( به معناAI) یهوش مصنوع

استفاده از  نی)اکتساب اطلاعات و قوان یریادگیشامل  ندهایفرآ نیاست. ا یوتریکامپ

(، و یقطع ای یبیتقر یهایریگجهیبه نت دنیرس یبرا نیها(، استدلال )استفاده از قوانآن

(. هوش Smith, 2019) شودیو بهبود عملکرد( م اشتباهاتاز  یریادگیاصلاح خود )

 یفراوان یهااست و کاربرد افتهیتوسعه  یریطور چشمگدر چند دهه گذشته به یمصنوع

 & Russellکرده است ) دایصنعت و آموزش پ ،یمختلف از جمله پزشک یهانهیدر زم

Norvig, 2010.) 

 ندیبهبود فرآ یو قدرتمند برا نینو یعنوان ابزاربه یآموزش، هوش مصنوع نهیزم در

آموزش  یهاستمیس جادیا قیاز طر یفناور نی. اشودیشناخته م یریادگی

آموزان کمک دانش یمحتوا برا یسازنهیو به یآموزش یهاداده لیلتح شده،یسازیشخص

که با استفاده  یقیآموزش تطب یهاستمی. سندداشته باش یبهتر یریادگیتا تجربه  کندیم

نقاط ضعف و قوت  صیاند، قادر به تشخشده یطراح یهوش مصنوع یهاتمیاز الگور

 دهندیهر فرد را ارائه م یازهایبا نمتناسب  یهانیآموزان هستند و محتوا و تمردانش

(Woolf, 2020ا .)بلکه معلمان  کنند،یکمک م یریادگیتنها به بهبود نه هاستمیس نی

 یهاجنبه یتمرکز بر رو یبرا یشتریتا زمان ب دهندیم یاری سیتدر ندیدر فرآ زیرا ن

 (.Baker & Smith, 2019خلاقانه آموزش داشته باشند )


