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 مقدمه
هوشمند  یهایاطراف ماست. از گوش یایدن ریی( به سرعت در حال تغAI) یامروزه، هوش مصنوع

 یاز زندگ یابر هر جنبه یرگذاریدر حال تأث یبدون راننده، هوش مصنوع یهایگرفته تا خودرو
 یآموزان امروز. دانشستیبزرگسالان و متخصصان ن یفقط برا یماست. اما هوش مصنوع

ود را به خ یحل مسئله، تفکر خلاق و نوآور یهامهارت ،یبا هوش مصنوع ییشنابا آ توانندیم
 کنند. تیتقو یریطرز چشمگ

 یآموزان است تا با اصول و کاربردهادانش یو دوستانه برا یعمل یراهنما کیکتاب کار،  نیا
 نیدر ا اده کنند. مااستف شانیبه اهداف آموزش دنیرس یآشنا شوند و از آن برا یهوش مصنوع

اربرد ک ،یهوش مصنوع یتمرکزمان بر درک مفهوم ،یفن یهایدگیچیپرداختن به پ یکتاب به جا
روش، شما  نیا خواهد بود. با یریادگی ینوآورانه برا یهامشکلات، و استفاده از روش حلآن در 

تفکر خلاق  و ینتقادحل مسئله، تفکر ا یهابلکه مهارت د،یشویآشنا م ینه تنها با هوش مصنوع
خلق  یبرا یعهوش مصنو یگرفت چگونه از ابزارها دیخواه ادی طورنی. همدیکنیم تیتقو زیرا ن

گرفت که چگونه از هوش  دیخواه ادیتر، شما . به عبارت سادهدینو و خلاقانه استفاده کن یهادهیا
کتاب  نیا میدواری. امدیناستفاده ک شتریب یهاتیبه موفق دنیبهتر و رس یریادگی یبرا یمصنوع

  باشد. تانیجذاب و آموزنده برا یاکار، تجربه
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 اول بخش

 نوآوری و مصنوعی هوش مبانی 

 اول  فصل

 آموزش در آن کاربردهای و مصنوعی هوش با آشنایی

 

 آموزاندر انعکاس و پرورش تفکر خلاقانه دانش ینقش هوش مصنوع
گوناگون است و آموزش و  یهاقدرتمند، در حال تحول در حوزه یابزاربه مثابه  ،یمصنوع هوش

 یمهم و اساس یپرسش ،یفناور نیروزافزون ا شرفتی. با پستین یقاعده مستثن نیاز ا زیپرورش ن
 شدهیسازیبه خلق تعاملات شخص ت،یو ترب میدر تعل یاستفاده از هوش مصنوع ایآ شودیمطرح م

 شود؟یزان منجر مآموبا دانش یتراثربخشو 

 یهاداده لیتحل یهاتیبا قابل ،یکه هوش مصنوع دهدیموضوع، نشان م نیا ترقیدق یبررس
کند.  فایا یریادگی ندیفرا یسازیدر شخص یدیکل ینقش تواندیم شرفته،یپ یهاتمیو الگور میعظ

 یتواو به ارائه مح ییاآموز را شناسهر دانش یریادگی یازهایبا دقت فراوان، ن تواندیم یفناور نیا
 ندیآموز در طول فراعملکرد دانش لیو تحل هیتجز قیمتناسب با آن بپردازد. از طر یآموزش
دهند.  صینقاط قوت و ضعف او را به وضوح تشخ توانندیم یهوش مصنوع یهاستمیس ،یآموزش

آموزان، دانش یهایها و توانمنداز چالش یترقیتا با درک دق سازدیرا قادر م انیامر، مرب نیا
 کنند. یمؤثر و هدفمند سازمانده یاخود را به گونه سیتدر

نقاط قوت  لیبا تحل تواندیم یهوش مصنوع ستمیس کیآموزش زبان،  ندیعنوان مثال، در فرا به
 یهدفمند برا یهاتیو فعال ناتیآموز در تلفظ، دستور زبان و درک مطلب، تمرو ضعف دانش

و  میاز مفاه یترقیآموز درک عمدانش شودیامر سبب م نیاو ارائه دهد. ا یهایتوانمند لیتکم
 یریادگی یهاطیبه خلق مح تواندیم یهوش مصنوع ن،یکند. همچن دایمورد نظر پ یهاتمهار

 مختلف کمک کند. یریادگی یهاوهیو متناسب با ش ریپذانعطاف
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به  یازمندیه، ناشاره کرد. از آن جمل زین یاحتمال یهابه چالش دیبا ا،یمزا نیدر کنار ا اما،

 نیمعلم یهابه آموزش و توسعه مهارت ازیمرتبط، ن یهارساختیو ز یمناسب به فناور یدسترس
 زانآمودانش یهاداده تیو امن یخصوص میدر مورد حر ییهایابزارها، و نگران نیدر استفاده از ا
ه هوش کمهم است  ن،ی. همچنردیه قرار گمورد توج دیبا ریمس نیاست که در ا یاز جمله موارد

 نیگزیود و جاشدر نظر گرفته  یریادگی ندیفرا لیو تکم تیتقو یبرا یتنها به عنوان ابزار یمصنوع
نقش  موز،آنشمعلم بر دا یرگذاریارتباط، و تأث یبرقرار ،ینشود. تعاملات انسان یتعاملات انسان

 آموز دارد.دانش یاعو اجتم یتیدر رشد شخص یریناپذو جبران یاساس

آموزان در توسعه تفکر نوآورانه دانش تواندیم یآموزش، هوش مصنوع یسازیبر شخص علاوه
به  توانندیم هاستمیس نیمتنوع، ا یهاها، معماها و چالشداشته باشد. با ارائه پازل یینقش بسزا

 تواندیم ن،یون کردیور نیا آموزان کمک کنند.دانش تیحل مسئله و خلاق ل،یقدرت تحل تیتقو
توجه  دیکند. اما، با لیان امروز تبدموفق در جه یکنندگانو حل شمندانیآموزان را به انددانش

ل کند واسطه و محرک عم کیتنها به عنوان  ند،یفرا نیدر ا تواندیم یداشت که هوش مصنوع
 ن است.با انسا تیآمده در نهادستبه یهاداده ریو تفس تیدر هدا یو نقش اساس

در  یبزرگ لیپتانس تواندیم یکه هوش مصنوع شودیمسأله، مشخص م نیجامع به ا ینگاه با
 یهاو توسعه مهارت تینقش انسان در هدا تیداشته باشد، اما اهم یبهبود تعاملات آموزش

ثروتمندتر  یریادگی یهاطیبه خلق مح تواندیم ،یهمکار نیآموزان همچنان پابرجا است. ادانش
 شود. منجر اتر،یوو پ

 در آموزش یاطلاعات هوش مصنوع تیفیک نیراهِ اعتماد تضم ۀنقش
 شِدبخیبه سرعت در حال ورود به عرصه آموزش هستند و نو یهوش مصنوع یابزارها امروزه،

 یهادغدغه ،یهر تکنولوژ شرفتیبا پ آموزان هستند. امادانش یریادگی ندیدر فرا یتحولات شگرف
 یشتریب تیاز اهم شود،یو ارائه م دیابزارها تول نیکه توسط ا یاعتبار اطلاعات و تیفیمرتبط با ک
 یریو بکارگ یقابل بررس یمتعدد یو اعتبار، راهکارها تیفیک نیا نیتضم ی. براگرددیبرخوردار م

 استوارند. نیتعامل انسان و ماش هیبر پا یاست که همگ

ختص م «یابیارز یهااسیمق» یریو بکارگراستا، توسعه  نیدر ا یدیکل یاز راهبردها یکی
 ت،یفیو شفاف، ک قیبه شکل دق توانندیم هااسیمق نیاست. ا یهوش مصنوع یدیتول یمحتوا

دانش  یابیرزا یبرا ییارهایو مع دهیابزارها را سنج نیشده توسط ا دیصحت، و اعتبار اطلاعات تول
از جمله دقت  یمختلف یهابه جنبه دیبا هااسیمق نیکنند. ا فیابزارها تعر نیا وسطآموخته ت

 نیا یراحتوجه کنند. ط یآموزش یتطابق با استانداردها نیزبان و همچن یروان ت،یجامع ،یعلم
 ،ینوعپژوهشگران و کارشناسان حوزه هوش مص ،یبا مشارکت متخصصان حوزه آموزش هااسیمق
 کند. دایدست پ یو اعتبارسنج یابیارز یمشترک برا یبنام کیبه  تواندیم

بهره  یامستقل و چندگانه «یو اعتبارسنج دییتأ یهاروش»است که از  یضرور ن،یبر ا علاوه
با منابع معتبر و شناخته  یدیاطلاعات تول یقیتطب یشامل بررس توانندیها مروش نی. امیریبگ

 و استفاده از نظرات متخصصان در ،یو کارشناس یپژوهش یهاافتهیبا  جینتا سهیشده، مقا
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متقابل  یمانند اعتبارسنج ییهاکیها، استفاده از تکنروش نیمختلف باشند. از جمله ا یهانهیزم
(crossvalidationو بکارگ )دارد. یادیز تیاهم ج،یسنجش دقت نتا یبرا یآمار یهاروش یری 

در  دیاتفراموش کرد. نقش معلمان و اس دینبا زیرا ن «یریادگیحضور انسان در چرخه » تیاهم
. آنها قابل انکار است ریغ یآموزش طیدر مح یهوش مصنوع یو نظارت بر ابزارها یریه کارگب
 یخود، ابزارها ینش تخصصدا یریآموزان و به کارگدانش یریادگی یازهایبا درک ن توانندیم

آنها  ن،یچنو به کار بندند. هم تیهدا یریادگی ندیفرا تیفیرا در جهت بهبود ک یعهوش مصنو
 زند.ابزارها بپردا نیتوسط ا یدیاز اطلاعات تول یمستقل و انتقاد یابیه ارزشقادرند ب

هوش  یط ابزارهاو ارائه اطلاعات توس دیدر تول «یسالارستهیو شا تیشفاف» تیاهم ن،یچنهم
به کار گرفته  یهاو روش هاتمیعملکرد الگور یاست. درک چگونگ ریناپذاجتناب یامر یمصنوع

رائه شده را تا اطلاعات ا دهدیامکان را م نیبه کاربران ا ،یهوش مصنوع یامحتو دیشده در تول
اطلاعات  دییأت یبرا گرید یبه منابع متن ازیکنند و در صورت ن یابیبه طور کامل و موشکافانه ارز

اربران آن کو  یهوش مصنوع یابزارها نیب« اعتماد متقابل» جادیروش باعث ا نی. اندیمراجعه نما
 .شودیم

است.  تیحائز اهم زین هاستمیس نیدر ا «نیماش یریادگی»و « مداوم یبه روزرسان» رورتض
داشته  یز دسترسو منابع برو دیجد یهابه صورت مداوم به داده دیبا یهوش مصنوع یهاتمیالگور

 ،تیفیموجب بهبود ک ند،یفرآ نی. اندیو ارائه نما دیروز را تولو به قیدق یباشند تا بتوانند محتوا
 .شودیم یدیصحت و اعتبار اطلاعات تول

آموزان را قادر شود که دانش یطراح یابه گونه «یآموزش طیمح»است که  یضرور ن،یبر ا علاوه
ده قرار دهند. را مورد استفا یهوش مصنوع یسازد تا به صورت مستقل و با اعتماد به نفس، ابزارها

کند  کها کمبه آن تواندیآموزان منه در دانشو تفکر نقادا یانتقاد یهاآموزش و پرورش مهارت
و سنجش  یمورد بررس ترقیرا به طور دق یهوش مصنوع یتا اطلاعات ارائه شده توسط ابزارها

 قرار دهند.

 یریادگیدر  نیو بازخورد نو یهوشمند هوش مصنوع نهینقش آ
در  کنندهدواریام نوظهور و ینقش م،یعظ یهاو پردازش داده لیتحل ییبا توانا ،یمصنوع هوش

 یبازخوردده و یابیدر ارز یکاربرد هوش مصنوع ان،یم نیآموزش دارد. در ا ییو کارا تیفیارتقاء ک
 زینگبراحال چالش نیو در ع زیانگجانیانداز هچشم کی ،یریادگی ندیآموزان در طول فرابه دانش

 .دهدیما قرار م یرو شیرا پ

 یارا به گونه یریادگی ندیفرآ تواندیم ده،یچیمتنوع و پ یاهداده لیتحل تیبا قابل ،یفناور نیا
 یهاپاسخ یبا بررس توانندیم یهوش مصنوع یهاستمیو مؤثر شکل دهد. به عنوان مثال، س نینو

 یوهاکرده و الگ ییآموز را شناساهر دانش یریادگیآموزان به سؤالات، نقاط ضعف و قوت دانش
تا با استفاده  دهدیامر به معلمان امکان م نیرست را آشکار کنند. اناد یهادرک ایتکرار اشتباهات 
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 ریآموزان ارائه کنند و مسبه دانش یاشدهیسازیاطلاعات، بازخورد هدفمند و شخص نیاز ا

 کنند. تیآنان هدا یفرد یازهایرا مطابق با ن یریادگی

را انجام  یابیارز ندیفرا ،یاقعبه طور خودکار و در زمان و تواندیم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه
به سرعت مشکلات  تواندیامر م نید. اآموزان ارائه کنرا به دانش قیو دق یفور یداده و بازخوردها

در مسائل  تو از اتلاف وق رندیرار گدرست ق ریآموزان کمک کند تا در مسو به دانش ییرا شناسا
مانند  یعمل یهامهارت یریادگیدر به خصوص  ،ینوع بازخورد فور نیشود. ا یریشگیپ یجزئ

 را بهبود بخشد. یریادگیتجربه  تواندیدارد و م ییبسزا تیاهم ،یقیموس ایزبان 

از  یکیها و موانع نخواهد بود. بدون چالش یو بازخوردده یابیدر ارز یکاربرد هوش مصنوع اما
بر  یهوش مصنوع کهنیا است. با توجه به یابیزها، موضوع عدالت و انصاف در ارچالش نیترمهم

باشند،  یفرهنگ ای یاعتعصبات اجتم یدارا یورود یهااگر داده ند،یبیها آموزش ماساس داده
نه ناعادلا یابیمنعکس خواهد شد و منجر به ارز ستمیس یبازخوردها جیتعصبات در نتا نیا

و  یآموزش یهاهداد تیو جامع یطرفیز با نانیاطم ن،یآموزان مختلف خواهد شد. بنابرادانش
 است. یاتیح یامر یهوش مصنوع یهاتمیالگور

 یهاستمیآموزان است. سدانش یکه قابل توجه است، حفاظت از اطلاعات شخص یگرید مسئله
. کنندیم یآورآموزان را جمعاز اطلاعات دانش یمیحجم عظ ،یریادگی ندیدر فرا یهوش مصنوع
و  مهم یو سوءاستفاده، امر رمجازیغ یهایرساطلاعات حساس در برابر دست نیحفاظت از ا

 است. یضرور

به دقت و  ازین یبا استفاده از هوش مصنوع یریادگی ندیدر فرا یتعامل انسان جادیا ن،یبر ا علاوه
آموزان بازخورد هدفمند ارائه دهد، اما به دانش تواندیم یدارد. اگرچه هوش مصنوع ژهیتوجه و

نقش  ژهیبه و ،یان با انسان در کلاس درس شود. تعاملات انسانتعامل انس نیگزیجا تواندینم
 ینیگزیجا رقابلیغ یآموزان، نقشحس تعلق در دانش جادیو ا قیتشو زه،یانگ جادیمعلمان در ا

 دارد.

الا باشد و ب اریبس تواندیدر آموزش م یهوش مصنوع یهاستمیس یسازادهیپ نهیهز ن،یهمچن
 آموزان، همواره با چالش مواجه است.مام مدارس و دانشت یبرا یفناور نیبه ا یدسترس

رد. دا یریادگی ندیفرا یسازیدر ارتقاء و شخص یریچشمگ لیپتانس یمجموع، هوش مصنوع در
ارائه  یو مؤثر برا قدرتمند یبه عنوان ابزار یفناور نیاز ا توانیشده، م ادی یهابا غلبه بر چالش

 کهاست  یرورضبهره برد. اما  یریادگی ندیوزان در طول فراآمو هدفمند به دانش قیبازخورد دق
 .میته باشداش ژهیتوجه و یو عدالت اجتماع یبه ملاحظات اخلاق ،یفناور نیا یسازادهیدر پ

 



15                                                شآموز در آن کاربردهای و مصنوعی هوش با آشنایی 

 

 

 و جذاب ایپو یآموزش یفضاها تیو ترب میدر صحنه تعل یهوش مصنوع ینینقش آفر
در  یاتازه یهاتیقابل ده،یچیپ یو الگوها هاخود در پردازش داده یهاییبا توانا ،یمصنوع هوش

 یتا محتوا دهدیاجازه م یبه طراحان آموزش هایتوانمند نیگشوده است. ا تیو ترب میعرصه تعل
 قانهخلا هیکنند که با روح یآموزان طراحدانش یبرا بخشزهیجذاب و انگ یارا به گونه یآموزش

 سو باشد.ها همآن یذات یو کنجکاو

 قیعم یریادگیمحتوا،  جادیا یبرا یاز هوش مصنوع یریگدر بهره یدیکل یکردهایاز رو یکی
از منابع  یاگسترده یهاداده توانندیم شرفتهیپ یهاتمیروش، الگور نیاست. با استفاده از ا

ن یروابط ب وپنهان  یو صداها را پردازش کنند و الگوها دئوهایو ر،یمختلف، از جمله متون، تصاو
را فراهم  شدهیسازیشخص یآموزش یمحتوا یامکان طراح ،ییتوانا نیرا کشف کنند. ا میمفاه

شده باشد.  میآموز تنظهر دانش یریادگیو سرعت  قیعلا ازها،یکه متناسب با ن ییمحتوا کند؛یم
 یهاوژهو پر تردهیچیپ یهانیبا تمر تواندیم ،یاضیآموز با استعداد در ردانش کیبه عنوان مثال، 

 تر،نییپا یریادگی با سرعت یگریآموز دکه دانش یروبرو شود، در حال زیبرانگچالش یژوهشپ
 تر مواجه شود.ساده یهاو مثال یلیتکم یهابا آموزش تواندیم

مختلف و متنوع ارائه  یهارا در قالب یآموزش یمحتواها توانندیم یهوش مصنوع یهاتمیالگور
 یهاطیو مح هایسازهیشب ،یآموزش یهایباز ،یتعامل یهاداستان توانندیطور مثال، مدهند. به

 بهها نه تنها روش نی. اکنندیو جذاب م ایرا پو یریادگیخلق کنند که تجربه  یتعامل یمجاز
نند، ککننده تعامل رگرمخلاق و س یبه شکل دهیچیپ میتا با مفاه دهندیآموزان اجازه مدانش

و  یتعامل یهایباز نیکنند. ا تیها تقورا در آن یریادگیبه  لیو م زهیانگ توانندیبلکه م
تا با اشتباه کردن و حل  دهندیآموزان اجازه مبه دانش ،یبر هوش مصنوع یمبتن یهایسازهیشب

 را درک کنند. میمفاه یترقیمسئله، به نحو عم

آموزان نقش به دانش و هوشمندانه یدر ارائه بازخورد فور تواندیم یهوش مصنوع ن،یبر ا علاوه
کنند و به صورت خودکار،  یابیآموزان را ارزدانش یهاپاسخ توانندیم هاتمیکند. الگور فایا یموثر

زه یانگ تواندیم ق،یو دق یبازخورد فور نیکنند. ا ییرا شناسا کینقاط ضعف و قوت هر 
 خود غلبه کنند. یهاچالشها کمک کند تا بر دهد و به آن شیافزا یریادگی یآموزان را برادانش

 یهاستمیاشاره کرد. س حالات چهره صیتشخبه  توانیم یهوش مصنوع یهاتیقابل گرید از
آموزان به درک دانش ایآموزان، بفهمند که آحالات چهره دانش لیبا تحل توانندیم یهوش مصنوع

تا نقاط  کمک کند یوزشبه متخصصان آم تواندیامر م نی. اریخ ایدارند  ازیمفهوم دشوار ن کی
 ها کمک کنند.و به آن ییشناسا ترعیآموزان را سردانش یریادگیضعف 

نقش داشته  ایو پو ریپذانعطاف یآموزش یهاطیدر خلق مح تواندیم یهوش مصنوع ن،یهمچن
آموزان، دانش ازیبه صورت خودکار مطالب را متناسب با ن توانندیم هاستمیس نیباشد. ا
 یآموزش یفضاها نیکنند. در ا تیهدا یریادگی ریها را در مسکنند و آن یسازیسفارش
 .شودیمحقق م شتریآموزش ب یهاو روش یفرد یازهاین نیتناسب ب ر،یپذانعطاف


