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 مقدمه

 یبه بخش نینو یهایراست و فناو رییدر حال تغ یاکنندهرهیاطراف ما با سرعت خ یایامروزه، دن
 کننده،شرفتیپ یهایفناور نیاز ا یکیاند. شده لیروزمره ما تبد یاز زندگ ریناپذییجدا

را در  یاریبس یهاتیاست که قابل شرفتهیپ یصوت یهاستمیهمان س ایهوشمند  یهاگوشی
خود،  یصوت یهاییتوانا قیاز طر هایفناور نی. اآوردیآموزان به ارمغان مدانش پرورشآموزش و 

در رشد  ینقش مهم توانندیو م کنندیآموزان فراهم مدانش یرا برا یتریغن یآموزش اتیتجرب
 یهاوشیگ راتیتأث قیو عم قیدق یکتاب، به بررس نیکنند. در ا فایآنها ا یو شناخت یاجتماع

رائه شواهد است که با ا نیما ا هدف.میپردازیدانش آموزان م یو شناخت یرشد اجتماع برهوشمند 
 یصوت یهاستمیکه چگونه س میبه وضوح و به طور کامل نشان ده ،یعمل اتیو تجرب یعلم

حل مسئله و  ،یهمدل ،یارتباط یهاآموزان در توسعه مهارتبه دانش توانندیم شرفتهیپ
هوشمند  یهاگوشیانواع  قیدق یبه بررس ،یبررس نیکمک کنند. در ا یتفکر انتقاد یندهایفرا

 میخواه یت و بررسپرداخ میخواه یآموزش یهاطیها در محمختلف استفاده از آن یهاو روش
دانش  و گسترش یریادگیبهبود  زه،یانگ شیبه افزا توانندیم هایفناور نیکرد که چگونه ا

 یریمرتبط با بکارگ یها و ملاحظات اخلاقبه چالش ن،یآموزان کمک کنند. همچندانش
وضوع ارائه م نیجامع و کامل از ا یاندازپرداخت تا چشم میهوشمند در مدارس خواه یهاگوشی

 یآموزش گذاراناستیو س نیمعلمان، والد یبرا یکتاب، چراغ راه نیا میدواریام ت،ی. در نهامیده
  آموزان بهره ببرند.دانش یرشد و تعال شبردیپ یبرا نهیبه یفناور نیباشد تا بتوانند از ا
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 بخش اول 

 ینظر یمبان

 اول فصل

 نینو یهایهوشمند و فناور یهاگوشیبا  ییآشنا 
 

 یتعاملات آموزش ندهیبه آ یه چشموشیگهوشمند  یهاگوشی
 یرا برا یدیجد یهانهیزم ،یدر تعاملات آموزش نینو یهوشمند، به عنوان ابزارها یهاگوشی

با  ،یداریابزارها، فراتر از نقش صرف شن نیاند. اآموزان گشودهدانش یو شناخت یرشد اجتماع
 تریو شخص تریغن یرا به نحو قابل توجه یتجربه آموزش ،یصوت یهاداده لیو تحل هیدرک و تجز

هوشمند چه هستند و  یهاگوشی نیو عملکرد ا یبه کار رفته در طراح یهایکنند. اما فناوریم
 گذارند؟یها اثر مآن ییچگونه بر کارا

صورت گرفته که به ارائه  یاشرفتهیپ یهایهوشمند، با استفاده از فناور یهاگوشی نیا یطراح
چند جهته و با  یهاکروفونیم ها،یفناور نیاز ا یکی. انجامدیدر کلاس درس م یانقلاب یاتجربه

 وحمختلف را از جهات گوناگون با دقت و وض یقادرند صداها هاکروفونیم نیبالا است. ا تیفیک
و پر سروصدا، نقش  تیمعکلاس درس پرج یهاطیدر مح ژهیبه و ،یژگیو نیبالا ثبت کنند. ا

 .کندیم فایآموز اصدا به هر دانش قیدق صیو تخص ییدر شناسا یمهم

در  یدیکل ینقش ،یهوش مصنوع شرفتهیپ یهاتمیقدرتمند و الگور یپردازشگرها ن،یبر ا علاوه
صوت،  قیدق لیو تحل هیقادرند با تجز هاتمیالگور نی. اکنندیم فایهوشمند ا یهاگوشیعملکرد 

کنند. با استفاده از  یو دسته بند ییشناسا قیآموزان را به طور دقدانش یهاتیمکالمات و فعال
 زانیم ،یآموزان با مطالب آموزشاز نحوه تعامل دانش یقیبه درک دق توانیاطلاعات، م نیا

 .افتیدست  شانیریادگیها، و نقاط ضعف و قوت مشارکت آن

هوشمند  یهاگوشی نیا یدر طراح یدیکل یهایفناور گریاز د شرفته،یگفتار پ صیتشخ یفناور
 لیبالا به متن تبد اریتا صوت را با دقت و سرعت بس دهدیابزار اجازه م نیبه ا ت،یقابل نیاست. ا
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 نینآموزان و همچدانش یکلام یتر و بهنگام تر محتوا قیدق لیو تحل هیامر، امکان تجز نیکند. ا

زبان، امکان  صیتشخ تیقابل گر،ید ی. از سوکندیس درس فراهم مها را در کلاارتباطات آن
 یامکان، بازتاب نیو ا کندیهوشمند فراهم م یهاگوشی یمختلف را برا یهاارتباط با زبان یبرقرار

 و تعاملات متنوع است. یاز جهان واقع

هوشمند  یهاگوشی نیو عملکرد ا یدر طراح یو تعامل یشناخت یهایشده، فناور ادیجز موارد  به
 ییدر به شناسامختلف، قا یهایاز تکنولوژ یریگبا بهره ها،یفناور نیدارند. ا یانقش برجسته

 بمطال یدگیچیسطح پ میآموزان، ارائه بازخورد مناسب، و تنظدانش یریادگی یالگوها و روندها
ها به آن ییآموزان و پاسخگودانش یفرد یازهاین ییبه شناسا هایژگیو نیهستند. ا یآموزش

 .انجامدیم

 شوندیم یبانیپشت نینو یهایاز فناور دهیچیپ بیترک کیهوشمند از  یهاگوشیطور خلاصه،  به
و  یهوش مصنوع یهاتمیقدرتمند تا الگور یو پردازشگرها شرفتهیپ یهاکروفونیکه از م

جامع و  یاهامکان ارائه تجرب ها،یفناور بیترک نی. اردیگیرا در بر م یتعامل یهاتیقابل
آموزان دانش یریادگی یازهایتر ن قیدق ییو به شناسا کند،یآموزش را فراهم م در شدهیشخص

. کندیم لیبدت اتریو پو تریغن یطیرا به مح یآموزش یفضاها هایفناور نیا ن،ی. همچنانجامدیم
 یبه توسعه توانیهوشمند، م یهاگوشیبر عملکرد  هایفناور نیا ریتأث یچگونگ ترقیبا درک عم

 ود.ب دواریام ندهیدر آ یو تعاملات آموزش یریادگی یارتقا یو مؤثر برا نینو یاهروش

 یداریدر آموزش شن نینو یهوشمند پل ارتباط یهاگوشی
 یطراح یابه گونه ،یآموزش ینوظهور در عرصه فناور یهوشمند، به عنوان ابزارها یهاگوشی

ابزار، با  نی. اآورندیآموزان فراهم مدانش یرا برا یو تعامل یغن یداریشن یااند که تجربهشده
 یداریآموزش شن ندیدر فرا توانندیم ،یصوت یهاپردازش صوت و داده یهاتیاز قابل یریگبهره
 ای شوندیم یداریآموزش شن یسنت یهاروش نیگزیابزار، جا نیا ایکنند. اما آ فایا یدیکل ینقش

 صرفاً مکمل آنها خواهند بود؟

ها از عناصر روش نیکه ا دهدینشان م ،یداریآموزش شن یسنت یهااز روش یاجمال یبررس
 ریو سا ،یصوت یهاضبط ،یوتمعلم، متون ص یهایاند. از جمله، سخنرانشده لیتشک یمتعدد
و انتقال اطلاعات از  میک مفاهها، تمرکز بر درروش نیمرتبط با موضوع. در ا یصوت یمحتوا

طلاعات، و ا کپارچهیمثال، درک  یوجود دارد. برا زین ییهاتی. اما محدوداست یداریشن قیطر
 نشود. به طور کامل محقق یسنت یهاممکن است در روش ،یریادگی ندیمخاطب در فرآ یریدرگ

 ریو درگ شرفتهیپ یصوت لیتحل یهاتیاز قابل یریگهوشمند با بهره یهاگوشی گر،ید یسو از
ها ابزار نیکنند. ا جادیآموزان ادانش یبرا یو تعامل ایپو یاتجربه توانندیم گر،یکردن حواس د

آنها را  یریادگیآموزان پاسخ دهند و سرعت دانش یفرد یهاازیبه ن زیقادرند به صورت متما
خاص  یازهایشده، ن یسازیشخص یصوت یهالیپروفا یریبا به کارگ توانندیبهبود بخشند. آنها م

 تیتقو یهاکیبا استفاده از تکن توانندیم ن،ی. همچنندیآموز را درک و برطرف نماهر دانش
 کنند. تیآموزان تثبدر حافظه دانش تریطولان یزمان یهادوره یاطلاعات را برا ،یریادگی
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. آنها ندستین یریادگی یبرا یابزار کمک کیهوشمند صرفاً به عنوان  یهاگوشیذکر است،  انیشا
آموز عمل کنند. با و تعامل دانش یصوت یمحتوا انیم نینو یپل ارتباط کیبه عنوان  توانندیم

 یا برار یریادگی ندیفرا توانندیهوشمند م یهاگوشی ،یداریاطلاعات شن یتجسم و ارائه بصر
 یاچندرسانه یصوت یبا فراهم کردن محتوا توانندیتر کنند. آنها مو جذاب تریمه آموزاننشدا

 نیدهند. ا شیآموزان را افزاسطح تعامل دانش دئو،یو و شنیمیان یهایو استفاده از تکنولوژ
سوق  یلو تعام یچندبعد یابه تجربه یداریرا از حالت صرفاً شن یریادگیتجربه  ها،یژگیو
 دهد.یم

از  یشنا اتیهمچنان پابرجا است. تجرب یداریآموزش شن یسنت یهاروش تیحال، اهم نیبا ا
 یاتیح یعنصر ،یداریمتون شن ریدرک از لحن صدا و حالات چهره، و تفس ،یمرب کیتعامل با 

 تیو ترب میها تجربه در تعلدر سال شهیها، که رروش نی. ادیآیآموزش به حساب م ندیدر فرا
 دارند. یارتباطات انسان جادیو ا میانتقال مفاه یبرا یرینظیب ارزش زدارند، هنو

 یسنت یهاهوشمند به عنوان مکمل روش یهاگوشیگفت که  توانیفوق، م لیتوجه به تحل با
 اتیا ارائه تجربکنند. آنها ب جادیا یریادگی ندیرا در فرا ینینو اتیقادرند تجرب ،یداریآموزش شن

آموزان کمک کنند تا اطلاعات را به نحو به دانش توانندیشده، م یسازیو شخص یچندبعد
 یسازیارتقاء و غن یبرا ییبزارهااها به عنوان آن ن،یدرک و به خاطر بسپارند. بنابرا یموثرتر

 .یسنت یهاروش نیگزینه جا کنندیآموزش، عمل م ندیفرا

 یدر تعاملات آموزش نینو یاندهیهوشمند آ یهاگوشی
اند. طرح شدهابزار نوظهور در حوزه آموزش م کیبه عنوان  ر،یاخ یهاهوشمند، در سال یهاگوشی

رک دتعامل و  ییاست، توانا یو هوش مصنوع یعیبر پردازش زبان طب یکه مبتن ،یفناور نیا
 ف،مختل یهابا تنوع مدل ن،یابزار نو نی. اما اآوردیآموزان و معلمان فراهم مدانش یگفتار را برا

 آموزان به همراه دارد؟دانش یو شناخت یرشد اجتماع یرا برا ییهاو چالش ایچه مزا

ست. ا یگفتار یالگوها لیو تحل صیبر تشخ یهوشمند مبتن یهاگوشیمهم،  یهااز مدل یکی
ت و لحن، سرعت و لحظات سکوت در گفتار، قادرند احساسا لیو تحل هیها، با تجزگوشی نیا
مشکلات  ییر شناسابه معلمان د تواندیم ،یژگیو نیکنند. ا یابیرا ارز آموزاندرک دانش زانیم
نوع  نیدر نظر داشت که ا دیا باآموزان کمک کند. امدانش ژهیو یآموزش یازهایو ن یریادگی

 یگفتار یالگوها ،یافگسترده و متنوع هستند تا بتوانند با دقت ک یآموزش داده ازمندیها، نگوشی
 یهاتفاوت صیها ممکن است در تشخمدل نیا ن،یکنند. همچن ریو تفس ییمختلف را شناسا

 شند.آموزان مشکل داشته بادانش یشخص انینوع ب ای یالهجه

ها، به سامانه نیهوشمند است. ا یدهپاسخ یهاهوشمند، سامانه یهاگوشیاز  یگرید مدل
از موضوعات  یترقیدرک عم ها،پاسخ افتیتا با طرح سؤالات و در دهندیآموزان اجازه مدانش
کلاس  یتعامل و تعاملات متقابل در فضا یبرا یخوب یهامدل، فرصت نیکسب کنند. ا یآموزش

 هانهیزم یدر برخ ها ممکن است با کمبود اطلاعات و دادهمدل نی. اما، اآوردیدرس فراهم م
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مهم  ن،یمتنوع را ندهند. همچن یبا مثال ها یمواجه شوند و به دانش آموزان اجازه پاسخ ده

آموزان درک اشتباه دانش ایباشد که مانع از سوء استفاده و  یها به شکلاست که نحوه ارائه پاسخ
 نشود.

اطلاعات  توانندیم یآموزش یهاداده لیو تحل یسازرهیذخ تیهوشمند با قابل یهاگوشی
 کندیعات، به معلمان کمک ماطلا نیکنند. ا یآورآموزان جمعدانش یهاتیاز فعال یارزشمند
 یهایزیرآموزان، برنامهدانش یفرد یازهایخود را بهبود بخشند و بر اساس ن سیتدر یهاتا روش
 ینگران کی نه،یزم نیآموزان، در ادانش یخصوص میو حر یانجام دهند. اما، محرمانگ الازم ر
 یها به روش علمضرورت دارد تا داده ن،ی. همچنردیبه دقت مورد توجه قرار گ دیاست و با یاساس

 شوند. یمنته شرفتیشوند تا به پ لیو تحل هیتجز یریادگی شرفتیپ یو در راستا

 یهاگوشیهوشمند است.  یهاگوشی یدر طراح یدیکل یجنبه کی یرکلامیبه ارتباطات غ توجه
آموزان، نشمانند حالات چهره و زبان بدن دا ،یرکلامیبه علائم غ توانندیم شرفته،یهوشمند پ

 یبالاتر تیفیک ،یها، به تعاملات آموزشآن یو احساس یروح طیپاسخ دهند و با درک بهتر از شرا
شوار دو  دهیچیچالش پ کی یرکلامیو مناسب اطلاعات غ قیدق ریحال، تفس نی. با ابخشندرا ب

 د.دار یهوش مصنوع دهیچیپ یهاتمیبه آموزش گسترده و استفاده از الگور ازیاست و ن

 ایبا مزا آموزش وجود دارد که هرکدام یهوشمند برا یهاگوشیاز  یمتنوع یهامجموع، مدل در
 نیاز ا نهیهاستفاده ب یبرا ب،یو معا ایمزا نیا قیدق یو بررس ییهمراه هستند. شناسا یبیو معا
 تیفیهبود کدر ب ینقش مهم تواندیم نیابزار نو نیاست. ا یضرور یآموزش یهاطیدر مح یفناور

 یمختلف فن یهاتوجه به جنبه ازمندیهدف، ن نیبه ا دنیرس یداشته باشد، اما برا تیو ترب میتعل
 است. یو اخلاق

 در آموزش یداریشن یهابه تجربه نینو یهاافتیهوشمند ره یهاگوشیآهنگِ 
 یسازیغن یبرا یرینظیب لیخود، پتانس یو تعامل یلیتحل یهاتیهوشمند، با قابل یهاگوشی
نوظهور، فراتر از صرفا ارائه  یرفناو نیآموزش دارند. ا ندیآموزان در فرادانش یداریشن یهاتجربه

 ونهاما چگ فراهم آورد. یچندبعد یریادگیو  ایتعامل پو یبرا یبستر مناسب تواندیاطلاعات، م
 و جذاب استفاده کرد؟ یغن یداریشن اتیخلق تجرب یبرا هایتوانمند نیاز ا توانیم

اتر از فر دیهوشمند با یهاگوشیاستفاده از  ،یریادگی یو چندبعد دهیچیپ تیتوجه به ماه با
 یداریشن یهاطیمح جادیابزارها در ا نیمثال، استفاده از ا یاطلاعات صرف باشد. برا یسازساده
 یمحتوا یآموزان شود. با طراحو مشارکت فعال دانش زهیانگ شیمنجر به افزا تواندیم یمجاز
 شانیکه برا یبکبا سرعت و س توانندیآموزان مدانش ،یریادگیمتناسب با سطوح مختلف  یصوت

وان ر یو صدا میبا آهنگ ملا یصوت لیفا کیمناسب است، به مطالعات خود بپردازند. مثلا، 
 باشد. دیمف یعلوم کاربرددر دروس  دهیچیپ میمفاه یریادگی یبرا تواندیم

استفاده کرد.  یتعامل یداریشن یهاخلق داستان یهوشمند برا یهاگوشیاز  توانیم ن،یهمچن
به کاوش  ،یداستان صوت کیمختلف در  یرهایبا انتخاب مس توانندیآموزان مروش، دانش نیدر ا
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و علوم  خیتار ات،یدر دروس ادب ژهیبه و تواندیروش م نیمطالب بپردازند. ا ترقیو کشف عم
 کی خیتار یآموزان رقم بزند. مثلا، در بررسدانش یرا برا یمنحصر به فرد اتیتجرب ،یماعاجت

 عیمختلف از وقا یهاتیروا دنیهوشمند، به شن یهاگوشی قیاز طر توانندیآموزان مجنگ، دانش
فهم و درک  شیروش موجب افزا نیدهند. ا گوشی یمردم عاد ایاز منظر سربازان، رهبران و 

 .شودیاز رخدادها م یندبعدمتقابل و چ

 یتعامل ییفضا تواندیهوشمند م یهاگوشیبا استفاده از  یداریشن یهامباحثه جادیا ن،یبر ا علاوه
 یابزارها قیاز طر توانندیآموزان مگفتمان و بحث در کلاس درس فراهم کند. دانش یبرا ایو پو
نه تنها به  ،رام نیتعامل داشته باشند. ا گریکدید را به اشتراک بگذارند و با نظرات خو ،یتعامل

 یرا به مکان یریادگی یبلکه فضا کند،یآموزان کمک مدانش یو ارتباط یاجتماع یهارشد مهارت
 .کندیم لیو جذاب تبد ایپو

 یآموزان را در دسترسهوشمند، دانش یهاگوشیبا استفاده از  یصوت یهاکتابخانه جادیو ا توسعه
مقالات  ،یآموزش یهاشامل پادکست توانندیها مکتابخانه نی. اکندیم یاری یبه منابع متنوع و غن

 یهاصتفر ع،یوس یاسترهتنوع، در گ نیا کهیها باشند. به طورو مصاحبه هایسخنران ،یصوت
و  ازیتا با توجه به ن دهندیمآموزان اجازه و به دانش دهندیجامع ارائه م یرا به شکل یریادگی

 خود، مطالب را بشنوند. یمندعلاقه

 یسازیغن یراب یهوشمند تنها ابزار یهاگوشیکه استفاده از  میداشته باش ادیبه  دیبا ت،ینها در
سطح  و ازیهر درس، ن یهایژگیمتناسب با و یصوت یمحتوا یاست. طراح یداریشن یهاتجربه

جذاب و مرتبط با  مطالب یدارد. با طراح کردیرو نیا تیدر موفق یاساس یآموزان، نقشانشد
 یریادگیبه  یشتریب زهید تا با علاقه و انگآموزان کمک کرتوان به دانش یروزمره، م یزندگ

و ارائه  یراحدر ط یو فرهنگ یاجتماع ،یشناسراستا، توجه به عوامل روان نیبپردازند. در هم
که تجربه  یاهاست. به گون تیمؤثر، حائز اهم یریادگی یهاتجربه جادیا یبرا ز،ین یصوت یمحتوا

کامل آنها و پرورش  دهد، بلکه موجب رشد شیآموزان را افزانه تنها سطح دانش ،یداریشن
 شود. زیآنان ن یو اجتماع یفرد یهاییتوانا

 هوشمند یهاگوشیبا  یریادگی ینیتعامل بازآفر یآوا
 ندیفرآ یارتقا یبرا یمیعظ لیپتانس ،یآموزش نینو یهوشمند، به مثابه ابزارها یهاگوشی

 ازمندیابزار، ن نیا لیبه حداکثر پتانس یابیدست آموزان را به همراه دارند. امادانش یریادگی
تعامل و  یهاتعامل و مشارکت است. توسعه مهارت نهیهدفمند و خلاقانه در زم یراهکارها

هوشمند  یهاشیگوآموزان است و دانش یو شناخت یدر رشد اجتماع یاتیح یامر ،یهمکار
بر دانش  یتنهدفمند و مب یهاتیفعال یداشته باشند. طراح ینقش مؤثر ر،یمس نیدر ا توانندیم

 ست.ا نیابزار نو نیمطلوب از ا یبرداربهره یبرا یدیکل ،یریادگی یشناسروان

هوشمند  یهاگوشیاست.  یو مشارکت یگروه یهاتیفعال یطراح ،یاساس یاز راهکارها یکی
تمرکز صرف بر  یکنند. به جا فایرا ا «یریادگیمکان مشترک » کینقش  نهیزم نیدر ا توانندیم


