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 مقدمه 

شناسی است که به بررسی فرآیندهای ذهنی و رفتاری  ای از علم روانشناسی یادگیری شاخهروان

میدانش درس  محیط کلاس  در  میآموزان  تلاش  و  به پردازد  یادگیری  بر  مؤثر  عوامل  تا  کند 

شود صورت علمی شناسایی و تحلیل شود. یادگیری تنها به ذخیره کردن اطلاعات محدود نمی

های مختلف است. فهم چگونگی  بلکه شامل درک، تحلیل، پردازش و کاربرد دانش در موقعیت

ای طراحی  های تدریس خود را به گونهسازد تا روشعملکرد ذهن در یادگیری، معلمان را قادر می

آموزان داشته باشد و یادگیری فعال و پایدار را تقویت کنند که بیشترین اثرگذاری را بر دانش

زمینه، انگیزه، حافظه و هیجانات به عنوان سه عامل کلیدی مطرح هستند که تعامل   نماید. در این

تواند مسیر یادگیری را به طور چشمگیری تغییر دهد. انگیزه، به عنوان نیروی  ها با یکدیگر میآن

میمحرکه پایداری  و  هدایت  آغاز،  را  یادگیری  رفتارهای  که  تعیین ای  در  مهمی  نقش  بخشد، 

های  آموزانی که انگیزه بالایی دارند، به طور فعال در فعالیتکند. دانشکیفیت یادگیری ایفا می

پذیرند و تلاش بیشتری برای دستیابی به اهداف تحصیلی  ها را میکنند، چالشکلاسی شرکت می

های مختلفی بر یادگیری  توانند به شکلدهند. انگیزه درونی و بیرونی هر دو میخود نشان می

های تدریس  کند تا روشهای فردی در انگیزه به معلمان کمک میگذارند و شناخت تفاوتتأثیر ب

سازی و  آموزان تنظیم کنند. حافظه، به عنوان سیستم ذخیرهخود را متناسب با نیازهای دانش

کوتاه حافظه  دارد.  یادگیری  در  حیاتی  نقش  اطلاعات،  حافظه بازیابی  و  کاری  حافظه  مدت، 

آموزان در پردازش دهند و توانایی دانشبلندمدت هر یک بخشی از فرآیند یادگیری را شکل می

 گذارد.  ها تأثیر میو نگهداری اطلاعات به میزان قابل توجهی بر موفقیت تحصیلی آن

برداری و استفاده از تصاویر های تقویت حافظه، مانند تکرار، سازماندهی اطلاعات، یادداشتتکنیک 

توانند یادگیری را کارآمدتر و ماندگارتر کنند. هیجانات نیز نقش کلیدی در یادگیری  ذهنی، می

می و  دهند.  دارند  قرار  تأثیر  تحت  را  حافظه  و  تمرکز  توجه،  مانند  شناختی  فرآیندهای  توانند 

هیجانات مثبت مانند شادی، علاقه و انگیزه باعث ارتقای یادگیری فعال، خلاقیت و حل مسئله 

توانند مانع یادگیری  شوند، در حالی که هیجانات منفی مانند اضطراب، ترس یا افسردگی میمی

من آموزان در کلاس و ایجاد فضایی اشوند و حتی حافظه را مختل کنند. مدیریت هیجانات دانش



و انگیزشی، برای تقویت یادگیری ضروری است. تعامل میان انگیزه، حافظه و هیجانات فرآیند  

را پیچیده و در عین حال غنییادگیری  به تر میتر  این عوامل  از  به طوری که هیچ یک  کند، 

ها، سبک  توانند یادگیری مؤثر و پایدار را تضمین کنند. محیط کلاس، نوع فعالیتتنهایی نمی

توانند این تعامل را تحت تأثیر قرار دهند و باعث آموزان نیز میتدریس و تعامل معلم با دانش

آموزانی که در  دهند که دانششوند که یادگیری فعال و معنادار تجربه شود. تحقیقات نشان می

های سنتی  کنند، نسبت به افرادی که فقط به روشهای یادگیری مشارکتی شرکت میفعالیت

ها در به خاطر سپردن مفاهیم پیچیده تقویت بینند، انگیزه بیشتری دارند و حافظه آنآموزش می

های عملی،  های آموزشی فعال، مانند حل مسئله، کار گروهی و پروژهگیری از روششود. بهرهمی

تواند انگیزه و هیجانات مثبت را افزایش دهد و در نتیجه های فردی، میهمچنین توجه به تفاوت

تنها   نه  معلم  زیرا  است،  حیاتی  بسیار  فرآیند  این  در  معلم  نقش  کند.  تسهیل  را  یادگیری 

ها  کند بلکه با رفتارها، بازخوردها و تعاملات خود، انگیزه و هیجانات آنآموزان را هدایت میدانش

آموزان احساس کنند  دهد. ایجاد فضایی امن، محترمانه و انگیزشی که در آن دانشرا نیز شکل می

مهارتیدها توسعه  و  یادگیری  ارتقای  به  است،  ارزشمند  سوالاتشان  و  کمک  ها  شناختی  های 

های  های شناختی و ویژگیهای یادگیری، تواناییهای فردی، مانند سبک کند. توجه به تفاوتمی

های تدریس متنوع و متناسب با نیازهای هر فرد را  آموزان، امکان طراحی روششخصیتی دانش

تواند انگیزه های آموزشی و ابزارهای دیجیتال میگیری از فناوریکند. همچنین، بهرهفراهم می

آندانش حافظه  و  دهد  افزایش  را  روشآموزان  از  استفاده  با  را  تقویت کند. ها  های چندحسی 

های گروهی و یادگیری در کلاس درس تحت تأثیر تعاملات اجتماعی نیز قرار دارد، زیرا فعالیت

تواند هیجانات مثبت را افزایش دهد و انگیزه یادگیری را تقویت آموزان میان دانشهمکاری می

های حل مسئله،  نماید. فرآیند یادگیری تنها محدود به انتقال اطلاعات نیست، بلکه شامل مهارت

موقعیت در  دانش  کاربرد  توانایی  و  انتقادی  میتفکر  نیز  زندگی  واقعی  روانهای  شناسی  شود. 

های آموزشی مؤثری  سازد تا استراتژییادگیری با تحلیل دقیق این فرآیندها، معلمان را قادر می

آموزان را مدیریت نماید. طراحی کنند که هم حافظه را تقویت کرده و هم هیجانات و انگیزه دانش

نشان می ترکیب روشتحقیقات تجربی  ایجاد  دهند که  و  بازخورد مستمر  یادگیری،  فعال  های 

د دانشانگیزه  میر  یادگیری  ماندگاری  افزایش  و  تحصیلی  عملکرد  ارتقای  باعث  شود. آموزان 

تکنیک  از  و تمریناستفاده  نقشه مفهومی  اطلاعات،  مانند سازماندهی  فعال  های شناختی  های 

ها در بازیابی اطلاعات  آموزان را تقویت کند و توانایی آنتواند حافظه کاری و بلندمدت دانشمی

می انگیزه  افزایش  باعث  تنها  نه  مثبت  هیجانات  دهد.  افزایش  توجه را  و  تمرکز  بلکه  شوند، 

کنند. از سوی دیگر، اضطراب  بخشند و فرآیند یادگیری را تسهیل میآموزان را نیز بهبود میدانش



 
 

منفی می هیجانات  دانشو  که  باعث شوند  و  کاهش دهند  را  در  توانند عملکرد حافظه  آموزان 

فراهم  فرآیند یادگیری دچار اختلال شوند. مدیریت مؤثر کلاس، طراحی فعالیت های جذاب و 

 تواند تأثیر هیجانات منفی را کاهش دهد و یادگیری را بهینه کند.  کردن بازخورد مستمر می

های مشارکتی، به ارتقای انگیزه آموز، ایجاد اعتماد متقابل و استفاده از فعالیتتعامل معلم و دانش

می کمک  مثبت  هیجانات  میو  باعث  و  دانشکند  که  یادگیری  شود  فرآیند  در  فعالانه  آموزان 

دانش کنجکاوی  و  علاقه  یعنی  درونی،  انگیزه  بر  تمرکز  کنند.  میشرکت  باعث  که  آموز،  شود 

های  بخش و معنادار گردد. روشای لذتیادگیری از حالت تکلیفی خارج شود و تبدیل به تجربه

محور و مبتنی بر حل مسئله، علاوه بر تقویت حافظه، انگیزه و هیجانات مثبت  آموزش فعال، پروژه

یری در  شناختی یادگ کنند. تحلیل روانتر و پایدارتر میدهند و یادگیری را عمیقرا نیز ارتقا می

های شناختی، انگیزه و هیجانات  دهد که توجه به نیازهای فردی، تفاوتکلاس درس نشان می

شود بخشد و باعث میهای تدریس را به شکل قابل توجهی بهبود میآموزان، طراحی روشدانش

تجربه  بلکه  مؤثر  تنها  نه  یادگیری  دانشکه  برای  ارزشمند  و  ای  فعال  یادگیری  باشد.  آموزان 

های  آموزان مهارتشود که دانشمشارکتی، همراه با مدیریت هیجانات و تقویت انگیزه، باعث می

انتقادی و توانایی گیری از  های شناختی خود را توسعه دهند. همچنین، بهرهحل مسئله، تفکر 

ه آموزان را افزایش دهد و بتواند انگیزه و تعامل دانشتکنولوژی و ابزارهای آموزشی دیجیتال می

ها کمک کند تا مفاهیم پیچیده را بهتر درک کنند و در حافظه بلندمدت خود تثبیت نمایند. آن

ارائه چارچوبروان با  تا  های نظری و شواهد تجربی، معلمان را قادر میشناسی یادگیری  سازد 

آموزان طراحی کنند و فرآیند یادگیری را بهینه های آموزشی متناسب با نیازهای دانشاستراتژی

سازند. تعامل میان انگیزه، حافظه و هیجانات در کلاس درس پیچیده اما ضروری است و توجه به 

اند که  شود که یادگیری عمیق، فعال و پایدار تحقق یابد. مطالعات نشان دادهاین تعامل باعث می

وزان  آمشود، عملکرد تحصیلی دانشها انگیزه و هیجانات مثبت تقویت میهایی که در آنکلاس

های شناختی افزایش  ها در به خاطر سپردن مفاهیم علمی و مهارتیابد و حافظه آنبهبود می

 یابد.  می

های یادگیری معنادار و جذاب، استفاده از بازخورد مستمر و ایجاد محیطی امن و طراحی فعالیت

و هیجانات مثبت کمک میحمایت انگیزه  تقویت  به  را  کننده، همگی  یادگیری  فرآیند  و  کنند 

روانبهینه می اهمیت  مهارتسازند.  افزایش  در  تنها  نه  در کلاس درس  یادگیری  های  شناسی 

های اجتماعی، هیجانی و انگیزشی  آموزان است، بلکه در توسعه مهارتشناختی و تحصیلی دانش



های فردی، مدیریت هیجانات و ارتقای انگیزه، معلمان  کند. توجه به تفاوتها نیز نمود پیدا میآن

بخش و پایدار تبدیل کنند. آموزش فعال  ای معنادار، لذتسازد تا یادگیری را به تجربهرا قادر می

آموزان  شود که دانشو مبتنی بر تعامل، همراه با ایجاد انگیزه و تقویت هیجانات مثبت، باعث می

های حل مند شوند و مهارتنه تنها به کسب دانش بلکه به کاربرد آن در زندگی واقعی نیز علاقه

مسئله، تفکر انتقادی و حافظه خود را بهبود بخشند. بررسی تأثیر انگیزه، حافظه و هیجانات بر 

وان هیچ یک را نادیده  تدهد که این سه عامل با یکدیگر در تعامل هستند و نمییادگیری نشان می

توانند  های تدریس متناسب، میکارگیری روشگرفت. معلمان با شناخت علمی این عوامل و به

و دانش بهینه کنند  را  با چالشیادگیری  برای مواجهه  را  آماده  آموزان  زندگی  و  های تحصیلی 

روان میسازند.  نشان  ما  به  یادگیری  فعالیتشناسی  نوع  کلاس،  محیط  که  تعاملات  دهد  ها، 

آموزان  توانند به شکل قابل توجهی بر انگیزه، حافظه و هیجانات دانشاجتماعی و سبک تدریس می

تأثیر بگذارند. تقویت انگیزه، مدیریت هیجانات و بهبود حافظه در کلاس درس، یادگیری فعال و  

می تسهیل  را  میمعنادار  باعث  و  دانشکند  که  مهارتشود  شناختی،  آموزان  و  های  اجتماعی 

های  آموزانی که در محیطدهند که دانشهیجانی خود را توسعه دهند. مطالعات تجربی نشان می

تری دارند و در حل گیرند، عملکرد تحصیلی بالاتر و حافظه قویمحور یاد میانگیزشی و هیجان

موفق انتقادی  تفکر  و  استراتژیمسئله  ترکیب  بازخورد مستمر، تر هستند.  فعال،  آموزشی  های 

کند و معلمان  مدیریت هیجانات و تقویت انگیزه، چارچوبی مؤثر برای یادگیری پایدار فراهم می

شناسی  بخش و معنادار تبدیل کنند. روانای لذتسازد که فرآیند یادگیری را به تجربهرا قادر می

سازد  ا قادر مییادگیری در کلاس درس با تحلیل تعامل میان انگیزه، حافظه و هیجانات، معلمان ر

ای طراحی کنند که هم یادگیری عمیق و مؤثر تحقق یابد و هم رشد  تا محیط آموزشی را به گونه

از  آموزان به حداکثر برسد. ایجاد انگیزه درونی، بهرهشناختی، هیجانی و اجتماعی دانش گیری 

های حافظه، همگی  محور، مدیریت هیجانات و استفاده از تکنیک های مشارکتی و پروژهفعالیت

ای فعال، خلاق و معنادار  شوند که یادگیری نه تنها یک فرآیند انتقال دانش بلکه تجربهباعث می

 .باشد
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 اول فصل 

 شناسی یادگیری در کلاس درسمبانی روان 

 

ای پیچیده و چندبعدی است که نه تنها شامل فرآیندهای شناختی ذهن انسان  یادگیری پدیده

شناسی  گیرد. درک مبانی روانشود بلکه عوامل هیجانی، اجتماعی و محیطی را نیز در بر میمی

کند تا فراتر از انتقال اطلاعات صرف حرکت کنند و شرایطی فراهم  یادگیری به معلمان کمک می

های مختلف به کار گیرند. آموزان بتوانند دانش را عمیقاً درونی کرده و در موقعیتآورند که دانش

ها و تعاملات آموزشی  ها، تجربهپردازد که چگونه محرکشناسی یادگیری به بررسی این میروان

دانش پردازش میدر ذهن  او  آموز  نگرش  و  رفتار، شناخت  پایدار در  تغییرات  به  و منجر  شوند 

نظر گرفته  یم در  تجربه  اثر  در  رفتار  تغییر  معنای  به  یادگیری صرفاً  از دیدگاه سنتی،  گردند. 

های  های جدیدتر، یادگیری به عنوان ترکیبی از پردازش شناختی، فعالیتشد، اما در نظریهمی

 مغزی، انگیزش درونی و تعاملات اجتماعی تعریف شده است. 

روان  بنیادی  اصول  از  انسانیکی  که  است  این  یادگیری  تواناییشناسی  با  سبک ها  و  های  ها 

ها باید در طراحی آموزش مورد توجه قرار  شوند و این تفاوتیادگیری متفاوتی وارد کلاس می

افتد که اطلاعات به صورت معنادار سازماندهی  گیرند. یادگیری زمانی به بهترین شکل اتفاق می

های قبلی  آموزان متصل گردد. ارتباط میان دانش جدید و دانستهشود و به دانش پیشین دانش

می بلندمدت  حافظه  در  اطلاعات  تثبیت  تقویت موجب  را  آینده  در  آن  بازیابی  توانایی  و  شود 

کند. محیط کلاس نیز نقشی اساسی در کیفیت یادگیری دارد. کلاسی که بر احترام متقابل،  می

روانی فراهم می  امنیت  یادگیری عمیق  برای  را  زمینه  باشد،  استوار  فعال  در  و مشارکت  سازد. 

توانند سوال بپرسند، نظر بدهند  آموزان بدون ترس از قضاوت یا شکست، میچنین فضایی، دانش

های خود را بیان کنند. علاوه بر این، فرآیند یادگیری در کلاس درس همواره تحت تأثیر و ایده

انگیزه همان نیروی محرکه به سوی یادگیری سوق ای است که دانشانگیزه قرار دارد.  آموز را 
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تعیین میمی را در مسیر تحصیلی  او  تداوم  و میزان  انگیزه درونی  کند. دانشدهد  که  آموزانی 

کنند، در حالی که  دارند، از یادگیری به خاطر لذت درک موضوعات و رشد شخصی استقبال می

توانند  ها، نمرات و تأیید دیگران متمرکز است. هر دو نوع انگیزه میانگیزه بیرونی بیشتر بر پاداش

آن ترکیب  اما  باشند،  مؤثر  کلاس  رواندر  منظر  از  دارد.  همراه  به  را  نتایج  بهترین  شناسی  ها 

شناختی، حافظه نیز از ارکان مهم یادگیری است. حافظه کاری امکان نگهداری و پردازش همزمان  

دت. های ورودی و دانش پایدار در حافظه بلندمکند و پلی است میان محرکاطلاعات را فراهم می

کند تا از بار شناختی بیش  هایی دارد، به معلمان کمک میدرک این موضوع که حافظه محدودیت

بخش،  جهانای ارائه دهند.  یافته و مرحلهای سازماناز حد جلوگیری کنند و مطالب را به شیوه

 (.1397ن. )

سازد. تر میهای متنوع، تثبیت مطالب در حافظه بلندمدت را آساناستفاده از تکرار، مرور و تمرین

گذارند. احساس شادی، امنیت و علاقه باعث هیجانات نیز به شکل قابل توجهی بر یادگیری اثر می

توانند مانع پردازش اطلاعات  شود، در حالی که اضطراب و استرس میافزایش توجه و تمرکز می

امکان می به معلم  ایجاد محیطی مثبت و حمایتگر در کلاس  بازیابی دانش شوند.  از  و  تا  دهد 

قدرت هیجانات مثبت برای ارتقای یادگیری استفاده کند. تعامل اجتماعی یکی دیگر از مبانی  

تر پردازانی مانند ویگوتسکی بر این باورند که یادگیری در بسشناسی یادگیری است. نظریهروان

آموز گیرد و معلم و همسالان نقشی کلیدی در پیشرفت شناختی دانشتعاملات اجتماعی شکل می

آموزان علاوه بر دانش علمی،  شود که دانشوگو، همکاری و یادگیری گروهی موجب میدارند. گفت

های یادگیری  های اجتماعی و ارتباطی خود را نیز تقویت کنند. در کنار این عوامل، سبک مهارت

آموزان با یادگیری بصری بهتر عمل های فردی نیز باید در نظر گرفته شوند. برخی دانشو تفاوت

کند که ها به معلمان کمک میکنند، برخی دیگر با شنیدن یا تجربه عملی. شناخت این سبک می

  های مختلف را پاسخ دهند. یکی از مبانی های تدریس خود را متنوع کنند و نیازهای گروهروش

موقع و سازنده باشد  شناسی یادگیری، اهمیت بازخورد است. بازخورد مؤثر باید دقیق، بهدیگر روان

دانش تنظیم کند. تا  را  پیشرفت خود  و مسیر  بشناسد  را  و ضعف خود  قوت  نقاط  بتواند  آموز 

کند.  شود و بازخورد اصلاحی به بهبود عملکرد کمک میبازخورد مثبت موجب افزایش انگیزه می

فرآیند یادگیری همچنین به شدت تحت تأثیر توجه است. توجه به عنوان دروازه ورود اطلاعات  

عمل می از  به حافظه  استفاده  با  معلمان  بود.  نخواهد  یادگیری عمیق ممکن  آن،  بدون  و  کند 

توانند  های جذاب میهای تعاملی و ارائهکننده، فعالیتهای تحریک های متنوع مانند پرسشروش
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نظریهتوجه دانش کنند.  و حفظ  را جلب  روانآموزان  مبنای  های مختلف  نیز  یادگیری  شناسی 

 تحلیل این فرآیند هستند.

شرطی  قالب  در  را  یادگیری  میرفتارگرایان  بررسی  تقویت  و  که سازی  حالی  در  کنند، 

گرایان نیز یادگیری  گرایان به فرآیندهای ذهنی مانند حافظه و تفکر توجه دارند. ساختشناخت

های خود، دانش را درونی  آموز با ساختن معنا از تجربهدانند که طی آن دانشرا فرآیندی فعال می

توانند با  سازد و معلمان میای از یادگیری را روشن میکند. هر یک از این رویکردها جنبهمی

تری از فرآیند آموزشی به دست آورند. یکی از اصول کلیدی در مبانی  ها، درک کاملترکیب آن

واقعی  روان زندگی  با  مطالب  که  زمانی  است.  معنادار  یادگیری  مفهوم  یادگیری،  شناسی 

تر و پایدارتر شود، یادگیری عمیقها روشن میکند و کاربرد عملی آنارتباط پیدا میآموزان  دانش

های عملی و پیوند دادن مفاهیم به تجارب شخصی،  های واقعی، پروژهخواهد بود. استفاده از مثال

یادگیری می ماندگاری  و  انگیزه  افزایش  دیگر موجب  از  یادگیری  شود. همچنین، خودتنظیمی 

دانش است.  مهم  مهارتمبانی  که  خودنظمآموزانی  را  های  خود  یادگیری  اهداف  دارند،  دهی 

می میمشخص  ارزیابی  را  پیشرفتشان  عملکرد  کنند،  بهبود  برای  مؤثر  راهبردهای  از  و  کنند 

پذیری  تواند به استقلال و مسئولیتها در کلاس درس میکنند. پرورش این مهارتاستفاده می

زبان نیز در فرآیند یادگیری حائز اهمیت است. زبان نه تنها ابزار انتقال    تحصیلی منجر شود. نقش 

شود. گفتگوهای کلاسی،  ای برای ساختن معنا و تفکر نیز محسوب میدانش است بلکه وسیله

توانند به تعمیق یادگیری کمک کنند. علاوه بر این، فرهنگ  های گروهی و نوشتن بازتابی میبحث

 (.1397س. ) ،ی قاسمگذارد.  آموزان نیز بر یادگیری تأثیر میو زمینه اجتماعی دانش

ها نسبت به یادگیری  توانند بر نگرش آنآموزان میها، انتظارات و تجارب فرهنگی دانشارزش

اثرگذار باشند و معلمان باید حساسیت فرهنگی را در آموزش خود لحاظ کنند. یکی دیگر از مبانی  

رسانهروان و  دیجیتال  ابزارهای  است.  آموزش  در  فناوری  نقش  یادگیری،  نوین شناسی  های 

تعاملیمی را  یادگیری  جذابتوانند  و  فرصتتر  و  کنند  و  تر  انگیزه  حافظه،  تقویت  برای  هایی 

هیجانات مثبت فراهم آورند. با این حال، استفاده بیش از حد یا نامناسب از فناوری ممکن است 

گیری از آن ضروری است. در  پرتی و کاهش تمرکز منجر شود، بنابراین تعادل در بهرهبه حواس 

روان  مجموع، هیجانی،  مبانی  شناختی،  عوامل  از  ترکیبی  درس  کلاس  در  یادگیری  شناسی 
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اند. درک این مبانی به معلمان کمک  انگیزشی و اجتماعی است که همگی با یکدیگر در تعامل

بلکه می انتقال دانش محدود نشود  به  نه تنها  فراهم کنند که در آن یادگیری  کند تا محیطی 

آموزان رقم بخورد. یادگیری موفق حاصل تلاقی انگیزه ای عمیق، معنادار و پایدار برای دانشتجربه 

درونی، حافظه فعال و هیجانات مثبت است که در بستر تعامل اجتماعی و محیطی امن شکل 

توانند فرآیند یادگیری را  گیرند، میگیرد. معلمانی که این اصول را در تدریس خود به کار میمی

های تحصیلی و زندگی  آموزان را برای مواجهه با چالشبه مسیری پویا و مؤثر تبدیل کنند و دانش

 .واقعی آماده سازند

 شناسی یادگیری تعریف و اهمیت روان

ی چگونگی  شناسی است که به مطالعههای علم روانترین شاخهشناسی یادگیری یکی از مهمروان

پردازد. در نگاه سنتی، یادگیری  تغییر رفتار و فرآیندهای ذهنی انسان در اثر تجربه و آموزش می

آید. این تعریف ی تجربه به وجود میشد که در نتیجهبه عنوان تغییری پایدار در رفتار تعریف می

آید، چرا که یادگیری تنها در  اگرچه در جایگاه خود اهمیت دارد، اما امروزه ناکافی به شمار می

های شناختی، هیجانی و  ماند، بلکه شامل تغییرات عمیق در حوزهسطح رفتار آشکار باقی نمی

روان هست.  نیز  فرد  میانگیزشی  تلاش  یادگیری  مکانیسمشناسی  تا  زیربنایی  کند  این های 

های جدیدی  ها دانش، نگرش، مهارت و ارزشتغییرات را شناسایی کند و نشان دهد چگونه انسان

می کار  به  زندگی  در  و  کرده  کسب  که  .گیرندرا  معنا  این  به  است،  فعال  فرآیندی  یادگیری 

دریافت صرفاً  سازمانکنندهیادگیرنده  به  خود  ذهن  با  بلکه  نیست،  اطلاعات  منفعل  دهی،  ی 

شود که یادگیری در میان افراد  پردازد. این ویژگی موجب میها میپردازش و معناسازی از تجربه

آموز ممکن است در یک کلاس حضور داشته باشند و  طور یکسان رخ ندهد. دو دانشمختلف به

ها به شدت  از یک معلم و محتوای آموزشی یکسان استفاده کنند، اما برداشت و میزان درک آن

شناسی  گردد که روانها به عوامل متعدد فردی و محیطی بازمی. دلیل این تفاوتمتفاوت باشد

آن مییادگیری  بررسی  را  تواناییها  انگیزه،  سطح  مانند  عواملی  هیجانات،  کند.  شناختی،  های 

های یادگیری، محیط آموزشی، تعاملات اجتماعی و حتی فرهنگ، همگی در کیفیت و عمق سبک 

 .یادگیری مؤثر هستند

روان در حوزهاهمیت  یادگیری  بهشناسی  پرورش  و  آموزش  برجسته میی  زمانی  که  ویژه  شود 

های آموزشی تنها انتقال اطلاعات نیست، بلکه پرورش توانایی تفکر، ی اصلی نظامبدانیم وظیفه
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ها به شمار  ناپذیر از مأموریت آنهای اجتماعی نیز بخشی جداییحل مسئله، خلاقیت و مهارت

یادگیری،  می فرآیند  از  علمی  شناخت  بدون  اما  دارد،  کلیدی  نقشی  معلم  مسیر،  این  در  آید. 

شناسی یادگیری ابزارها و های آموزشی او ممکن است با اثربخشی کافی همراه نباشد. روانتلاش

های تدریس  دهد تا بتوانند روشهای نظری و عملی لازم را در اختیار معلمان قرار میچارچوب

ویژگی با  متناسب  را  دانشخود  کنند های  اجرا  و  انتخاب  بودن  .آموزان  مهم  دلایل  از  یکی 

ای شناسی یادگیری، درک نقش انگیزه در فرآیند یادگیری است. انگیزه همان نیروی محرکهروان

ها  کند در برابر چالشدهد و به او کمک میآموز را به تلاش برای یادگیری سوق میشاست که دان

ترین محتوای  های تدریس و جذابو موانع، استقامت داشته باشد. بدون انگیزه، حتی بهترین روش

دهد که شناسی یادگیری به ما نشان میتوانند یادگیری عمیق ایجاد کنند. روانآموزشی هم نمی

گیرد که فرد از یادگیری  انگیزه دو نوع اصلی دارد: درونی و بیرونی. انگیزه درونی زمانی شکل می

ها، نمرات  به خاطر لذت و رشد شخصی خود استقبال کند، در حالی که انگیزه بیرونی بر پاداش

ها به معلم کمک  و تأیید دیگران متکی است. شناخت این دو نوع انگیزه و چگونگی تعامل آن

هایی طراحی کند که هر دو را به تعادل برساند و در نتیجه یادگیری پایدارتر تا فعالیت  کندمی

 .شود

کند، حافظه است. حافظه به عنوان  شناسی یادگیری اهمیت آن را روشن میعامل دیگری که روان

مخزن اطلاعات ذهنی انسان، نقشی اساسی در یادگیری دارد. فرآیند یادگیری بدون وجود حافظه  

میامکان تحقق  زمانی  یادگیری  زیرا  نیست،  ذهن پذیر  در  دریافت شده  تازه  اطلاعات  که  یابد 

روان شود.  بازیابی  نیاز  زمان  در  و  )حسی،  ذخیره  حافظه  انواع  بررسی  به  یادگیری  شناسی 

پردازد. آگاهی معلمان  ها بر یادگیری میی تأثیرگذاری آنمدت، کاری و بلندمدت( و نحوهکوتاه

دهی  های حافظه کاری و راهکارهای تقویت حافظه بلندمدت، مانند مرور، سازماناز محدودیت

تواند موجب بهبود چشمگیر کیفیت آموزش های واقعی، میها و تجربهتفاده از مثالاطلاعات، اس

 (.1395م. ) ،یعقوبی .شود

از موضوعات محوری روان نیز یکی دیگر  یادگیری هستند. هیجانهیجانات  های مثبت شناسی 

توانند فرآیند یادگیری را تسهیل کنند، زیرا تمرکز مانند شادی، علاقه، امید و احساس موفقیت می

انگیزه  افزایش میی دانشو  و آموز را  دهند. در مقابل، هیجانات منفی همچون اضطراب، ترس 
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ناکامی ممکن است مانع یادگیری شوند و حتی عملکرد حافظه را کاهش دهند. یکی از وظایف 

مهم معلمان این است که محیطی سرشار از امنیت روانی، احترام متقابل و حمایت هیجانی فراهم  

آموزان بدون ترس از شکست یا سرزنش، بتوانند فعالانه در فرآیند یادگیری مشارکت کنند تا دانش

ارائهکنند. روان ی شواهد علمی، اهمیت این موضوع را به معلمان یادآوری  شناسی یادگیری با 

دهد که یادگیری تنها یک فعالیت شناسی یادگیری به ما نشان میاز سوی دیگر، روان.کندمی

های  فردی نیست، بلکه فرآیندی اجتماعی است. تعامل با همسالان، کار گروهی، گفتگو و بحث

های خود را بیان کنند، از  آموزان بتوانند اندیشهآورد که دانشهایی را فراهم میتکلاسی فرص

پردازانی  های ارتباطی و اجتماعی خود را ارتقا دهند. نظریههای دیگران بیاموزند و تواناییدیدگاه

اند و معتقدند که یادگیری  همچون ویگوتسکی بر اهمیت یادگیری در بستر اجتماعی تأکید کرده

ی تقریبی رشد«  دهد که افراد در تعامل با دیگران و در چارچوب »منطقهعمیق زمانی رخ می

به معلمان کمک می این دیدگاه  فعالیتقرار گیرند.  تا  به گونهکند  ای طراحی  های آموزشی را 

 .آموزان را تقویت نماید کنند که همکاری و مشارکت فعال دانش

آموزان است. های فردی دانششناسی یادگیری، توجه به تفاوتهای مهم روانیکی دیگر از جنبه

مشابه یکدیگر نیستند؛ برخی سریعهیچ دو دانش نیازمند  تر یاد میآموزی کاملاً  گیرند، برخی 

می لذت  بصری  یادگیری  از  برخی  هستند،  بیشتر  تمرین  و  یادگیری  تکرار  دیگر  برخی  و  برند 

های  کند تا شیوهها به معلمان کمک میدهند. درک این تفاوتشنیداری یا حرکتی را ترجیح می

آموزان  ی دانشپذیری در تدریس به کار گیرند و زمینه را برای یادگیری همهمتنوع و انعطاف

روان سازند.  میفراهم  تأکید  اصل  این  بر  یادگیری  با  شناسی  متناسب  باید  آموزش  که  کند 

 .آموزان تنظیم شود تا یادگیری مؤثرتر گردداستعدادها و علایق دانش ها،توانایی

ی  آموز دربارهبازخورد نیز در این میان جایگاه مهمی دارد. بازخورد به عنوان اطلاعاتی که به دانش

کند. بازخورد مؤثر شود، نقشی حیاتی در هدایت فرآیند یادگیری ایفا میعملکرد خود داده می

آموز نقاط قوت  شود که دانشباید به موقع، دقیق و سازنده باشد. چنین بازخوردی موجب می

ی شواهد  شناسی یادگیری با ارائهخود را تقویت کرده و برای رفع نقاط ضعفش تلاش کند. روان

کننده علاوه بر بهبود عملکرد تحصیلی، موجب دهد که بازخورد مثبت و حمایتپژوهشی نشان می

 .شودآموزان نیز مینفس دانشافزایش انگیزه و اعتمادبه
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یابد. یادگیری  شناسی یادگیری فراتر از محیط مدرسه نیز امتداد میاز منظر کاربردی، اهمیت روان

ها همواره نیازمند آن هستند تا با تغییرات  آید و انسانمهارتی است که در سراسر زندگی به کار می

مهارت آموزش  دلیل،  همین  به  شوند.  سازگار  فناورانه  و  اجتماعی  یادگیری،  محیطی،  های 

ی امروز آماده  ها را برای زندگی در دنیای پیچیدهآموزان، آنخودتنظیمی و تفکر انتقادی به دانش

های علمی لازم را برای تحقق این هدف در اختیار معلمان  شناسی یادگیری چارچوبکند. روانمی

 .دهدقرار می

ی عملی. از  ی نظری دارد و هم جنبهشناسی یادگیری هم جنبهتوان گفت روانبه طور کلی می

نظریه سو،  مدلیک  و  را  ها  یادگیری  در  دخیل  هیجانی  و  شناختی  فرآیندهای  یادگیری،  های 

های پژوهشی این کنند. از سوی دیگر، یافتهکنند و به درک بهتر این پدیده کمک میتبیین می

هایی برای یادگیری  ها و محیطها، فعالیتدهد که چه روشحوزه به معلمان و مربیان نشان می

نظریه و عمل موجب می ترکیب  این  از  شود که روانمؤثرتر هستند.  به یکی  یادگیری  شناسی 

 .ترین ابزارهای ارتقای کیفیت آموزش و پرورش تبدیل شودمهم

شناسی یادگیری دانشی  توان چنین خلاصه کرد: روانشناسی یادگیری را میتعریف و اهمیت روان

ی  کند و با ارائهاست که سازوکارهای تغییر رفتار، تفکر و هیجان انسان را در اثر تجربه بررسی می

نماید. اهمیت آن در این است که معلمان و شواهد علمی به بهبود فرآیندهای آموزشی کمک می

سازد تا آموزش را فراتر از انتقال دانش، به فرآیندی معنادار، پایدار  های آموزشی را قادر مینظام

به و  درک  کنند.  تبدیل  اجتماعی  و  فردی  نیازهای  با  متناسب  روانو  اصول  شناسی  کارگیری 

زندگی در  آموزان را برای  انجامد و دانشهایی پویا، جذاب و کارآمد مییادگیری به ایجاد کلاس

 .سازد دنیای پیچیده و متغیر امروز آماده می

 گراییگرایی، و ساختهای اصلی یادگیری: رفتارگرایی، شناختنظریه

ها چگونه دانش،  اند توضیح دهند که انسانشناسی همواره تلاش کردههای یادگیری در رواننظریه

ها در رفتار و تفکرشان تجلی  کنند و چگونه این یادگیریهای تازه را کسب میمهارت و نگرش

بر آموزش و پرورش گذاشتهیابد. سه نظریهمی تأثیر را  این حوزه که بیشترین  اند  ی اصلی در 

ای متفاوت  ها زاویهگرایی. هر یک از این دیدگاهگرایی و ساختاند از رفتارگرایی، شناختعبارت


