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 چکیده
 یلیتحص زشیمعلمان با انگ یریپذ تیو مسئول کاری رابطه اهمال هدف پژوهش حاضر،

 یجامعه بود. قم شهرستان آموزش و پرورش کی یهناح متوسطه مدارس آموزاندانش

)دختر و پسر( در سال  آموزاندانش 17419نفر معلمان  و  2018 پژوهش شامل آماری

 باروش  آموزاندانش نفراز 375 از معلمان ونفر 322 بودند که تعداد 96 - 97 یلیتحص

برای گردآوری اطلاعات از سه پرسشنامه  .شدندانتخاب  ای به عنوان نمونهطبقه یتصادف

استاندارد  پرسشنامهو  گاف ی ریپذ تیاستاندارد مسئول پرسشنامه،استاندارد تاکمن 

اده شد. .بر اساس آلفای کرونباخ استف/84.،/75.، /81با پایایی  هارتر تحصیلی زشیانگ

های کولموگروف ها براساس روش توصیفی واستنباطی در حدآزمونتجزیه وتحلیل داده

نشان داد  spssافزاررگرسیون چندمتغییره در قالب نرم اسمیرنوف ،همبستگی پیرسون و

بین مسئولیت پذیری  و اهمال کاری  معلمان با انگیزش تحصیلی دانش آموزان مدارس 

 که  اهمال داری وجود داردو پرورش شهرستان قم رابطه معنی متوسطه ناحیه یک آموزش

توانند  درصد( در رتبه دوم می 12)  پذیری درصد( در رتبه اول، مسئولیت -17) کاری

کاری معلمان همچنین بین اهمال بینی کنند.را پیش تحصیلی دانش آموزان  مدل انگیزش

-داری وجود دارد و بین مسئولیتمعنیآموزان رابطه معکوس و با انگیزش تحصیلی دانش

داری وجود دارد. بین آموزان رابطه مثبت و معنیپذیری  معلمان با انگیزش تحصیلی دانش

کاری معلمان )عوامل فردی، سازمانی و محیطی( با انگیزش تحصیلی های اهمالمؤلفه

-مسئولیت هایداری وجود دارد همچنین بین مؤلفهآموزان رابطه معکوس و معنیدانش

کوشی، جدیت، قابلیت اعتماد، رفتار مبتنی شناسی، احساس تعهد، سختپذیری )وظیفه

آموزان رابطه بر نظم و مقررات، منطق و احساس مسئولیت( با انگیزش تحصیلی دانش

پذیری معلمان ، انگیزش طور کلی با افزایش مسئولیتداری وجود دارد.  بهمثبت و معنی

آموزان کاری معلمان، انگیزش تحصیلی دانشبالا و با افزایش اهمال آموزانتحصیلی دانش

 آید.پایین می
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 کلیات پژوهش:  فصل اول

 قدمهم
 سمت به را انسان که دهندهجهت عامل و محرک نیروی توانمی را 1تحصیلی انگیزش

 گرددمی آدمی بودن فعال باعث تحصیلی لحاظ از و داردوامی تحصیلی پیشرفت و جلو

. است استعداد و هوش از ترمهم معلمان، و شناسانروان برای انگیزش کرد. مفهوم تعریف

کرد.  استفاده یادگیری در او استعداد و هوش از تواننمی نشود، برانگیخته آموزدانش تا زیرا

توان آن را تغییر اختیار افراد نیست و نمیداشتن هوش بالا یا پایین به میزان زیادی در 

داشتن یا نداشتن علاقه و انگیزه به درس و مدرسه قابل تغییر است و از روش داد، اما 

آموزان به درس، معلمان و توان جهت بالابردن سطح علاقه و انگیزه دانشهای زیادی می

که رفتار مشخصی را  عاملی است«انگیزش»(. 15: 1389 )گلستانه، مدرسه استفاده کرد

کند و پاسخی است به این سؤال که اساس یادگیری علم چیست؟ تحریک و هدایت می

شوند. آنان انگیزش را شناسان برای انگیزش اهمیت بیشتری نسبت به هوش قائل میروان

دانند هایی میها، نیازهای درونی،کنجکاوی، برانگیختگی و علتحاصل عواملی مانند مشوقّ

 (.54: 1388)موسوی نسب، کندای رویدادها و نتایج اعمال میبر که فرد

قرار داده و از  رینفر را تحت تأث هاونیلیم 2یکارهزاران سال است که اهمالاز سویی، 

 یکاربرعملکرد انسان اثر سوء دارد. اهمال شهیهم باًیتقر که است یریگبانیمشکلات گر

آن به  یاللفظتحت یاست که معن دنیورزمسامحه کردن، طفره رفتن و تعلل یبه معن

 (.18: 1393نژاد،  ی)قدوس است گریروز د انداختن کارها به قیتعو

نُرم از تکالیف رساندن انجام به و بودن فعال بودن، مولد که است گشته مسلم امر این امروزه

 تخطی کاری،اهمال و کارها انداختن تعویق به که درحالی هستند، بسیار ارزشمند های

 داده دست به متعددی تعاریف کاریاهمال است. از امور مقبول انجام هنجارهای از مستقیم

داند. می تکالیف انداختن دیگر وقت به یا تعویق به را کاریاهمال (2013) 3استیونسوناند؛ 

                                                      
1 -Educational Motvation 
2 -Negligence 

3 - Stevenson 
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-لغت در که تعریفی از تری جامع روش به علمی مطالعات در کاریاهمال مفهوم همچنین،

 (.127: 1396شده است )ستایشی اظهری، میرنسب و محبی،  مطرح است، آمده ها نامه

گذاری تا سلامتی ای است که از امورمالی وسرمایهکاری یک موضوع جالب بین رشتهاهمال

ن دو که ایدانند؛ درحالیکاری را به اشتباه، معادل تنبلی میگیرد. برخی اهمالرا دربرمی

کاری الکار ندارد، اما اهم درتنبلی، فرد میلی برای انجامبا هم تفاوت دارند، زیرا 

 های غیرضروری دیگر است.کردن تکالیف فردی با انجام فعالیتجایگزینو انداختنأخیرتبه

ساز نیست؛ کاری همیشه مسئلهتعلل و اهمال.دی داردکاری بر کارایی فردی تأثیر زیااهمال

نداشتن به اهداف، پیامدهای نامطلوب فت و دسترسیاما در بیشتر موارد با ممانعت از پیشر

 (.114 :1396لی پور،)خاکپور و ق ناپذیری به همراه داشته استو جبران

عوامل  از یکارگفت که اهمال یستیمؤثرند با یکاراهمال شیدایدر پ یچه عوامل کهنیا

در  ییتوانا عدم ،یکار ینداشتن طرح و برنامه ن،یینفس پا اعتمادبه مانندی گوناگون

 احساس حقارت، مشکل در شروع کار، اضطراب و ت،یموفق زمان، ترس از عدم تیریمد

 (.19: 1393نژاد،  ی)قدوس ردیپذیم ریتأث یافسردگ

 که افراد با توجه به آن تاس یرفتار یامدهایاز پ یکی 1یریپذلیتوئمساز سوی دیگر، 

ت اسی مهم یرهاغیاز مت یکیدارند و  لیتوئد مسوخ ماتیدر قبال تصم کنندیم ساحسا

 2سرتو است.اثرگذار شغلی به طور خاص یریگمیو تصم لیرکوبه ط یریگمیکه بر تصم

-تیلفعا یهب هملومط مانجا یفرد برا یدرونی را یک الزام و تعهد ریپذتیمسئول( 1989)

 کندیم شغلی تعریف لیت هاییفعا هلاز جم تاس شدهته اشاو گذ یهکه بر عهد ییها

 (.3: 1396)سمیعی و همکاران،

 اهمیت موضوع
های انسان را هدایت ترین عنصر شخصیت انسان است. این خصیصه فعالیتانگیزش اصلی

وبیش فعال باشد. بدون وجودمیل برای موفقیت، دیگر  شود که فردکمکند و سبب میمی

                                                      
1 -Responsibility 

2- Cereto, S. C.  
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-)علی موفق افراد ندارندهای روانشناختی تأثیر آنچنانی روی عملکرد خصیصه ها وتوانایی

 (.130: 1396محمدی، سهرابی و صابری، 

جمله عمده  از یلیتحص زشیانگ که انجام رفتار است،رمح یرویدر واقع ن زشیانگ مسئله

به خود جلب کرده است.  یآموزشرا در مراکز  انیاست که نظر روانشناسان و مرب یمیمفاه

آنها  یعیطب زشیانگ در راه یمانع یعنیندارند،  یریادگی یبرا یازهیکه کودکان انگ یزمان

 انجام مربوط به مدرسه را فیوظا توانندینم یکه به خوب کنندیوجود دارد، احساس م

از خود  یتلاش جد یکاف یبه اندازه ای کنند،یتلاششان را متوقف م جهیدهند و در نت

  (.13: 1392د )ابراهیمی قیری، دهنینم نشان

 شرفتیتوسعه و پ یموتورحرکت نظام آموزش و پرورش به سوی لیتحص زشیانگهمچنین 

 لیتوان انتظار حرکت از اتومبینم نشود روشن نیکه موتور ماش یشود، تا زمانیمحسوب م

 بدون . حرکتمیحرکت کن میخواه یکه موتور روشن شد و م میریبگ نیداشت. فرض بر ا

نخواهد داشت  یثمره ا چیشده و بدون قصد و هدف ه ینیب شیپ لیاز قب یهداشتن برنام

 -2 نیروشن کردن ماش-1شود:  تیرعا دیبا نیماش آوردن به حرکت در یبرا یپس مراحل

آموزش و پرورش هر  نظام. رشد نیهدف و مقصد مع یحرکت به سو -3 نیکنترل ماش

آموزش و چه  نیامر چه مسئول نیدر نظر گرفت. مسئول نیتوان همانند ماش یکشور را م

 زهیانگ نیکه ا یبه گونه ا ند،ینما جادیحرکت ا زهیمؤظفند در دانش آموزان انگ نیوالد

 یباشد. تا زمان یمشخص ریهدف و مس یگرفته و دارا صورت یقبل یزیحرکت با برنامه ر

و پرورش کشور به  آموزش توان انتظار داشت که نظامینشده باشد نم یمراحل ط نیکه ا

دانش  یکشورنظام آموزش و پرورش هر یاز ارکان اساس یکیشود.  لیو توسعه نا شرفتیپ

 دیبرخوردار نباشند بع لیتحص یبرا یکاف زهیدانش آموزان از انگ نیاگر ا هستند، آموزان

 یدر بخش آموزش و پرورش بهره بردار خودی هایگذار هیاست که کشور بتواند از سرما

 (.127: 1396)رحمانی، ساکی، مناسب بکند

 نموده مشکل ایجاد فردا به امروز کار انداختن عقب به عنوان تعلل که است سال هزاران

 شده توجه آن درمان چگونگی و ایجاد هایزمینه به اخیر سالهای در تنها وجود این، با  است

 امور انجام مقبول هنجارهای از مستقیم تخطی کارها به موقع در انجام  کاریاهمال .است
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 ولی روند،می طفره و انداخته تأخیر به را امور تا حدودی هاانسان یهمه اگرچه .باشدمی

 بسیار نقش کاریاهمال یمقوله .اندساخته زندگی خود یشیوه را خصلت این افراد از برخی

 ولی دارد، افراد روانی و سلامت جسمی همچنین و اثربخشی و کارآیی میزان در مهمی

 مبذول بدان توجه کافی آموزش وپرورش ویژهبه ایرانی مؤسسات و سازمانها در متأسفانه

 (.16: 1393)قدوسی نژاد،  است نشده

است که در  یتیترب یمهم در حوزه روانشناس میاز جمله مفاه یرپذیتیمسئولاز سویی، 

 (.1: 1395)بادسار و قاسمی،  را به خود جلب کرده است یادیتوجه ز ریاخ هایسال

در  پذیریمسئولیت موضوع اسلامی زندگی سبک هایمؤلفه ازمهمترین یکیدر واقع،  

 .دهدمی دینی و الهی بوی و رنگ انسان زندگی به که است مؤلفه این واقع در .است زندگی

 گان،یهمسا شان،ی)ع( انسان را در برابر خود، جامعه، خانواده، خونیمعصوم اتیقرآن و روا

 : 1393،یو محرم یبانینژاد، ش ی)رسول داندیمسئول م عتیمسلمانان، همنوعان و طب

124.) 

تَزِروا وازِرةًَ وِزرَ اُخری... هیچ گناهکاری بار گناه دیگری را  فرماید: ولَاخداوند در قرآن می

 به معنی سنگین است و در برخی از تفاسیر به معنای« وزر »آیه  کشد. در اینبر دوش نمی

 دینماینیز آمده است. خداوند در این آیه ما را به این معنا رهنمون م «مسئولیت»و « گناه»

کشد و در روز رستاخیز را احدی جز خود انسان بر دوش نمی مسئولیت که بار سنگین

 یریپذتیتوجه به اصل مسئول تیاهم .مسئول پاسخگویی به اعمال خویش است هرکس

 موضوع همواره مورد توجه قرار گرفته است نیا یملااسی شناساست که در انسان یبه حد

 (.38: 1396)زرین جوی الوار و فیاض، 

 تیباشد، برای کسب موفق فعال که همزمان دهدیبه شخص اجازه م تیاحساس مسئول 

باشد، خردورز  میتنظ خود ند،یخود را کنترل نما یرونیو ب یدرون طیمح ند،یتلاش نما

)رسولی نژاد،  باشد داشته یاحساس تعلق عاطف گرانیحال نسبت به د نیباشد و در ع

 (.124 : 1393شیبانی و محرمی،

طور کلی، پیشرفت یک کشور در اولین مرحله به نظام آموزشی آن وابسته است. در  به

بدون تردید معلمان از مهمترین  .آموزشی موفق معلمان نقش بسیار مهمی دارند نظام
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روندوبدون وجودآنها نظام آموزشی کارایی لازم شمار می ی جامعه بههمتخصصان برای آیند

 (.131: 1396 ،یو صابر یسهراب ،یمحمدی را ندارد)عل

 تیربتخود را که همان آموزش و  یواقع یبتواند کارکردها وپرورشآموزش کهنیا یبرا

و با  آن توجه داشته یلازم است به عناصر مهم و اساس دهد، افراد جامعه است، انجام

 تیفین کدر بالا برد یو مشکلات، سع موانع رفع نیاستفاده از منابع و امکانات و همچن

 یدر حد ،یتینظام ترب توسط شدهینیبشیپ راتییتغ تی. موفقدیآن نما یکارکردها

 .دارد یبه دانش و نگرش فعال و متعهدانه معلم بستگ کننده،نییتع

 کاریرابطه اهمال شده و اهمیت موضوع، پژوهش حاضر به بررسیبا توجه به مطالب مطرح 

 کی هناحی متوسطه مدارس آموزاندانش یلیتحص زشیمعلمان با انگ یریپذ تیو مسئول

 پردازد.می قم شهرستان آموزش و پرورش

 اصطلاحات مفاهیم وریف اتع
 تعاریف مفهومی

 ؛یلیتحص زشیانگ

او به  رفتار تیموجب هدا که دانشجو ایآموز دانش یدرون لیتما زیرا ن یلیتحص زشیانگ

بیانی،  و)عجم اکرامی، رضایی  اندکرده فیتعر ،گرددیمی لیتحص شرفتیو پ یریادگی یسو

1394 :45.) 

 

 ؛کاریاهمال

 یللفظاتحت یاست که معن دنیورزمسامحه کردن، طفره رفتن و تعلل یبه معن یکاراهمال

 (.18: 1393نژاد،  ی)قدوس است گریروز د انداختن کارها به قیآن به تعو

 

 مسئولیت پذیری؛
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 یهب هملومط مانجا یفرد برا یدرونی را یک الزام و تعهد ریپذتیمسئول( 1989) 1سرتو

 کندیم شغلی تعریف لیت هاییفعا هلاز جم تاس شدهته اشاو گذی هکه بر عهد ییهاتیلفعا

 (.3: 1396)سمیعی و همکاران،

 

    تعاریف عملیاتی

 ؛کاریاهمال

 (1991) 2ی تاکمنسوال16است که از پرسش نامه ای کاری معلمان نمرهاهمالمنظور از  

( به صورت  16 -14-12- 7و چهار ماده )  میدوازده ماده به صورت مستق .دآییبدست م

بالا  یکارنشان دهنده اهمال اسیمق نیشوند. گرفتن نمره بالا در ایم یوارونه نمره گذار

(با 16تا9(،عوامل محیطی)11تا8(،عوامل سازمانی)سوال7تا 1عوامل فردی)سوال.است

درصد تعلل  3/63سنجش قرار گرفت.که در مجموع این سه عامل با دمقیاس لیکرت مور

 کند.را تبیین می

 

 پذیری؛مسئولیت

 3سوالی گاف42پرسش نامه پذیری معلمان نمره ای است که از منظور از مسئولیت

نمره گذاری می شود. به  1و  0پاسخهای این پرسشنامه بصورت  .آید( بدست می1984)

این معنی که آزمودنی در صورت موافق بودن با هر عبارت در مقابل آن علامت تیک و در 

صورت مخالفت با هر عبارت در مقابل آن علامت ضربدر قرار می دهد. در صورت موافقت 

آزمودنی  39، 38، 37، 34، 33، 32، 31، 30، 26، 24، 22، 20، 10، 9، 4، 2بارات با ع

دریافت می کند. برای سایر سوالات  0نمره و در صورت مخالفت نمره  1برای هر عبارت 

و در صورت موافقت ( 1 )بر عکس است. یعنی آزمودنی در صورت مخالفت با آنها نمره

 دریافت می کند. (0 )نمره

                                                      
1- Cereto, S. C.  

2 -  Tuckman. 

3 -  Gaff. 



                                        کلیات اثر                                                                | 13

 

 

 ؛یلیتحص زشیانگ

 1سوالی هارتر 33آموزان نمره ای است که از پرسش نامه منظور از انگیزش تحصیلی دانش

باشد،  میزان انگیزش  66تا  33در صورتی که نمرات پرسشنامه بین  .آیدبدست می

باشد،  99تا  66تحصیلی در جامعه ضعیف می باشد.در صورتی که نمرات پرسشنامه بین 

باشد،  99باشد. در صورتی که نمرات بالای می یدر سطح متوسطمیزان انگیزش تحصیلی 

 میزان انگیزش تحصیلی بسیار خوب می باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

  

                                                      
1 -  harter 
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 نظری و پیشینه پژوهشچارچوب :   فصل دوم
 

انگیزش عمومی  ،تحصیلی انگیزش  وانگیزش، در این فصل ابتدا به مفهوم انگیزه

و  اهمیت ی،  عوامل موثر بر انگیزش تحصیلی،لیتحص زشینگا هایمولفهواختصاصی،

های نظریه آموزان،ی دانشزگیانگیب لیدلا، انگیزش در یادگیری نقش ،انگیزش ضرورت

، کاریاهمال وانواع آن وهمچنین عوامل شیوع ،اصول عمومی انگیزش،اهمال کاریانگیزش

های پذیری،ضرورت و ویژگیمسئولیتکاری سازمانی ،اهمالکاری،ها،و آثار اهمالدیدگاه

وهمچنین مسئولیت  آموزاندر برابردانش ووظایف معلم، عوامل  پذیریمسئولیتوابعاد

پیشینه ذکر شده و در بخش پایانی این فصل تعهد تعلق معلم به حرفه پذیری 

 .در ارتباط با موضوع تحقیق مرور شده استوانجام شده  مفهومی بندی ومدلپژوهش،جمع

 مفهوم انگیزه و انگیزش
تراز توان انگیزه را دقیقرود.با این حال،میانگیزه وانگیزش غالبا به صورت مترادف به کارمی

انگیزش دانست،به این صورت که انگیزش را عامل کلی مولد رفتار اما انگیزه را علت 

 (.        348: 1383رفتارخاص به حساب آورد)سیف،اختصاصی یک 

 یا. فراهم آمدن مجموعهدهدیم لیاست که اساس رفتار آگاهانه افراد را تشک یعامل زهیانگ

آن  که شودیبه هدف م دنیرس یفرد برا زشیموجب انگ یچندی هاو الزام طیاز شرا

که باعث  است روهایاز ن یاعبارت از مجموعه زهیانگ. است زهیانگ جادیو ا یریگشکل یمبنا

رفتار افراد  لیهدفمند و دلا تیها علت فعالزهیانگ عمل کند. یشود فرد به روش خاص یم

 (.106 : 1396 ،یمانی)مقدس فر هستند

رفتار اشاره دارد  ییچرا ایبه علت  دیآیآن بر م یهمانطور که از معنا زشیانگ اصطلاح

 (. 22 : 2010، 1کلارک و شروت)

 یهاو محرک طیمح) تیچهار عامل موقع ریاست ذاتی که تحت تأث یاپدیده زش،یانگ

و  (هدف رفتار، منظور و گرایش)، هدف (زمیارگان درونی تیحالت و وضع)، مزاج (رونییب

و غرایز  ازهاین به اهداف، ابییدست یها براقرار دارد. انسان (به هدف ابییابزار دست)ابزار 
                                                      

1 - Clark,M.H.,& Schroth,C.A 


