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 9                                                                  ماشینی یادگیری و مصنوعی هوش با آشنایی

 

 

 :اول بخش

 هوشمند های سامانه مبانی 

 :یک فصل

 ماشینی یادگیری و مصنوعی هوش با آشنایی 
 
 

 ها و راهکارها: چالشیریادگیهوشمند  یاهکارهادر ابداع ر یهوش مصنوع ینیآفرنقش
 ییهاان، با چالشفراو یایبا وجود مزا ،یآموزش یهاطیدر مح ینیماش یریادگی یهاسامانه یاجرا

 یاتیح یها، امرسامانه یاثربخش یحداکثرساز یها، براچالش نیو رفع ا ییمواجه است. شناسا
 قرار داد. یمورد بررس یلفدر ابعاد مخت توانیها را مچالش نیاست. ا

ست. ا ینیماش یریادگی یهابه سامانه یورود یهاداده تیفیمرتبط با ک ،یاساس یهااز چالش یکی
عنوان . بهشوندیم یناکارآمد یهاتمیناهمگن بودن، منجر به الگور ایخام، در صورت ناقص  یهاداده

ه ند، سامانناهمگون باش ای یها، ناکافمونآموزان در آزمربوط به عملکرد دانش یهامثال، اگر داده
رت دارد آموز ارائه دهد. لذا، ضروهر دانش یریادگی یازهایاز ن یواقع یریقادر نخواهد بود تصو

ها، به کار گرفته شود. داده یسازکپارچهیو  یپاکساز ،یآورجمع یبرا قیاستاندارد و دق یهاروش
 اتنگ باتنگ یهمکار زیو ن ا،هداده ریو تفس لیتحل یبرا یآمار یهاامر شامل استفاده از روش نیا

 هاست.و صحت داده تیفیاز ک نانیاطم یمعلمان برا
ها، انشگاهداز مدارس و  یاست. در برخ ییاجرا یهاچالش گریاز د زین یکیتکن یهاتیمحدود

 ینیماش یریادگی یهااز سامانه یبانیپشت یاطلاعات ممکن است برا یفناور یهارساختیز
افزار و ماز نر یبانیپشت یمناسب برا یهاباند مناسب، دستگاه ینباشد. فقدان پهنا یکاف ده،یچیپ

ها مانهسا نیکامل از ا یورمانع از بهره ،یآموزش یهاطیاز مح یدر برخ یکمبود دانش فن نیهمچن
 یهاآموزشت و اطلاعا یفناور یهارساختیدر ز یگذارهیسرما ازمندیچالش ن نی. حل اشودیم

 لازم به پرسنل مدارس است.
ن، معلما انیدر م ینیماش یریادگی یهااز نحوه استفاده از سامانه یفقدان درک کاف ن،یهمچن

شند، ها آشنا نبابا ابزارها و عملکرد سامانه یستها باشد. اگر معلمان به درچالش گریاز د تواندیم
. آموزش و نندآموزان استفاده کدانش یریادگی تیفیکبهبود  یها براطور مؤثر از آنبه توانندینم

 جیه نتاب یابیدست یها، براسامانه نیا یو کاربرد حیمشاوره مستمر معلمان، در مورد استفاده صح
 است. یمطلوب ضرور

 یهادر نظر گرفته شود. استفاده از داده دیبا زیها نداده تیو امن یخصوص میمربوط به حر مشکلات
 دیها باها است. سامانهو حفاظت از داده یکامل اصول اخلاق تیوزان، مستلزم رعاآمدانش یشخص
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 مین حریو مطابق با قوان منیآموزان، به طور اشوند که اطلاعات حساس دانش یطراح یابه گونه
ها با و تطابق سامانه یبریسا تیبا متخصصان حوزه امن یو پردازش شوند. همکار رهیذخ ،یخصوص

 است. یاز الزامات اساس ،یتیامن یااستاندارده
ر قرار مدنظ دیبا زین عیها در سطح وسسامانه میو تعم یسازادهیمربوط به پ یهاچالش ت،ینها در
ع مان تواندیمدارس، م رانیآموزان، معلمان و مددانش یمستمر، برا یو آموزش یفن یبانی. پشتردیگ

اص خ یازهاین باها سامانه قیها باشد. تطبسامانه و عدم استفاده مناسب از ییاز بروز مشکلات اجرا
از  ،یمحل یستانداردهااو انطباق با  ییکارا نیتضم یآموزان، برادانش یهر مدرسه و گروه سن

 برخوردار است. یاالعادهفوق تیاهم

 نینو یاندازدر تحول آموزش: چشم قیعم یریادگینقش 
رتقاء ا یراب یقابل توجه لی( در آموزش، پتانسنگیلرن پی)د قیعم یریادگی یاز الگوها استفاده

 ییتوانا ا، باالگوه نیدارد. ا ،یتا دانشگاه ییاز ابتدا ،یلیدر سطوح مختلف تحص یریادگی تیفیک
 یازهایاز ن یترقیدرک عم توانندیمتنوع، م یهااز داده دهیچیپ یخود در استخراج الگوها

 کنند. جادیآموز اهر دانش یریادگی
 لیبا تحل است. یریادگی ندیفرآ یِشدهیشخص قِیتطب ل،یپتانس نیا یدیکل یهاجنبه از یکی

 یهادهدا یآموزان، تعاملات آنها با محتوا، و حتمختلف، از جمله عملکرد گذشته دانش یهاداده
 یازهاین ییناساقادرند به ش قیعم یریادگی یهاتمیمختلف، الگور یریادگی یهاوهیمربوط به ش

 قاط قوت ومتناسب با ن یریادگی یهابرنامه یامر منجر به طراح نیآموز بپردازند. ار دانشه ژهیو
 شرفتیخودشان، به پ تمیبا سرعت و ر دهدیآموزان امکان مو به دانش شود،یضعف هر فرد م

 کسانی یآموزش یهاروش نیگزیجا تواندیم قیعم یریادگی گر،ی. به عبارت دابندیدست  یلیتحص
 کند. یسازیرا شخص یریادگیشود و  یناسبرتیغ و

قق ابل تحق یبه صورت گوناگون تواندیدر مراحل مختلف آموزش م قیعم یریادگی یالگوها کاربرد
کمک  یلتعام جذاب و یآموزش یمحتوا دیبه تول تواندیم یتکنولوژ نیا ،ییباشد. در آموزش ابتدا

 حلرامدهد. در  شیآموزان را افزادانش زهیگان شده،یو شخص یفور یکند، و با ارائه بازخوردها
به کار  ییدانشجو یهاتیها و فعالآزمون لیدر تحل توانندیم قیعم یریادگی یهاتمیبالاتر، الگور

ند. رتقا دهرا ا سیتدر ندیرآف جه،یکنند و در نت ییها را شناساگرفته شوند تا نقاط ضعف و قوت آن
 یامشاوره یهاستمیس یدر طراح یبه طور مؤثر تواندیم یتکنولوژ نیا ،یدر حوزه آموزش عال

 ییهنماب رامناس یشغل ریانتخاب رشته و مس ریرا در مس انیبه کار گرفته شود و دانشجو یلیتحص
 کند.
ها، لشچا نیا نیترمهم از یکیتوجه کرد.  زین یتکنولوژ نیبالقوه استفاده از ا یهابه چالش دیبا اما،

است.  قیعم یریادگی یهاتمیآموزش الگور یبرا ازیمورد ن یهاها و حجم دادهداده تیفیک یمسئله
 یاسباتنابع محم هاز جمل ،یتکنولوژ نیاز ا یبانیپشت یمناسب برا یهارساختیبه ز ازین ن،یهمچن

 ومعلمان  حیصح ییآموزش و آشنا ن،یاست. علاوه بر ا یو ارتباطات پرسرعت، ضرور یقو
ز حائ اریبس قیعم یریادگی تیاز ظرف یوربهره یابزارها، برا نیاستفاده از ا یبا چگونگ انیدانشجو

در  ،یلاقاصول اخ تیآموزان و رعااطلاعات دانش یخصوص میحفظ حر ت،یاست. در نها تیاهم
 است. یضرور یامر قیعم یریادگی یو استفاده از الگوها یطراح
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ت و اس یدسو مهن یفراتر از مسائل فن ،یآموزش دیابزار جد کیبه عنوان  ق،یعم یریادگی ریتأث

در  . باحوزه است نیمتخصص در ا یانسان یروین تیو ترب یآموزش یکردهایدر رو رییمستلزم تغ
 ک،یاستراتژ تیریو مد قیدق یزیربا برنامه توانیمحتمل، م یهاینیبشیها و پنظر گرفتن چالش

 .تافیآموزش دست  تیفیود کدر بهب قیعم یریادگی یهاتیکامل از ظرف یوربهره به

 یچندوجه یکردهای: رویهوشمند آموزش یهاسامانه ییکارا یابیارز
ست ا دهیچیپو  یچندوجه یندیآموزش، فرا تیفیهوشمند در بهبود ک یهاسامانه ییکارا یابیارز

 یکامل ریتصو ،یو عملکرد یفن یهااست. صرفا تمرکز بر جنبه ریجامع و فراگ یکردیرو ازمندیکه ن
و  هاابزارز الازم است  ،یرسنجش اثرگذا یارائه نخواهد داد. برا یریادگیها بر سامانه نیا ریاز تاث
 .ردیو آموزش را در برگ یریادگیمختلف  یهااستفاده شود که جنبه یمتعدد یهاروش

 یهاهاز داد یریگبا بهره توانیاست. م یریادگی جینتا یکم یابیارز ،یدیکل یکردهایاز رو یکی
ز سامانه اقبل و بعد از استفاده  یآموزش یهاتیها و فعالآموزان در آزمونعملکرد دانش یآمار

 رات،من نیانگیم راتییتغ لیمثال، تحل یقرار داد. برا یحاصل را مورد بررس راتییهوشمند، تغ
 مختلف، یزمان یهاحفظ مطالب در دوره زانیو م یریادگیسرعت  ح،یصح یهادرصد پاسخ زانیم
 سامانه کمک کند. یاثرگذار زانیم یابیبه ارز تواندیم

طالعات مام است. قابل انج یمتنوع یهاروش قیاز طر ،یریادگی جینتا یفیک یابیارز ن،یبر ا علاوه
آموزان، و دانش یهامتن یفیک یهالیتحل یآموزان و معلمان، بررسها با دانشمصاحبه رینظ یفیک

 نزایو م ،خود یریگادیآنان را در مورد تجربه  یهادگاهینه هوشمند، دتعاملات آنان با ساما یبررس
ارائه  گزارشات یبررس نیدانش آموزان، ارائه خواهد داد. همچن یمندتیسامانه در رضا یاثرگذار

 داتشنهاینقاط ضعف و قوت دانش آموزان، و ارائه پ ییشناسا ریشده توسط سامانه هوشمند، نظ
 را فراهم کند. یاطلاعات ارزشمند تواندیم ،یزشبهبود عملکرد آمو یبرا
امانه، س یرمعما یاست. بررس تیحائز اهم زین یآموزش یطراح دگاهیسامانه از د ییکارا یابیارز

با  قیطبسامانه در ت ییو تعامل آن با دانش آموزان، و توانا یآموزش یمحتوا یطراح یچگونگ
 یهادتاندارانه با اساست. انطباق سام یابیارز نیهم ام یهااز جمله مؤلفه ،یریادگیمختلف  یازهاین

ابط و ر یکیگراف یبکار رفته در آن، و دقت طراح یآموزش یراهبردها یاثربخش یبررس ،یآموزش
ه م ساماندوا و یداریپا یبررس نیاست. همچن نهیزم نیدر ا ینکات قابل بررس گریاز د زین یکاربر

 است. یضرور یامر زیاربران نک یدر بستر زمان و در مقابل حجم بالا
 زانیم یررسباست. به عنوان مثال،  یالزام زین یریادگی طیمرتبط با مح یرهایمتغ ریسا ملاحظه

ستفاده ا یبردر راه یو آموزش یفن یبانیمشارکت معلمان در استفاده از سامانه هوشمند، نقش پشت
 در زانموآدانش  یریادگی زهیانگ بر ها، و عوامل موثرخانواده تیو حما یهمکار زانیاز سامانه، م

 از اثرات سامانه کمک کند. ترقیبه شناخت عم تواندیاستفاده از سامانه، م
از  یبیاز ترک با استفاده ،یهوشمند آموزش یهاسامانه یجامع و چندوجه یابیطور خلاصه، ارز به

 تواندیم ،یریادگی طیو مح یآموزش یمختلف طراح یهاو توجه به جنبه ،یفیو ک یکم یهاروش
 .انجامدیآموزش ب تیفیها بر کسامانه نیا ریاز تاث یترقیتر و دقبه شناخت کامل
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 نقش اخلاق در تعامل هوشمندانه با آموزش
بهبود  یرا برا یرینظیب یهادر آموزش، فرصت ینیماش یریادگیو  یاستفاده از هوش مصنوع

 بدون ایمزا نیبه ا یابی. اما دستکندیهم مفرا یتجارب آموزش یسازیو شخص یریادگی تیفیک
 نیا یهاییاز توانا یمندبهره یرا به همراه دارد. برا یاخطرات بالقوه ،یاخلاق یهاتوجه به جنبه

 .مینک یریجلوگ یبوده و از خطرات احتمال بندیپا یبه اصول اخلاق دیدر آموزش، با هایفناور
و  یراحدر ط یاصول اخلاق تیو رعا یاهداف آموزش از یواضح فیتعر ر،یمس نیگام در ا نیاول

 ام به حقوق وبر اساس احتر دیبا یریادگی یهاستمیس یهوشمند است. طراح یهاتوسعه سامانه
ز ا دیندهد. با یرا در خود جا فرضشیقضاوت پ ای ضیتبع گونهچیآموزان باشد و هکرامت دانش

 میها نشود و حربه آن بیه منجر به آسده شود کاستفا یاگونهآموزان بهدانش یخصوص یاهداده
ه منظور ب ستم،یس یورود یهادهو منظم دا قیدق یابیشود. ارز تیها به طور کامل رعاآن یخصوص

بله با و مقا ییل شناسامسئله شام نیدارد. ا یاالعادهفوق تیاهم ،یاحتمال یاز خطاها یریجلوگ
 در یاعتماد، نقش اساسلمتنوع و قاب یهاستفاده از داده. اهاستتمیدر الگور یاحتمال یهایریوگس
 از تعصب دارد. یو عار قیدق یهامدل جادیا

 یرآموزان امهمه دانش یبرا هایفناور نیبه ا یدر دسترس یتوجه به عدالت و برابر ن،یهمچن
 عدم ای یناورفبه  ینداشتن دسترس لیبه دل یآموزدانش چیه کهنیاز ا نانیاست. اطم یاتیح

 دجایست. اا یمحروم نشود، ضرور یریادگی یهالازم از نحوه استفاده از آن، از فرصت یآگاه
 از یو اخلاق حیحوه استفاده صحن نهیآموزان و معلمان، در زمدانش یمناسب برا یهاآموزش
 یریجلوگ ینوعهوش مص جینادرست از نتا ریتفس ایاز سوءاستفاده  تواندیهوشمند، م یهاسامانه

 ند.ک
 لیهوشمند، به دل یهامهم است. سامانه اریبس زین یخصوص میحر یخاص در حوزه یهامراقبت

د. ستمر عمل کننمکاملاً واضح و شفاف و با نظارت  یبا ضوابط دیبا ،یشخص یهاداده یآورجمع
 هوشمند، یهانهو پردازش اطلاعات و نظارت مستمر بر کارکرد ساما یآورجمع ندیدر فرا تیشفاف

 .کندیم یریبالقوه جلوگ یخطاها بروزاز 
د، هوشمن یهااز سامانه یو اخلاق حیمعلمان در مورد استفاده صح یبخشیآموزش و آگاه ضرورت

 یهاو کارگاه یتخصص یهامختلف، از جمله آموزش یهابا روش دی. معلمان باستیانکار نقابل
 یریادگیبود به یبرا یها به عنوان ابزارآشنا شوند تا بتوانند از آن هایفناور نیبا ا ،یعمل

ز تفاده ااز سوءاس یطرات ناشخاز  ن،ینو یهاتیاز قابل یمنداستفاده کنند و ضمن بهره آموزاندانش
 .ندینما یریها جلوگآن
 یکردیرو زمندایدر آموزش، ن ینیماش یریادگیو  یاز هوش مصنوع یاستفاده اخلاق ،یطورکلبه

بهره  مستقل یهامستمر، بازخوردها و نظارت یهایابیاز ارز دیاست. با یمیت یو همکار یچندوجه
و در  یریادگی تیفیهوشمند در جهت بهبود ک یهاستمیگرفت تا به طور مداوم از عملکرد س

 حاصل کرد. نانیاطم یاصول اخلاق یراستا
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 یهوشمند آموزش یهاسامانه یمحور براانسان یکردی: رویدانش و فناور وندیپ
 ،یوش مصنوعهو  ینیماش یریادگی یهایاز توانمند یریگبا بهره ،یهوشمند آموزش یهاامانهس

 تنها ها،یفناور نی. اما ادارند یریادگی ندیفرا یو ارتقا یسازیشخص یبرا یاالعادهفوق لیپتانس
 یسازادهیو پ یمدار طراحمحور و اخلاقانسان یکردیکه با رو دیبه هدف خود خواهند رس یزمان

 ییاهکارهار ازمندین ان،یآموزان و مربهوشمند با دانش یهامحور سامانهشوند. تعامل موثر و انسان
 است. ینوآورانه و چندوجه

 دیند باهوشم است. سامانه یکاربرپسند و شهود یرابط کاربر یراهکارها، طراح نیتریدیاز کل یکی
و  اده باشدابل فهم و استفق یبه آسان ان،یمرب آموزان ودانش یساخته شود که برا یطور یابه گونه

و  درک شیدر افزا توانندیم ا،یگو ری. زبان ساده و تصاودیاجتناب نما یفن یهایدگیچیاز پ
 زهاایاس نبر اس یریادگی طیمح یسازیامکان شخص ن،یموثر باشند. همچن اریمشارکت کاربران بس

محتوا، سرعت  میتنظ امر شامل نیاست. ا یآموزان، ضرورمتفاوت دانش یریادگی یهاو سبک
 شود. یدانش آموزان م یفرد یهاتیبراساس قابل هاتیآموزش و نوع فعال

محور سانعامل انتدر  یگریعامل مهم د ،یبازخورد مؤثر و فور یهازمیمکان ،یبر رابط کاربر علاوه
 دانه پاسخقابل درک و هوشمن یاوهیآموزان به شبتواند به سوالات دانش دیاست. سامانه هوشمند با

وت ق اطقنه تنها ن دیبازخوردها با نیرا ارائه کند. ا یسازنده و مرتبط یدهد و بازخوردها
کمک کنند.  زینو رفع نقاط ضعف  ییها در شناسالکه به آنآموزان را برجسته کنند، بدانش
 یحالات عاطفبه احساسات و  ییو پاسخگو صیتشخ ییتوانا دیسامانه هوشمند با ن،یهمچن
و  ها،امیها و پاز جمله متن ،یرساختاریغ یهاداده یآورامر با جمع نیآموزان را داشته باشد. ادانش

 .ردیگیها در جهت بهبود تعامل صورت مآن لیتحل
 یتخصص یهاکنند. آموزش فایا یدیها، نقش کلسامانه نیا یسازادهیو پ یدر طراح دیبا زین انیمرب

 یها کمک مآن جینتا قیدق ریها و تفسسامانه نیدر استفاده موثر از ا انیبه مرب یعمل یهاو کارگاه
 یسازنهیبه و یابیزدر ار یمستمر، نقش پررنگ یبا ارائه بازخوردها توانندیم انیمرب ن،یکند. همچن

 یراب یالع یو سامانه هوشمند، فرصت انیمرب انیم یکنند. همکار فایعملکرد سامانه هوشمند ا
 .کندیفراهم م یو هوش مصنوع یانسان یاز استعدادها یمندبهره
نه هم است. سامام یاز راهکارها گرید یکی ز،یآموزش ن یهاو سبک یریادگیمختلف  یهامدل ارائه

 یریادگیجمله  را ارائه دهد، از یمتفاوت یریادگی یهابه دانش آموزان، سبک تواندیهوشمند م
 دروا ئه محتدانش آموزان و ارا یریادگیسبک  ییبا شناسا ت،یقابل نی. ایو عمل یداریشن ،یبصر

 .کندیآنها کمک م یریادگیمختلف، به بهبود درک و  یهاقالب
ها مهم است. سامانه اریبس ،یاصول اخلاق تیآموزان و رعادانش یخصوص میحفظ حر ت،ینها در
 یصطلاعات شخو استفاده از ا پردازش ،یآورجمع یو روشن برا قیبا ضوابط و مقررات دق دیبا

 .ندینما یریروز هرگونه سوءاستفاده جلوگبآموزان عمل کنند و از دانش
 هوشمند یهامحور با سامانهتعامل انسان یاز اقدامات لازم برا ییهاراهکارها، صرفاً نمونه نیا

 که در میکن یطراح را دیمف وقدرتمند  ییهاسامانه میتوانیها، مآن یسازادهیهستند. با پ یآموزش
 .رندیگ رقرا یانسان یهاییناتوا یآموزان و رشد و ارتقادانش یریادگی تیفیخدمت بهبود ک
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 یریادگیمتنوع  یازهایبه ن ییهوشمند در پاسخگو یهانقش سامانه
 یازهاین به ییاسخگوپ یبرا یقابل توجه لیخود، پتانس شرفتهیپ یهاتیهوشمند، با قابل یهاسامانه

از  یریگها، با بهرهسامانه نیامختلف را دارا هستند.  یآموزان با استعدادهادانش یریادگی
 یزشآمو اتیتجرب توانندیم ،یسازیشخص یهاتیو قابل ینیماش یریادگی دهیچیپ یهاتمیالگور

 هر فرد را فراهم کنند. یازهایمتناسب با ن
آموزان ست. دانشمتفاوت ا یریادگیانطباق با سرعت  تیقابل ،ییتوانا نیا یدیکل یهانبهاز ج یکی

هوشمند، با  یهامتفاوت دارند. سامانه یآموزش یکردهایبه رو ازین ،یریادگیمختلف  یهابا سرعت
ا توا رکنند و مح مینظتسرعت آموزش را  جیبه تدر توانندیآموز، مهر دانش شرفتیپ لیو تحل شیپا

اط قوت نق ییساها، با شناسامانه نیا قت،یباشد. در حق نهیهر فرد، به یارائه دهند که برا یابه گونه
 یراب یریادگیتا  کنندیم لیتعد وستهیرا به طور پ یآموزش یزیرآموز، برنامهو ضعف هر دانش

 شود. ترنهیهمه، به
 ،یریادگی یهادرک تنوع سبکبا  توانندیهوشمند م یهاسامانه ،یریادگیبر سرعت  علاوه

 یعمل یبرخ و یداریشن یبرخ ،یآموزان بصردانش یمختلف باشند. برخ یازهاین یپاسخگو
ها صوت ها،نشیمیان ،وهایدیمتنوع، مانند و یبا ارائه محتواها توانندیهوشمند م یهاهستند. سامانه

 نیکنند. همچن یسازیشخص یریادگیهر نوع سبک  یرا برا یتجربه آموزش ،یعمل یهاتیلو فعا
ر فرد ه یمناسب برا یهاتیو فعال فیتکال ،یریادگی یهاسبک نیبر اساس ا توانندیها مسامانه نیا

 دهند. شنهادیرا پ
ا هسامانه نیا هوشمند است. یهاسامانه یهاتیقابل گریاز د زین ییتفاوت در سطوح توانا درک

دهند.  قیرا تطب یمطالب آموزش یآموز، سطح دشواردانشهر  هیدانش پا قیدق یابیبا ارز توانندیم
و  هابا ارائه چالش توانندیهوشمند م یهابالاتر، سامانه یآموزان با استعدادهادانش یبرا

به  ازیکه ن یآموزاندانش یرا حفظ کنند. در مقابل، برا یریادگی زهیانگ تر،شرفتهیپ یهاتیفعال
 .را ارائه خواهند داد یلیتکم یهاها منابع و آموزشنهساما نیدارند، ا شتریب یبانیپشت

 ا محتواب یو تعامل یآموزان فرصت تعامل شخصبه دانش توانندیهوشمند م یهاسامانه ن،یبر ا علاوه
د تا آموزان کمک کنتر کند و به دانشو جذاب اتریرا پو یریادگیتجربه  تواندیامر، م نیرا بدهند. ا

رائه اتوانند با یهوشمند م یهاسامانه ن،یبپردازند. همچن یریادگیان به خودش تمیبا سرعت و ر
 دهند. شیرا افزا یریپذقیو تطب یریپذدر خارج از کلاس، انعطاف یریادگی یهافرصت

هوشمند  یهاسامانه یهاییاستفاده کامل از توانا ریدر مس زین ییهاچالش ها،تیقابل نیوجود ا با
آموزان و درک و کامل دانش قیدق یهابه داده ازیمتنوع وجود دارد. ن یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا

 یکردیرو ازمندیها نسامانه نیا یابیتوسعه و ارز ن،یها، مهم است. همچنخاص آن یازهاین
هوشمند  یهاها، سامانهچالش نیجامعه است. با وجود ا یآموزش یازهایو توجه به ن یمشارکت


