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 مقدمه:
 

 

بلکه  ،یسطح یمان، نه فقط اطلاعاتآموزاندانش میآرزو دار ن،یها و والدما معلم یهمه

که  ستین یخوب، محل یامروز را کسب کنند. مدرسه یایدر دن یزندگ یلازم برا یهاییتوانا

 ینتقادتفکر ا ت،یست که در آن، رشد شخصا ییها را انتقال دهد، بلکه فضافقط دانش و مهارت

ز ا نانیطما ی. براکندیم تیتقو زیرا ن گرانیدروابط سالم و احترام به  نیچنو هم له،و حل مسئ

 یِررگذااث یِابیارز یبرا ییابزارها ازمندین کند،یدرست حرکت م ریکه مدرسه در مس نیا

ه ما ب ،یربردکا یراهنما کیکتاب معلم، به عنوان  نی. امیهست یتیو ترب یآموزش یهاتیفعال

. ریخ ایاند ار گرفتهاهداف مورد نظرمان قر یدر راستا مانیهاتیفعال ایآ مینیتا بب کندیکمک م

به  دنیرس یاست که برا ییهایاهداف و استراتژ قینکته، شناخت دق نیترمهم ر،یمس نیدر ا

تا با  کندیمک ممختلف، به ما ک یبایارز یها و ابزارها. کتاب با ارائه روشمیاگرفته شیآنها در پ

 و میکن ییت و ضعف را شناسانقاط قو م،یآموزان بنگربه عملکرد خود و دانش نانهیبواقع ینگاه

 ییفضا جادیا کتاب، نیا یلهدف اص ت،ی. در نهامیلازم را اتخاذ کن ریها، تداببهبود برنامه یبرا

ن یاآموزان است. دانش شرفتیو پ یتیو ترب یآموزش تیفیارتقاء ک یبرا یو مشارکت یتعامل

تا  رد،یگیمدر بر  زیدر آموزش را ن لیعوامل دخ ریو سا نیلمان، بلکه والدکتاب، نه فقط مع

 یازهایبه ن یآموزان کمک کنند. با نگاهبه رشد دانش یهمه به طور هماهنگ و با هدف مشترک

 کندیم یکتاب سع نیاآموزش و پرورش در عصر حاضر،  یهاآموزان و چالشروز دانش

  را ارائه کند. ینینو یراهکارها

  



 

 

 

 



 9                                                                  آموزشی اثربخشی ارزیابی مفهوم و تعریف

 

 :اول بخش

 آموزشی نیازهای تحلیل و شناخت 

 :یک فصل

 آموزشی اثربخشی ارزیابی مفهوم و تعریف 
 

 اثرگذار آموزش و پرورش یابیسنجش در ارز یارهاینقش مع

 یهااریمع ازمندیاست که ن یو چندوجه دهیچیپ یندیآموزش و پرورش، فرا یاثربخش یابیارز

 تیفیبود کبه ریمس یهمان چراغ راهنما ارها،یمع نیاست. ا یریگسنجش روشن و قابل اندازه

ه پشتوان و فاقد یفیصرفاً توص ندیفرا کیبه  یابیارز نیها، اآموزش و پرورش هستند و بدون آن

و  تیربو ت میبه اهداف تعل قیدق ینگاه ازمندین ییارهایمع نی. ساختن چنشودیم لیدتب یعلم

 است. یآموزش ندیفرا قیعم لیتحل

 تیابلقخورده و  وندیبا اهداف آموزش و پرورش پ دیبا ،یآموزش یسنجش اثر بخش یارهایمع

 . نخست،کرد یبندمیتقس یدر چند حوزه اصل توانیرا م ارهایمع نیداشته باشند. ا یریگاندازه

رد ک فیعرت یاریمع توانیم ،یاضیخاص. مثلاً، در درس ر یبه اهداف آموزش یابیدست زانیم

ند حل کن یه درستفرمول خاص را ب کی توانندیباشد که م یآموزاندرصد دانش دهندهکه نشان

با  یریگقابل اندازه دیبا ارهایمع نیعمل کنند. ا یبه درست یاضیر یدر مسائل کاربرد ای

 باشند. یعمل یهاتیها و فعالآزمون

 لیحلتبر اساس  تواندیم ارهایمع نیآموزان. اتوسط دانش میو درک مفاه یریادگی تیفیک دوم،

ود. ش فیتعر یشفاه یهاو ارائه یکلاس یها، کارهاآموزان در آزموندانش یهاپاسخ قیدق

 .ردیگیحوزه قرار م نیدر ا زیآموزان ندانش یریبه کارگ یو نحوه یریادگی یکارکردها یبررس

کشور. استفاده  ایمشابه در سطح منطقه  یهاآموزش یارهایعملکرد مدرسه با مع سهیمقا سوم،

نقاط قوت و ضعف مدرسه و  ییبه شناسا تواندیم یالمللنیب یهاسهیو مقا یآمار یهااز داده

ها داده یبا دقت انتخاب شوند و از همگن دیبا ارهایمع نیبهبود کمک کند. ا یراهکارها نیتدو

 حاصل شود. نانیماط
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مدرسه  طیمح س،یتدر یهاآموزان در مورد روش. نظر دانشایآموزان و اولبازخورد دانش چهارم،

ند. کعمل  یبایرزا نیدر ا یارزشمند اریبه عنوان مع تواندیم ،یآموزش ندیاز فرا تیرضا زانیو م

 یدناطلاعات ارزشم تواندیم زین نیها از والدداده یآورجمع یهامنظم و روش یهاینظرسنج

آموزان انشد ینبا توجه به گروه س دیحوزه با نیسنجش در ا یارهایارائه دهد. مع نهیزم نیدر ا

 قابل اعتماد باشند. جیشود تا نتا نیتدو میمفاه یدگیچیو پ

د نش محدوها و داتنها به سنجش مهارت دینبا یابیارز یارهایاشاره کرد که مع دیبا ت،ینها در

 ارهایمع نیاشند. ابتوجه داشته  زیآموزان ندانش یو عاطف یتیبه رشد شخص دیشوند، بلکه با

وه بر مدرسه باشند. علا یهاتیآموزان در فعالو مشارکت دانش زهیممکن است شامل نگرش، انگ

از  یوزشبه منابع آم یمدرسه و دسترس طیمح تیفیمانند ک یرونین، توجه به نقش عوامل بیا

 مهم است. یارهایمع گرید

 یآموزش یاثربخش یابیدر ارز آموزنقش فعالانه دانش

 یابیو ارز یریادگی ندیدر فرا لیبدیآموزش، بلکه فعالان ب کنندگانافتینه تنها در آموزان،دانش

 فیها و تکالبه آزمون ییگوفراتر از پاسخ ند،یفرا نیهستند. نقش آنان در ا یآموزش یاثر بخش

. شودیخود م یریادگیاز تجربه  قیاست و شامل مشارکت فعال، بازخورد صادقانه و درک عم

 .دیبه اجرا درآ یمتعدد یهاوهیش قیاز طر تواندیم ،ینقش چند وجه نیا

ه با توجه بکنند.  یابیرزرا ا یآموزش طیبه عنوان ناظران آگاه، مح توانندیآموزان مدانش اول،

وت و قنقاط  توانندیم ،یو مواد آموزش هایخود در تعامل با معلمان، همکلاس یشخص اتیتجرب

ها در مورد کنند. نظرات آن ییرا شناسا یکلاس یو فضا یتعاملات گروه س،یضعف تدر

 یاراهگش تواندیم ،یریادگیدر  زهیانگ زانیو م یریادگیفراهم بودن منابع  س،یتدر یهاروش

ند مان ،یمتنوع یهابا روش دینظرات با نیباشد. ا یآموزش ندیبهبود فرا یبرا یارزشمند

 ندیبه دست آ یتعامل یهاتیساوب یحت ایو  افتهیساخت یهاپرسشنامه ،یگروه یهامصاحبه

 به گوش برسد. یبه درست نآموزادانش یتا صدا

 فایا ینقش مهم ،یمشارکت یابیارز یهاتیفعال یو اجرا یدر طراح توانندیآموزان مدانش دوم،

 یهاو پروژه فیها، تکالآزمون یخود در طراح شنهاداتیو پ هادهیبا ارائه ا توانندیها مکنند. آن

در  توانندیآموزان مسنجش عملکرد خود کمک کنند. مثلا، دانش تیفیبه بهبود ک ،یدرس
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و ارائه نظرات خود در مورد  میمرتبط با مفاه یهاپرسش یطراح ،یعمل یهاتیساخت فعال

را  یابیارز ندینوع مشارکت نه تنها فرا نیاداشته باشند.  یدیسنجش، نقش کل یهاروش ییکارا

را  یریادگیدر قبال  یریپذتیو مسئول تیآموزان حس مالکبلکه به دانش کند،یم ترقیعم

 .بخشدیم

 یهانامهبر یاثر بخش یبایارز یبرا یبه عنوان شاخص تواندیآموزان مدانش یریادگیتجربه  سوم،

عامل تآموزان، سطح توسط دانش میدرک و کاربرد مفاه یبه کار گرفته شود. با بررس یآموزش

حل  یهاو مهارت یسبه موضوعات در یمندعلاقه زانیم ،یکلاس یهاتیها در فعالآن

 قیز طرا یابیع ارزنو نی. ادیرس یاز برنامه آموزش یجامع تر یابیبه ارز توانیمشان، مسئله

 .رسدیبه انجام م یکاربرد یهاو ارائه پروژه یاستفاده از خودسنج ق،یمشاهده دق

اشته د ینقش اساس ،نیدر ارائه بازخورد سازنده به معلم توانندیآموزان مدانش ت،ینها در

 یبرا یشنهاداتیپ ایبهتر و  یهاارائه مثال س،یتدر یهانقاط قوت و ضعف روش انیباشند. با ب

خود را بهبود  سیکمک کنند تا تدر نیبه معلم توانندیآموزان مها، دانشتر کردن درسجذاب

 را موثرتر سازند. یریادگیو  ندبخش

 یابیرزسنجش، ا یارهایمع گریدر کنار د تواندیآموزان، مفعال دانش یهاها و نقشمشارکت نیا

 ندیر فراد یو نوآور تیفیکند و به بهبود ک جادیآموزش و پرورش ا یاز اثربخش یترجامع

 .دینما یانیکمک شا ،یآموزش

 آموزاندانش یلیتحص شرفتیبر پ یآموزش یهاتیفعال ریسنجش تاث یچگونگ

و  یچندوجه یندیآموزان، فرآدانش یلیتحص شرفتیبر پ یآموزش یهاتیفعال ریتأث سنجش

 یهابودن به آزمون یاست. تنها متک ریجامع و فراگ یکردیرو ازمندیاست که ن دهیچیپ

قع، . در واائه دهدار یآموزش یهابرنامه یاثرگذار زانیکامل از م یریتصو تواندیاستاندارد، نم

رات نظ و اتیدر تجرب شهیکه ر ردیبهره گ یمتنوع یارهایاز مع یستیبا ،یشاثربخ یابیارز

 آموزان داشته باشد.دانش میمستق

است که از  یضرور ،یآموزش یهاتیفعال یرگذاریتاث زانیاز م قیدق یریبه تصو یابیدست یبرا

تمرکز  ،یدیکل یهااز جنبه یکیاستفاده شود.  یگوناگون و متناسب با اهداف آموزش یابزارها

از  توانیآموزان در طول زمان است. به عنوان مثال، مها و درک دانشمهارت شرفتیبر پ
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 یهادر دانش و مهارت راتییآزمون استفاده کرد که تغو پس آزمونشیپ یهاآزمون

را در  ارهایاز مع یروش، تنها بخش نی. اما ادهدینشان م یوزان را در طول دوره آموزشآمدانش

 .ردیگیبر م

 ل مسئلهحو  یتفکر انتقاد زمندایکه ن یعمل فیها و تکالاز پروژه توانیها، مبر آزمون علاوه

 به ما ها،تینوع فعال نیآموزان به ادانش یهاو عمق پاسخ تیفیک یهستند، استفاده کرد. بررس

 ن،ی. همچنمیها به دست آورآن شرفتیو پ یریادگی زانیاز م یترقیتا درک عم کندیکمک م

ه ب. توجه استفاده کرد یگروه یهاتیدر کلاس درس و فعال کیستماتیاز مشاهدات س توانیم

 گری، از دارائه شده میهدرک مفا زانیآنان و م نیتعاملات ب تیفیآموزان، کمشارکت دانش زانیم

 خواهند بود. یابیمهم ارز یهاشاخص

 افتهیساختار یهایها و نظرسنجمانند مصاحبه ،یفیک یهاداده یآورجمع یهااز روش استفاده

قوت و  و شناخت نقاط یریادگی اتیتجرب یبه ما در فهم بهتر چگونگ تواندیآموزان، ماز دانش

 ندیآموزان در فرادرک مشارکت فعال دانش ن،یچنکمک کند. هم یآموزش یهاتیضعف فعال

ثال، م یاست. برا تیحائز اهم اریها، بسآموزش ریها در مورد تاثآن دگاهیو درک د یریادگی

ر خود د زهینگو ا یریادگیمنابع  س،یتدر یهارا در خصوص روش ییهابه آنان پرسش توانیم

 مطرح کرد. یریادگی

ها محدود آموزان در آزموننمره دانش زانیصرفاً به م ،یلیتحص شرفتیتوجه داشت که پ دیبا

در  زینمسئله  و حل تیخلاق ،یتفکر انتقاد ،یارتباط یهامانند مهارت یگری. عوامل دشودینم

 یابیرزاو متنوع  نینو یهاروش ازمندیها نمهارت نیا قیدق یابیهستند. ارز لیدخ ندیفرآ نیا

 یعمل یهاتیها و فعالعملکرد در پروژه یابیارز یهااز روش توانی. به عنوان مثال، متاس

ها و آموزان، مانند مقالات، گزارشدانش یهافراورده یفیک لیو تحل هیاستفاده کرد. تجز

 ارائه دهد. نهیزم نیرا در ا یاطلاعات ارزشمند تواندیم ،یپژوهش یهاطرح

 یفیو ک یکم یهااز روش یبیاز ترک دیبا ،یآموزش یهاتیفعال ریتاث یابیارز یبرا ،یطور کل به

امر  نیشود. ا ل در نظر گرفتهبه طور کام دیبا ندیفرا نیآموزان در ادانش دگاهیاستفاده شود و د

 تشرفیو پ یآموزش یهاتیفعال یرگذاریکامل و جامع از تاث یریتا تصو کندیبه ما کمک م

 .میآموزان داشته باشدانش یلیتحص
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 یاثربخش یابیمعلمان در نقشه راه ارز یدینقش کل

 یجراو ا یدر طراح یاتیو ح یاساس ینقش ،یآموزش ندیفرا یبه عنوان عنصر اصل معلمان،

 آموزش ینها مجرت. آنها نه کنندیم فایمدرسه ا یتیو ترب یآموزش یهاتیفعال یاثربخش یابیارز

ش آنها . نقندیآیبه حساب م زین یآموزش جینتا لگرانِیرصدگران و تحل نیترهستند، بلکه مهم

موزان، از دانش آ قیعم یشناخت ازمندیاست و ن یابیارز یهاساده روش یاجرا ازفراتر 

 .باشدیم یریادگیبر  رگذاریتاث یِروانشناخت یهاجنبه یو حت س،یتدر یهاروش

 شرفتِیآزمون، که به منظور سنجشِ پو پس شیپ یهاآزمون یبا طراح تواندیم معلم

 یا بخشتنه نیمهم کمک کند. اما، ا نیاند، به اشده یطراح یآموزان در طول دوره آموزشدانش

 .شودیتنها به نمره محدود نم یلیتحص شرفتیدرک کند که پ دیاز نقش آنهاست. معلم با

ر د ،یاجتماع یهامهارت یحل مسئله و حت ت،یخلاق ،یتفکر انتقاد نندما یدیکل یهامهارت

 دارند. ینقش اساس یریادگی ریمس

د در کلاس درس، توسط معلم قابل تحقق است. رص کیستماتیفراوان مشاهداتِ س تیاهم

 نزایتعاملات و م تیفینها، کآمشارکت  ،یگروه یهاتیآموزان در طول فعالدانش یرفتارها

 ن،یمچنهمعلم است.  یمهم و قابل دسترس برا یهاارائه شده، از جمله شاخص میدرک مفاه

 د.ثبت شو یابیارز یهاو در گزارش ردیصورت گ مندامبه شکل نظ دیمشاهدات با

و  افتهیساختار یهامصاحبه رینظ ،یفیک یهاداده یآورجمع یهااستفاده از روش با

 ازها،ین یترقیبه شکل عم تواندیآموزان، معلم مبا دانش میساده و مستق یهاینظرسنج

 توانندیم هایها و نظرسنجمصاحبه نیکند. ا افتینها را درآ یریادگی اتیها و تجربدغدغه

ط نقا دنیال، فهمارائه دهند. به عنوان مث یآموزش یهاتیبهبود فعال یبرا یارزشمند یارهایمع

 دنیآنها در فرآ یهازهیدانش آموزان و انگ یریادگیمعلم، منابع  سیضعف و قوت روش تدر

 زد.روش به آنها بپردا نیبا ا تواندیهستند که معلم م یاز جمله موضوعات یریادگی

نقش  ها،یابیارز یو اجرا یطراح ندیدر فرآ دینکته مهم اشاره کرد که معلم با نیبه ا دیبا

امر به آنها کمک خواهد کرد تا درک  نی. اردیآموزان را به صورت فعال و مؤثر بپذدانش

آموزان به ارائه دانش قیها داشته باشند. تشونسبت به نقاط قوت و ضعف آموزش یترقیعم
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 ،یارزشمند در بهبود روند آموزش ینظرات آنها به عنوان عنصر رشیو پذ شنهادات،ینظرات و پ

 است. یاتیح

ه ب یابیارز یهاتنظر در مهار دیمداوم و تجد یهاآموزش ند،یفرآ نیبهبود نقش معلم در ا یبرا

 به معلم کمک ن،ینو یو استفاده از ابزارها یابیمختلف ارز یهاآنها ارائه شود. آموزش روش

 ،نمعلما نیب یشیاندو هم یهمکار ن،یانجام دهد. همچن یشتریرا با دقت ب هایابیتا ارز کندیم

را ارتقا  هایابیارز تیفیک تواندیم نهیزم نیدر ا گرانید یهاافتهیو استفاده از  اتیتبادل تجرب

 بخشد.

 یچندوجه یکردی: رویاثربخش یابینقشه راه نوآورانه ارز

ت. اس یسنت یهاصرف روش یفراتر از اجرا ،یآموزش ندیفرا یاثربخش یابیمعلم در ارز نقش

و  نینو یهاکیتکن از ابزارها و یریگبهره ازمندین ،ینوآورانه و عمل یکردهایرو یو اجرا یطراح

 .سازدیم ریپذرا امکان یآموزش یهاتیو جامع فعال قیاست که رصد دق یچندوجه

روش، که در آن معلم و  نیاست. ا یتها، استفاده از مشاهدات مشارکروش نیاز ا یکی

 ندیز فراا یقیدرک عم تواندیم کنند،یم یابیرا رصد و ارز هاتیآموز در کنار هم، فعالدانش

ر د یصوت ای یریضبط تصو یهاستمیمثال، استفاده از س یرا به ارمغان آورد. برا یریادگی

اطلاعات  تواندیم رد،یگیورت مآموزان و معلم صکلاس درس، که با هدف ضبط تعاملات دانش

اگر به  مشاهدات، نیفراهم آورد. ا یفرد نیو تعاملات ب یریادگیدر خصوص نحوه  یارزشمند

و  سیتدر یهانقاط ضعف و قوت روش توانندیشوند، م لیو تحل هیطور منظم ثبت و تجز

 را روشن سازند. موزانآدانش یریادگی یازهاین نیهمچن

نند. ک فایا یدیش کلنق یاثربخش یابیدر ارز توانندیم زین یفیک یهاداده یآورجمع یهاروش

 نظرات و آموزان و معلمان، ارائهبا دانش افتهیساختارمهین یهاو مصاحبه نیآنلا یهاینظرسنج

، نظرات نی. اکندیفراهم م یفیو ک یکم یهاداده یآورها را در قالب جمعآن یهادگاهید

 یراحو ط یابیارز یهاروش س،یدر بهبود تدر یبه عنوان بازخورد ارزشمند توانندیم

 رها،نایها و وبرومف رینظ نیآنلا یاستفاده از ابزارها ن،یبه کار روند. همچن یآموزش یهاتیفعال

 جادیا یموزشآهمکاران  ریمعلمان و سا نیب یهادهیو ا اتیتبادل تجرب یبرا ییفضا تواندیم

 کند.
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 یآمار یهاداده لیتحل یهامستلزم استفاده از مدل ،یآموزش یهاتیمستمر فعال یابیارز

کلاس درس و  در کنار مشاهدات ،یآمار لیتحل یافزارهانرم یریاست. به کارگ شرفتهیپ

جسته آموزان و معلمان را بردر عملکرد دانش یمنظم و مشخص یالگوها تواندیم ها،ینظرسنج

 جینتا ینیبشیپ نقاط قوت و ضعف و نییتع یبرا یبه عنوان ابزار توانندیمها مدل نیکند. ا

 .رندیمورد استفاده قرار گ یآموزش

وش قابل اغماض ر نی( در اICTاطلاعات و ارتباطات ) یفناور یرهافراوان استفاده از ابزا تیاهم

ن به عنوا توانندیم ،یریادگی نیآنلا یهاتا پلتفرم ریپذانعطاف یآموزش یافزارها. از نرمستین

 ،نیآنلا یسترهاب ژه،یمتنوع و جذاب به کار روند. به و یهاارائه آموزش یقدرتمند برا یابزار

ها دهدا لیحلو ت به اطلاعات یدسترس رایز دهند،یم شیرا افزا یابیارز ندیفرا ییو کارا تیمناسب

را  زخوردهانظرات و با ،یابه صورت لحظه توانندیبسترها م نی. ابخشندیرا به طور مؤثر ارتقا م

 .رندیبه کار گ یریادگی ندیو در بهبود فرآ افتیدر

 ازمندین ،یابینوآورانه در ارز کردیکرد که هر رو دینکته مهم تاک نیبه ا دیبا ت،ینها در

اشته دامه اد یلیدر طول سال تحص یستیبا یابیارز ندیاست. فرا وستهیمنظم و پ یهایابیارز

 ندیافر تیفیها و ابزارها، موجب بهبود مداوم در کنظر در روش دیباشد و به تکرار و تجد

ن مسئولا ن، ومان، دانش آموزامعل نیو تعامل فعال ب یمستلزم همکار ندیفرا نی. اودش یآموزش

 مدرسه است.

 

  


