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 پیشگفتار

 

ای از تاریخ ایستاده است که مرز میان دانش و فناوری به در عصر حاضر، انسان در نقطه

عنوان ابزاری بهسابقه درهم تنیده شده است. ظهور هوش مصنوعی، نه صرفاً شکلی بی

ای را در های گستردهی یک پارادایم نوین معرفتی، دگرگونیمثابهفناورانه بلکه به

های آموزشی بیش از های مختلف زندگی بشر ایجاد کرده است. در این میان، نظامعرصه

اند. آموزش، که همواره رسالت ی دیگری تحت تأثیر این تحول بنیادین قرار گرفتههر حوزه

های آینده بوده، امروز نیازمند ی آن پرورش اندیشه و توانایی تفکر انتقادی در نسلاصل

ها و ابزارهای خود در مواجهه با این دنیای دیجیتال و هوشمند ها، مهارتبازتعریف نقش

 .است

عنوان یکی از ارکان اصلی سوادهای به« سواد هوش مصنوعی»در چنین بستری، مفهوم 

شود. سوادی که دیگر محدود به توانایی خواندن و نوشتن یا می ویکم مطرحقرن بیست

ی هوشمندانه از ی درک، تحلیل و استفادهحتی سواد دیجیتال نیست، بلکه دربرگیرنده

های هوشمند است. معلمان، کاوی و الگوریتمهای مبتنی بر یادگیری ماشینی، دادهفناوری

بدیل در توسعه و انتقال این نوع از سواد بی های اصلی نظام آموزشی، نقشیعنوان ستونبه

تنها باید خود واجد درک عمیق از هوش مصنوعی باشند، بلکه باید بتوانند دارند. آنان نه

 .آموزان منتقل کنندای تربیتی و انسانی به دانشاین آگاهی را به شیوه

است.  ل آموزشیتوانمندسازی معلمان در این زمینه، شرط لازم برای موفقیت هرگونه تحو

تنها موجب بهبود فرآیند یاددهی های نوین نهزیرا در نبود آگاهی و مهارت کافی، فناوری

تر سازند. های شناختی و اجتماعی را عمیقشوند، بلکه ممکن است شکافو یادگیری نمی

گذاری بلندمدت بنابراین، توجه به آموزش سواد هوش مصنوعی برای معلمان، نوعی سرمایه

 .شودی تعلیم و تربیت محسوب میآیندهدر 



اند، دهد کشورهایی که زودتر به این جریان پیوستهتحولات جهانی در آموزش نشان می

های یادگیری پویا، تعاملی های آموزشی خود را از حالت سنتی به محیطاند نظامتوانسته

راهبر آموزشی را ایفا تنها نقش هایی، معلمان نهمحور تبدیل کنند. در چنین نظامو داده

های یادگیری هوشمند و مشاور های یادگیری، طراح محیطکنند، بلکه به تحلیلگر دادهمی

ای معلمان و اند. این تحول نیازمند بازتعریف سواد حرفهآموزان بدل شدهرشد فردی دانش

 .گسترش دانش آنان درباره ابزارهای هوش مصنوعی است

ت. فردی ز دانش فناورانه، تفکر انتقادی و بینش اخلاقی اسسواد هوش مصنوعی، ترکیبی ا

ها، تری در استفاده از الگوریتمهای آگاهانهتواند تصمیمکه به این سواد مجهز باشد، می

های آموزشی اتخاذ کند. از این رو، پرورش چنین مهارتی در معلمان، ها و پلتفرمداده

و منتقد  ی فناوری، بلکه خالقکنندهتنها مصرفای است که نهساز تربیت نسل آیندهزمینه

 .آن است

. است شده شگرف تحولی دچار مصنوعی هوش پرتو در نیز یادگیری–فرآیند یاددهی

 و کرده تحلیل را آموزاندانش یادگیری الگوهای قادرند مصنوعی هوش بر مبتنی ابزارهای

 از معلم نقش شرایطی، چنین در. نمایند سازیشخصی را فرد هر یادگیری مسیر

 نه تغییر، این. کندمی تغییر بخشالهام و راهنما گر،تسهیل به اطلاعات یدهندهانتقال

 وین،ن قالبی در او نقش بازآفرینی برای است فرصتی بلکه معلم، جایگاه برای تهدیدی

 .اثرگذارتر و ترانسانی

نوعی در میان معلمان هوش مص ی سوادها بدون توسعهگیری از این فرصتحال، بهرهبااین

رار دارند قممکن نیست. بسیاری از معلمان هنوز در مراحل ابتدایی آشنایی با این فناوری 

ای باشد گونهریزی آموزشی باید بههای هدفمند و عملی هستند. برنامهو نیازمند آموزش

ها، بات، چتکاوی آموزشیای همچون یادگیری ماشینی، دادهکه معلمان با مفاهیم پایه

 .وندبین و اخلاق هوش مصنوعی آشنا شتحلیل پیش



شود؛ بلکه های آموزشی حاصل نمیی سواد هوش مصنوعی تنها از طریق دورهتوسعه

العمر در میان معلمان است. فرهنگی که در آن، گیری فرهنگ یادگیری مادامنیازمند شکل

ی کاربردهای فناوری بخشی از زندگی هتجربه، تحقیق، تبادل نظر و بازاندیشی مستمر دربار

سازی گذاران آموزشی باید با فراهمای معلم محسوب شود. در این مسیر، سیاستحرفه

های مالی، معلمان را در مسیر های فناورانه، منابع آموزشی استاندارد و حمایتزیرساخت

 .توانمندسازی همراهی کنند

رفته شود. گاستفاده از هوش مصنوعی نباید نادیده از سوی دیگر، بعد اخلاقی و انسانی در 

یتی است. آموزش بدون اخلاق، حتی اگر با هوشمندترین ابزارها انجام شود، فاقد روح ترب

فرهنگی  بنابراین، سواد هوش مصنوعی باید در کنار سواد اخلاقی، سواد دیجیتال و سواد

 .و متعهد گرددسئول گیری معلمانی آگاه، متوسعه یابد تا منجر به شکل

گرشی ندر واقع، هوش مصنوعی تنها ابزار نیست؛ بلکه نوعی نگرش نو به یادگیری است. 

ی تحلیل ها بر پایهاند و تعامل میان آنآموز هر دو جویندگان دانشکه در آن معلم و دانش

 .گیردداده، تفکر انتقادی و خلاقیت شکل می

ی سواد هوش مصنوعی در توسعهکتاب حاضر، با هدف تبیین جایگاه و ضرورت 

 آن بر تلاش. است شده تدوین یادگیری–توانمندسازی معلمان و ارتقای فرآیند یاددهی

 نیز اجرایی هایچالش و عملی کاربردهای به نظری، مفاهیم بررسی بر علاوه که بوده

 ارتقای بخشی،آگاهی جهت در گامی بتواند اثر این یمطالعه است امید. شود پرداخته

 .بردارد معلمان ایحرفه توانمندسازی و فناورانه بینش

لمانی که در پایان، باید یادآور شد که هوش مصنوعی جایگزین معلمان نخواهد شد؛ اما مع

تدریج جای خود را به کسانی خواهند داد که این برند، بهاز هوش مصنوعی بهره نمی

ی سواد هوش رو، فراگیری و توسعهدهند. ازاینفناوری را در خدمت آموزش انسان قرار می

 .ناپذیر عصر ماستمصنوعی نه انتخاب، بلکه ضرورت اجتناب



 

 

 

 

 

  



 : مقدمه

 

جهان معاصر، شاهد تحولی ژرف در ماهیت یادگیری، آموزش و شناخت انسانی است. 

تنها در ویکم، نهی قرن بیستعنوان یکی از دستاوردهای برجستههوش مصنوعی، به

های آموزشی و تربیتی نیز نفوذ یافته است. علمی و صنعتی، بلکه در بطن نظامهای عرصه

ناپذیر از ساختار آموزش رسمی و غیررسمی های هوشمند اکنون به بخشی جداییفناوری

های سنتی یاددهی و یادگیری را ها و شیوهها، مسئولیتاند نقشاند و توانستهتبدیل شده

عنوان یکی از ابعاد به« سواد هوش مصنوعی»یطی، مفهوم بازتعریف کنند. در چنین شرا

 .شودای معلمان مطرح میحیاتی شایستگی حرفه

های آموزشی بیشتر بر محور انتقال دانش و مدیریت کلاس متمرکز بود؛ در گذشته، مهارت

ی هاهای نوین برای تسهیل یادگیری، تحلیل دادهاما امروزه، معلمان باید بتوانند از فناوری

آموزان و طراحی تجربیات یادگیری آموزشی، تشخیص نیازهای فردی دانش

ها بدون درک عمیق از مفاهیم و کارکردهای شده استفاده کنند. این تواناییسازیشخصی

عنوان یکی از ی سواد هوش مصنوعی، بههوش مصنوعی ممکن نیست. در نتیجه، توسعه

 .ای یافته استدیجیتال، اهمیت فزاینده محورهای کلیدی توانمندسازی معلمان در عصر

زش هوش مصنوعی، فراتر از یک فناوری، نوعی تحول فرهنگی و شناختی در فرایند آمو

های ها، یادگیری ماشینی و الگوریتمشود. این فناوری با تکیه بر تحلیل دادهمحسوب می

های ور به نظاممحهای یادگیری را از الگوهای سنتی معلمپیچیده، توانسته است نظام

گر، محور تغییر دهد. بدین ترتیب، نقش معلم از منبع اصلی دانش به تسهیلیادگیرنده

های یادگیری و راهنمای رشد شناختی و اجتماعی فراگیران تبدیل شده گر دادهتحلیل

 .است



ن است. با این حال، این دگرگونی عمیق نیازمند آگاهی، مهارت و نگرش جدیدی در معلما

ی که سواد هوش مصنوعی ندارد، ممکن است نسبت به ابزارهای نوین آموزشی معلم

ای شود. از های هوشمند، دچار اضطراب حرفهاحساس تهدید کند یا در مواجهه با فناوری

توانند از فناوری برای ارتقای سوی دیگر، معلمانی که به این نوع سواد مجهز هستند، می

آموزان بهره تر عملکرد دانشادگیری و ارزیابی دقیقخلاقیت، تفکر انتقادی، انگیزش ی

 .بگیرند

هاست که ها و مهارتای از دانشدر تعریف تخصصی، سواد هوش مصنوعی شامل مجموعه

ها و پیامدهای اخلاقی و اجتماعی ها، محدودیتسازد تا ماهیت، قابلیتفرد را قادر می

های گوناگون رت انتقادی و مؤثر در زمینهصوها بهآن های هوشمند را درک کند و ازفناوری

تنها بعد فناورانه، بلکه ابعاد ویژه آموزش استفاده نماید. بنابراین، این نوع سواد نهبه

 .گیردشناختی، اخلاقی، فرهنگی و تربیتی را نیز دربرمی

های تربیت معلم ی سواد هوش مصنوعی در میان معلمان، مستلزم بازنگری در برنامهتوسعه

ای طراحی شوند که گونههای آموزشی باید بههای ضمن خدمت است. برنامهو آموزش

ها، یادگیری عمیق، پردازش زبان طبیعی، تحلیل معلمان را با مفاهیمی چون الگوریتم

های تطبیقی ها، دستیارهای هوشمند و سیستمباتبین، و کاربردهای آموزشی چتپیش

عی نیز توجه ین، باید به ابعاد فلسفی و اخلاقی هوش مصنویادگیری آشنا سازند. افزون بر ا

ده از فناوری شود؛ زیرا آموزش، در ذات خود، فعالیتی انسانی و اخلاقی است و هرگونه استفا

خوان هم در این حوزه باید با اصول عدالت، احترام به کرامت انسان و حفظ هویت فرهنگی

 .باشد

شی نیز بیش از پیش به تحلیل اطلاعات وابسته شده گیری آموزمحور، تصمیمدر عصر داده

توانند عملکرد یادگیری است. معلمان با استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی می

ای ارزیابی کرده و با شناسایی نقاط ضعف و قوت هر فراگیر، صورت لحظهآموزان را بهدانش



دگیری، اگرچه سازی یامسیر آموزشی مناسب را طراحی کنند. این سطح از شخصی

کند، اما بدون مهارت و بینش ای برای ارتقای کیفیت آموزش فراهم میسابقههای بیفرصت

های گیریلازم در معلمان، ممکن است منجر به وابستگی بیش از حد به فناوری یا تصمیم

 .های ناقص شودناعادلانه مبتنی بر داده

افزایی فناورانه ن میان، تنها به مهارتدر ای« توانمندسازی معلمان»از سوی دیگر، مفهوم 

ای و اخلاقی آنان نیز هست. شود، بلکه شامل رشد شناختی، حرفهمحدود نمی

دهد که معلم بتواند فناوری را در خدمت اهداف تربیتی توانمندسازی واقعی زمانی رخ می

د به ایخود قرار دهد، نه آنکه خود در خدمت فناوری باشد. بدین معنا، هوش مصنوعی ب

 .ابزاری برای تعمیق تفکر، تقویت خلاقیت و گسترش مرزهای یادگیری بدل شود

ی سواد هوش مصنوعی را در تحقیقات جهانی نشان داده است که کشورهایی که توسعه

های آموزشی خود را با اند نظاماند، توانستههای آموزشی خود قرار دادهاولویت سیاست

ی آینده همسو کنند. این کشورها با آموزش معلمان در عهسرعت بیشتری با نیازهای جام

ویژه درک کاربردهای اخلاقی و اجتماعی آن، موجب افزایش های نو، بهی فناوریحوزه

آموزان وری آموزشی، ارتقای عدالت آموزشی و رشد یادگیری خودگردان در دانشبهره

 .اندشده

 یایهپ بر «یادگیری–فرآیند یاددهی»و « سواد هوش مصنوعی»از منظر نظری، پیوند میان 

. است استوار تطبیقی رییادگی و گراییسازنده یادگیری ویژهبه یادگیری، جدید هاینظریه

 سبک و سرعت نیازها، با انطباق قابلیت که هاییمحیط آوردنفراهم با مصنوعی هوش

. سازدمی راهمف را معنادار و عمیق یادگیری تحقق امکان دارند، را آموزدانش هر یادگیری

 .است حیاتی فرایند این ارزیابی و هدایت طراحی، در معلم نقش میان، این در

سازی ی سواد هوش مصنوعی، فراهمهای مهم توسعهاز نظر عملی، یکی از چالش

هاست. در بسیاری از مناطق، معلمان های آموزشی و دسترسی عادلانه به فناوریزیرساخت



د تجهیزات لازم یا مهارت کافی برای استفاده از ابزارهای هوشمند هستند. یا مدارس فاق

ها، امنیت اطلاعات و اثرات ی حفظ حریم خصوصی دادههایی دربارههمچنین، نگرانی

گذاران ازحد به فناوری وجود دارد. برای رفع این موانع، سیاستاجتماعی وابستگی بیش

های نرم و ی زیرساخت، آموزش مهارتن به توسعهزماباید با اتخاذ رویکردی جامع، هم

 .ارتقای فرهنگ دیجیتال بپردازند

ی آگاهانه از هوش مصنوعی اند که استفادهها نشان دادهشناختی، پژوهشدر بُعد روان

آموزان و کاهش اضطراب یادگیری کمک کند. تواند به افزایش انگیزش درونی دانشمی

ها و علایقش طراحی اش متناسب با تواناییمسیر یادگیری آموز احساس کند کهوقتی دانش

تری در فرایند یادگیری خواهد داشت. این امر تنها زمانی تحقق شده است، مشارکت فعال

ی وشمند، برای ایجاد تجربهآمده از ابزارهای هدستهای بهیابد که معلم بتواند از دادهمی

 .تر استفاده کندیادگیری انسانی

های های یادگیری، شناسایی نارساییتواند در تحلیل سبکر آن، هوش مصنوعی میافزون ب

آموزان نقش مؤثری ایفا کند. اما این بینی افت عملکرد دانشتحصیلی و حتی پیش

درستی های تولیدشده را بهها تنها در صورتی سودمندند که معلمان بتوانند دادهقابلیت

های علمی اتخاذ نمایند. از این رو، ی تحلیلرا بر پایههای آموزشی تفسیر کنند و تصمیم

ی سواد داده و تفکر الگوریتمی باید جزئی از سواد هوش مصنوعی معلمان محسوب توسعه

 .شود

ی ماهیت های بنیادینی دربارهاز دیدگاه فلسفی، ورود هوش مصنوعی به آموزش، پرسش

ها سپرد؟ آیا دگیری را به الگوریتمتوان یاکند. آیا مییادگیری و انسانیت مطرح می

ها نیازمند اند؟ پاسخ به این پرسشسازیخلاقیت، شهود و احساسات انسانی قابل شبیه

درکی عمیق از پیوند میان علم، اخلاق و فلسفه تعلیم و تربیت است. معلمانی که از این 



حفظ اصالت تربیت گیری از فناوری و توانند بین بهرهکنند، میمنظر به موضوع نگاه می

 .انسانی توازن برقرار سازند

ی سواد هوش ی چارچوبی نظری و کاربردی برای توسعههدف از نگارش این کتاب، ارائه

 تلاش ثرا این در. است یادگیری–مصنوعی در معلمان و تبیین تأثیر آن بر فرایند یاددهی

 هوش وزشیآم کاربردهای و واقعی هاینمونه نظری، و بنیادی مفاهیم تبیین ضمن تا شده

 در معلمان رویپیش هایفرصت و هاچالش همچنین،. گیرد قرار تحلیل مورد مصنوعی

 .است شده بررسی جامع صورتبه هوشمند هایفناوری از گیریبهره

گذاران آموزشی و دانشجویان علوم تربیتی را به این کتاب، معلمان، پژوهشگران، سیاست

خواند. دنیایی که در آن، فناوری نه جایگزین ن و ماشین فرا میدرکی تازه از تعامل انسا

ق تربیتی انسان، بلکه مکمل خرد و آگاهی اوست. هوش مصنوعی، اگر با فهم انسانی و اخلا

تواند به ابزاری برای عدالت آموزشی، خلاقیت پایدار و رشد متوازن همراه شود، می

 .آموزان بدل گردددانش

سازی، توانمندسازی و بتواند گامی هرچند کوچک در مسیر آگاهامید است این پژوهش 

اندرکاران آموزش بردارد؛ زیرا آینده آموزش، در گرو بخشی برای معلمان و دستالهام

 .را شناسند و هم فناوریمعلمانی است که هم انسانیت را می

های اخیر، دهههای تکنولوژیک در ترین پیشرفتعنوان یکی از مهمبه (AI) هوش مصنوعی

ها ازجمله آموزش و یادگیری های مختلف زندگی انسانای بر جنبهتأثیرات گسترده

های اصلی توسعه عنوان یکی از ستونوپرورش بهگذاشته است. در این راستا، آموزش

ویژه هوش مصنوعی است. این فناوری های نوین، بهجوامع، نیازمند تطبیق با فناوری

ای معلمان ایجاد حرفه چشمگیری در فرآیند یادگیری، تدریس و توسعهتواند تغییرات می

 .(1399کند )صبوری و احمدی، 



های هایی چون مدیریت حجم زیاد اطلاعات، تفاوتهای گذشته، معلمان با چالشدر دهه

اند. هوش مصنوعی این دهشده مواجه بوسازیآموزان و نیاز به آموزش شخصیفردی دانش

طور مؤثرتری به گیری از ابزارهای هوشمند، بههم کرده است تا معلمان با بهرهامکان را فرا

های آموزان پاسخ دهند. از سوی دیگر، این فناوری با ارائه تحلیلنیازهای یادگیری دانش

آموزان، توانسته است نقش دقیق از عملکرد تحصیلی و شناخت نقاط ضعف و قوت دانش

 .(1398ریس ایفا کند )محمدی، کلیدی در بهبود فرآیندهای تد

عنوان یک ابزار کمکی برای معلمان، نقش مهمی در کاهش طور خاص، هوش مصنوعی بهبه

های آموزشی تواند از طریق طراحی برنامهها دارد. این فناوری میبار کاری آن

شده، ارائه بازخورد فوری و ایجاد محتوای تعاملی، به معلمان در مدیریت سازیشخصی

(. برای نمونه، ابزارهای هوش 1401های درس کمک کند )کریمی و رضایی، سکلا

های تحلیل داده، معلمان را قادر های مدیریت یادگیری و پلتفرممصنوعی مانند سیستم

های تدریس خود را آموزان، روشاند تا با درک بهتری از نیازهای آموزشی دانشساخته

 .(1400بهینه کنند )ملکی و عباسی، 

های های برجسته هوش مصنوعی در آموزش، توانایی آن در ایجاد محیطیکی از جنبه

ها، واقعیت سازیتوانند با استفاده از شبیهها مییادگیری تعاملی و جذاب است. این محیط

آموزان و معلمان بهبود بخشند. مجازی و واقعیت افزوده، تجربه یادگیری را برای دانش

آموزان، معلمان را نیز تشویق به لاوه بر افزایش مشارکت دانشهایی عچنین تکنولوژی

از سوی دیگر، هوش .(1400کنند )باقری، های نوآورانه در تدریس میکارگیری روشبه

ها، نیاز به هایی را نیز برای معلمان ایجاد کرده است. یکی از این چالشمصنوعی چالش

ی هوش مصنوعی است. بسیاری از معلمان آموزش معلمان برای استفاده بهینه از ابزارها

های عملی های آموزشی و کارگاههای نوین آشنا نیستند و نیازمند دورههنوز با فناوری

(. در این زمینه، ارائه 1399برای یادگیری نحوه استفاده از این ابزارها هستند )حسینی، 



در تسهیل این فرآیند تواند نقش مهمی های دولتی میهای آموزشی جامع و حمایتبرنامه

 .(1398داشته باشد )نجفی و منصوری، 

هایی درباره مسائل اخلاقی و حفظ حریم خصوصی در استفاده از هوش علاوه بر این، نگرانی

های شخصی سازی دادهها شامل ذخیرهمصنوعی در آموزش مطرح شده است. این نگرانی

شود. بنابراین، لازم های داده میلیلحوه استفاده از تحنآموزان، امنیت اطلاعات و دانش

آموزان و معلمان صورت گیرد تا هایی در راستای حفظ حقوق دانشگذاریاست سیاست

های هوش مصنوعی در آموزش به شکلی ایمن و اخلاقی انجام شود استفاده از فناوری

ند یهوش مصنوعی همچنین پتانسیل آن را دارد که به معلمان در فرآ.(1400)یزدانی، 

های عملکرد معلمان، تواند با تحلیل دادهیادگیری خودشان کمک کند. این فناوری می

ترتیب، اینهایی برای بهبود ارائه دهد. بهها را شناسایی کرده و توصیهنقاط قوت و ضعف آن

های تدریس خود بپردازند ها، به ارتقای مهارتگیری از این تحلیلتوانند با بهرهمعلمان می

 .(1401می و رضایی، )کری

های انداز آینده استفاده از هوش مصنوعی در آموزش بسیار گسترده است. فناوریچشم

های جدیدی برای های آموزشی منجر شده و فرصتتوانند به تحول نظامهوشمند می

ریزی ها، نیاز به برنامهیادگیری فراهم کنند. در عین حال، برای استفاده بهینه از این فرصت

گذاران، پژوهشگران و معلمان وجود دارد. بدون شک، هوش یق و همکاری میان سیاستدق

تواند به معلمان کمک کند تا نقش مؤثرتری در مصنوعی با ارائه راهکارهای نوین، می

گرانی قدرتمند در نظام آموزشی عمل کنند عنوان تسهیلفرآیند یادگیری ایفا کنند و به

 .(1399)حسینی، 

تنها به گیری از هوش مصنوعی در آموزش و پرورش، نهباید تأکید کرد که بهرهدر پایان، 

های تدریس معنای استفاده از ابزارهای پیشرفته، بلکه به معنای تغییر نگرش و روش

های لازم است تا معلمان است. این تحول نیازمند آموزش، حمایت و ایجاد زیرساخت


