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 مقدمه:
 

 

 یهاها و چالشفرصت ،یآموزش یهایو نوآور تالیجید یهایفناور عیامروز، تحول سر یایدر دن

 ن،ینو یهاآموزش یاصل یهااز هدف یکیکرده است.  جادیا تیو ترب میرا در حوزه تعل یاسابقهیب

 یمو عل یرشد فرد ریآموزان است تا بتوانند در مسدانش یواقع یازهایموثر آنها با ن ییهمسو

دهنده ه شکلک یادیشناخت عناصر بن ر،یمس نیرا داشته باشند. در ا یبرداربهره نیخود بهتر

 یازهاین قیعممانند درک  یعناصر، موارد نی. اکندیم فایا ییهستند، نقش بسزا ییهمسو نیا

هوشمند در  یهایاز فناور یریگمتناسب، بهره یآموزش یمحتواها یآموزان، طراحمتفاوت دانش

. پرداختن به شوندیرا شامل م یو مشارکت یزشیانگ یریادگی یهاطیمح جادیآموزش، و ا ندیآفر

 دهیچیتنوع و پم یازهایبه ن ییگوپاسخ یلازم را برا یتا ابزارها کندیعناصر، به ما کمک م نیا

. میبخش کنسازنده، موثر و لذت یابه تجربه لیآموزش را تبد ندیو فرآ میآموزان فراهم کندانش

آموزان، دانش یازهایهوشمند با ن یهاموثر آموزش ییکه همسو میمهم است بدان ت،یدر نها

که  یو علم ردیگیمحور قرار م یانسان یازهایکه در آن ن یهنر و علم است؛ هنر قیتلف یلازمه

توسعه  ریجه، ما را در مسشناخت و تو نی. ابردیها را بالاتر مآموزش یو اثربخش یوربهره

  .زندیرقم م ندهیآ یهانسل یتر براروشن یاندهیو آ دهدیم یاری داریکارآمد و پا یهاموزشآ
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 9                                                                         هوشمند آموزش در پایه مفاهیم 

 

 :یکم بخش

 بنیادین عناصر مفهومی و نظری مبانی 

 :یکم فصل

 هوشمند آموزش در ایهپ مفاهیم 
 

 ندیمورد استفاده در آموزش هوشمند در فرآ یهایفناور یچندوجه یهانقش

 یریادگی

و  یاتیح ییهانقش ن،ینو یبه عنوان ابزارها و راهکارها هایآموزش هوشمند، فناور نهیزم در

نه  هایوراز فنا کی. هر کنندیم فایا یریادگی ندیفرآ قیتوسعه و تعم ،یریگدر شکل یچندبعد

 مل،در نحوه تعا رییبلکه تغ آورندیآموزان فراهم ممعلمان و دانش یرا برا یدیتنها امکانات جد

 توانیها منقش نیا قیدق لیتحل ی. بر مبناندینمایم لیآموزش را تسه یریپذو انعطاف یابیارز

 یریادگی ندیفرا یدر پنج سطح اصل یمدرن در آموزش هوشمند به طور کل یهایگفت که فناور

 :رگذارندیتاث

داده،  لیتحل یهاستمیمانند س ییهایاست. فناور یریادگی یسازیشخص لیاول، تسه نقش

گسترده  یهاداده لیو تحل ریتفس ،یآورامکان جمع گر،هیتوص یهاستمیو س نیماش یریادگی

 حات،یها شامل ترجداده نی. اکنندیآموز را فراهم مهر دانش یفرد یآموزش یهاتیمرتبط با فعال

 نیخاص هر فرد است. بر ا یازهایو ن یریادگی یهاشرفت، نقاط قوت و ضعف، سبکیسرعت پ

بلکه  دهد،یم شنهادیرا پ یفرد یهایژگیمنطبق بر و یآموزش یرهاینه تنها مس یاساس، فناور

 یندیبه فرآ یریگادی جه،ی. در نتسازدیم ترقیتر و دقساده زیرا ن یدرس یهابرنامه میتنظ ندیفرآ

 .شودیآموز بدل مدانش یواقع یازهایبر ن یهدفمند و مبتن ر،یپذانعطاف

 یهاطمحی مانند – یتعامل یهایاست. فناور یریادگیدوم، ارتقاء تعامل و مشارکت فعال در  نقش

 فضای –و افزوده  یمجاز تیبر واقع یمبتن یهاستمیو س یاچندرسانه یافزارهانرم ،یمجاز

 یبه فضاها یسنت یهاکلاس لیتبد ییتوانا هایفناور نی. اسازندیو جذاب م ایرا پو یشآموز

 یریادگی ندیآموزان به صورت فعال در فرآرا دارند که در اثر آن، دانش یو چندحس یملتعا
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 زانیم جه،یو در نت ندینمایمتنوع را کسب م یو تجرب یعمل یهاتجربه کنند،یمشارکت م

 .شودیم شتریمطالب ب یبخشو اثر یماندگار

کان رصد هوشمند ام یهایو بازخورد است. فناور یابیارز یندهایفرآ یسازنهیسوم، به نقش

 یهاستمی. سآورندیآموزان را فراهم مدانش شرفتیو پ یریادگیو جامع سطح  قیدق درنگ،یب

و هدفمند را  یشخص ع،یارائه بازخورد سر ییتوانا شده،یآورجمع یهاهوشمند، بر اساس داده

 ،یابینوع ارز نی. اکندیم فایها اآموزش و اصلاح روش یرهایمس میدر تنظ ینقش مهم هدارند، ک

 ندیرآفاصلاح و بهبود در  ندیفرآ عیو تسر یانسان یدقت، باعث کاهش خطا شیعلاوه بر افزا

 .شودیآموزش م

مختلف،  یهایاست. فناور ریپذو تطابق ریپذانعطاف یریادگی یچهارم، فراهم آوردن فضا نقش

سازگار  یابیارز یهاوهیو ش هاتیتا با انتخاب محتوا، نوع فعال دهندیامکان را م نیآموزان ابه دانش

 نییتع کاندر کنار ام ت،یقابل نیکنند. ا یسازیرا شخص یریادگی ندیخود، فرآ یریادگیبا سبک 

 سازد،یم یفرد یاازهیو سازگار با ن ریپذافانعط اریرا بس یآموزش طیمتنوع، مح یهایبندزمان

 در هر زمان و مکان، ممکن و مؤثر باشد. یریادگیکه  یابه گونه

هوشمند،  یهایاست. فناور یرآموزان و فناومعلمان، دانش انیم ییافزاهم لیپنجم، تسه نقش

و  انی، مربها را به عنوان راهبرانو آن دهندیم رییآموزش تغ ندینقش معلمان را در فرآ

قادر  ،یفناور یااز ابزاره یریگ. معلمان با بهرهکنندیم تیتقو یریادگیدر چرخه  گرانلیتسه

 یآموز به دست آورده، راهکارهاهر دانش یریادگی تیاز وضع یترقیبود تا درک عم هندخوا

 .ابندیست د یو موثرتر دیجد یهابه نقش یتعامل یندهایمتناسب و موثر ارائه دهند و در فرآ

 ماند،یم یباق کیتکنولوژ ینه صرفاً در سطح ابزارها یریادگی ندیدر فرآ هاینقش فناور جه،ینت در

توسعه  یرا برا نهیزم ،یو آموزش یتیترب یکردهایرو تیافزا در کلبلکه در قالب عوامل مؤثر و هم

 یتارهاسو، ساخ کیها، از نقش نی. اسازدیفراهم م ریپذفردمحور و انعطاف ن،ینو یهاروش

 یازهایو ن یفرد یهاتیقابل گر،ید یو از سو کنندیخارج م یاشهیو کل ستایرا از حالت ا یآموزش

 .کنندیم تیمدرن تثب تیو ترب میتعل ندیفرآ یآموز را به عنوان محور اصلخاص هر دانش

 نییتب ،یو سازمان یساختار راتییدر عرصه آموزش، در کنار تغ نینو یهایفناور شیدایپ

 نی. اسازدیم یو آموزش هوشمند را ضرور یآموزش سنت میمفاه انیم نیادیبن یهاتفاوت
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و  یفلسف یکردهایمورد استفاده بلکه در رو یو ابزارها یفن یهاها نه تنها در جنبهتفاوت

آموزان را دگرگون دانش یازهایبه ن یینحوه پاسخگو ریو تفس رگذارندیتأثآموزش  کیاستراتژ

 .ندسازیم

حتوا و ارائه در قالب انتقال م ،یریادگی ندیفرآ ینقش معلم به عنوان محور اصل ،یآموزش سنت در

 یهاشتمرکز بر رو ،یحضور یها. ساختار کلاسشودیم فیتعر هیسوکیاطلاعات به صورت 

به  عیو واکنش سر یریپذدر انعطاف ییهاتیاستاندارد، محدود یهایابیثابت، و ارز یآموزش

فعال  یهایفناور هیا. در مقابل، آموزش هوشمند، بر پکندیم جادیآموزان ادانش یفرد یزهااین

مختلف آموزش  یهارا در دامنه ییایو پو یریپذانعطاف ،یسازیاستوار است و مفهوم فرد یو تعامل

 .سازدیم یجار یریادگیو 

برنامه  ،ی. در آموزش سنتاست یسازیشخص یندهایها، در سطح فرآتفاوت نیتراز برجسته یکی

وجه تخاص هر فرد  یازهایشده است و به ن نیتدو یکل یغالباً مطابق با استانداردها یدرس

 یرهایمس ،یفرد یهاداده لیو تحل یآورهوشمند با جمع یهایکه فناور یندارد، در حال یچندان

 نی. اکنندیم میآموز را ترسهر دانش یریادگی یهامتناسب با سبک، سرعت و سبک یریادگی

 یهازهیو انگ یفرد یهایبانیمتفاوت، پشت یهاهیآموزان با فرضکه دانش شودیموضوع باعث م

 .گرددیم یو کاهش احساس ناتوان تیرضا شیموجب افزا جهیکنند، که در نت افتیدر یمتمرکزتر

آموز دانش وعلم م نیو محدود ب میعموماً بر رابطه مستق یتعامل و مشارکت، آموزش سنت نهیزم در

 ییهاتیمحدود یتعامل یازهایبه ن ییارتباط و پاسخگو یتمرکز دارد، که ممکن است در برقرار

 یشارکتمو  یچندحس یهاطیدر آموزش هوشمند، مح یتعامل یهایکند. در مقابل، فناور جادیا

 یهاو تجربه نددهیمشارکت م یریادگی دنیآموزان را فعالانه در فرآکه دانش آورندیرا فراهم م

 یو اثربخش زهیگان زانیتفاوت، م نی. اندینمایم قیرا تشو یتعامل یهالیوتحلهیو تجز یعمل

را فراهم  یفور یهاچندجانبه و پاسخ یهاو امکان طرح پرسش کندیم تیرا تقو یریادگی

 .آوردیم

 یریگوشمند با بهرهاست که آموزش ه یدیکل یهاتفاوت گریاز د ،یابیارز ندیبودن فرآ دارتریپا

 نیگزیرا جا یبر و محدود سنتزمان یهایابیارز ،یداده و هوشمندساز لیتحل یهاستمیاز س

را  یهدفمند و شخص یبازخوردها کرد،یرو نی. ادینمایو مستمر م یچندبعد ع،یسر ییهایابیارز
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از نقاط قوت  ترقیشناخت دق ازمندیو ن آوردیبه تبع م یریادگی ندیاصلاح و بهبود فرآ ریدر مس

 آموز است.و ضعف دانش

 یهاوهیدر ش تیممکن است در اثر محدود یدر مدارس سنت یو استقلال فرد تیخلاق زش،یانگ

مند با ارائه که آموزش هوش ی. در حالابدیکاهش  یبندآموزش و نبود انعطاف در محتوا و زمان

 یهایبندمانزو  یریادگی یهاوهیش امکان انتخاب محتوا، ر،یپذمتنوع و تطابق یریادگی یفضا

 ،یریپذتیاحساس کنترل و مسئول ،یفرد زهیانگ شیکه در افزا آورد،یمتنوع را فراهم م

 دارد. میمستق یرگذاریتاث

 ییر پاسخگوب یریچشمگ ریابزارها و فلسفه آموزش، تاث کرد،یدر رو یاساس یهاتفاوت جه،ینت در

 ینه تنها به عنوان ابزار ی. فناورآموزان دارنددانش تیوفقم زانیو م زه،یخاص، انگ یازهایبه ن

 یردف یهایژگیآموزش، بلکه به عنوان عامل تحول در تطابق آموزش با و یندهایفرآ لیتسه یبرا

را در جهت  آموزش یرهایمس یاساس یااست و به گونه نیآفرنقش یفرد یهایو توسعه توانمند

 .دهدیم رییمتنوع تغ یریادگی یهاآوردن فرصتو فراهم  ،یریپذانعطاف ،ییفردگرا

 یمحور یهادر آموزش هوشمند: مسئله هیپا میمفاه قیدر فهم عم یادیبن یهاچالش

 مواجهه یو راهکارها

و جامع  حیرک صحموانع، د نیتراز مهم یکیاز آموزش هوشمند،  یبردارتوسعه و بهره ریمس در

 یه، طراحداد لیتحل ن،یماش یریادگیاز جمله  م،یفاهم نیحوزه است. ا نیا نیادیبن میاز مفاه

 تواندینشوند، م یسازیو بوم ریتفس یاگر به درست ،یسازیو مفهوم فرد ،یتعامل یهاستمیس

 کاهش اعتماد جه،یو در نت یآموزش یهابرنامه یکاهش اثربخش ،یاتیعمل یهابه سوءتفاهم رمنج

ها رفت از آنبرون یها و راهکارهاچالش نیا لیلشود. در ادامه، به تح نینو یهایبه فناور

 .میپردازیم

از معلمان و  یاریاست. بس میبودن مفاه یو انتزاع ییمعنا یدگیچیپ ،یاصل یهااز چالش یکی

 حیو صح قیدر درک عم ،یدر مباحث فناور یکمبود آموزش تخصص لیبه دل ،یطراحان آموزش

 ندیدر فرآ یر به برداشت نادرست از کاربرد فناورامر، گاه منج نیمشکل دارند. ا هیاصول پا

است  ازیمشکل، ن نیمقابله با ا ی. براشودیاز امکانات موجود م یناکاف یریگبهره ای ،یریادگی

برگزار شود.  یو آموزش یفن یازهایمتناسب با ن یتخصص یهاو کارگاه یآموزش تخصص یهادوره
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 جادیو ا م،یمفاه یساده و کاربرد نییرد، ترجمه و تباستاندا یافزون بر آن، توسعه منابع آموزش

 نقش داشته باشد. اورانهیدر ارتقاء سطح درک  تواندیم ،یو آموزش یفن یبانیپشت یهاگروه

انتزاع،  لیلبه د هیپا میاست. مفاه یعمل یازهایو ن کیتئور میمفاه نیعدم انطباق ب گر،ید چالش

 نیند. اکن دایپ یمناسب گاهیا و مدارس نتوانند جاهکلاس یواقع یازهایممکن است در بطن ن

حل  یراو معلمان است. ب یمتخصصان فناور انیاز تفاوت در زبان مشترک م یموضوع، اغلب ناش

ارد مو فیتعر قیدو حوزه، از طر انیم یپل یشامل برقرار یشنهادیپ یکردهایمشکل، رو نیا

ها، موجب ترجمه روش نیکارانه است. اهم یاهو پروژه ،یکاربرد یهایسازنمونه ،یاستفاده عمل

ک و به کار در یبه آسان توانندیم رانیکه فراگ شوندیم یبه زبان زنده و کاربرد ینظر میمفاه

 .رندیگ

از  یاریاست. بس رییدر برابر تغ یاو حرفه یها، مقاومت فرهنگاز چالش گرید یکی ن،یهمچن

و آشنا  یسنت یهاحلبه راه ه،یاپ میمفاه حیصح در درک یدهندگان، با احساس ناتوانآموزش

زم است لامانع،  نیعبور از ا ی. براورزندیامتناع م دیجد یفناور رشیو از پذ کنندیرجوع م

آموزش  نهیمتخصص در زم انیمرب تیو ترب یعمل یهاکارگاه ،یاتوسعه حرفه یهاهبرنام

مشترک و به  یریادگی ،یهمکار فرهنگ جیترو ن،یشوند. افزون بر ا نیتدو ک،یتکنولوژ

 .دهدیم شیرا افزا رییتغ یبرا یاعتماد و آمادگ ،یآموزش یدر فضا اتیتجرب یگذاراشتراک

 یهایباز ،یتعامل یهوشمند در قالب محتوا یریادگی یهایاز فناور یریگمقابل، بهره در

 نیرها، در عابزا نیا کمک کند. هیپا میمفاه تیبه تثب تواندیم ،یعمل یهاو برنامه ،یآموزش

و  دهند،ینشان م یکاربرد یهاهو تجرب یعمل یهاتیفعال یها را در پرتوآن م،یمفاه یسازساده

 ،یتوالماساس، تمرکز بر آموزش  نی. بر ادهندیرا پرورش م یو کاربرد یفهم عمل جه،ینت رد

 نیدر حل ا مؤثر یهکارهارا تواندیم یتعامل یهایو استفاده از فناور یفرد یازهایتطابق با ن

 باشد. یشناخت یهاچالش

 حیدر فهم ناصح تواندیم زیدر حوزه آموزش هوشمند ن یو نظر یپژوهش یفضا فیتضع ت،ینها در

و  یفناور یهاحوزه نیب ییافزاهم ،یارشتهانیم قاتینقش داشته باشد. توسعه تحق میمفاه

 ترقیو عم یسازیبه غن توانندیهستند که م یماتکارآزموده، از جمله اقدا جیآموزش، و انتشار نتا
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بر علم را  یبه آموزش موثر و مبتن دنیکمک کنند و راه رس هیپا میمفاه ییکردن فهم معنا

 هموارتر سازند.

هوشمند:  یآموزش یهاطیدر مح هیپا میمفاه ترقیدر انتقال و فهم عم نینو یهاروش

 عاملتجربه و ت قیبر تعم یمبتن ییهایاستراتژ

 یریپذآموزش هوشمند، تنوع و تنوع نیادیبن میمفاه حیدرک صح تیتوسعه و تثب ریمس در

بر اصول آموزش فعال  یمبتن دیها نه تنها باروش نی. اکنندیم فایا یانتقال نقش مهم یهاروش

 یازهایبا ن یو سازگار یسازتیشوند که بر فرد یطراح یابه گونه دیباشند، بلکه با یو مشارکت

که  شودیمؤثر ارائه م یهایاز استراتژ یداشته باشند. در ادامه، فهرست دیتأک رندهیادگی هرخاص 

 .دهندیرا هدف قرار م هیپا میآموزش و درک مفاه ندیبهبود فرآ

 یهاشامل برنامه هایفناور نیاست. ا یتعامل یهایاز فناور یریگبهره ،یابتکار یکردهایاز رو یکی

 یهاپلتفرم و یتعامل یآموزش یهایو افزوده، باز یمجاز تیواقع یتعامل یهاطیمح ،یسازهیشب

 میمفاه انه،یگراتیزنده و فعال ییابزارها، با فراهم آوردن فضا نیبر چالش است. ا یمبتن یریادگی

 م،یکه در آن مفاه دهندیقرار م یعمل یهاتیآموزان را در موقعو دانش کنندیرا تجسم م یانتزاع

 یمجاز یسازهاهینمونه، شب ی. براشوندیم یریکارگو جذاب، درک و به یواقع اتیالب تجربدر ق

امن  یسترهابرا در  یآمار یهالیتحل دهیچیپ میو فهم مفاه نیداده، امکان تمر لیدر حوزه تحل

 .کنندیو قابل کنترل فراهم م

 میؤثر مفاهدر انتقال م ینقش مهم یمیتعل یهاتیو روا ییگوداستان یحال، استراتژ نیع در

 ،یمیتعل یهاقصه ای هاشنیمیکوتاه، ان یهالمیدر قالب ف ،یداریو شن یدارید یهاتیدارند. روا

 بهروش،  نی. ادهندیروزمره قرار م یهانمونه ای یواقع یزندگ یهارا در قالب داستان میمفاه

ها نآخارج و  تیحالت مجردرا از  میو فهم مفاه کندیکمک م یو عاطف یریحافظه تصو تیتقو

 .دهدیملموس قرار م اتیرا در قالب تجرب

نوع  نیاست. ا یو کار گروه یاچندمرحله یهااستفاده از پروژه ،یدیکل یاز راهکارها گرید یکی

 لیتحل اینمونه،  یهاسامانه یحل مسئله، طراح یهامانند پروژه یمختلف یهابه شکل ها،تیفعال

نقش  م،یکاوش و کشف مفاه ندیآموزان در فرآکه دانش کندیم یسازنهیزم ،یواقع یهاداده
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کوچک، امکان تبادل نظر، طرح پرسش، و ارائه  یهامیکنند. تعامل در چارچوب ت فایا یفعال

 .سازدیم تریرا عمق هیپا میو درک مفاه کندیم تیرا تقو یو جمع یفرد یهاحلراه

ست. ا تیحائز اهم اریشده، بس یسازیبر آموزش شخص یمبتن یهاموارد، روش نیکنار ا در

 یازهایبا ن یفراهم آورند که روند آموزش به صورت تطابق یامکانات دیهوشمند با یریادگی یفضاها

 یهاداده لیتحل قیامر، از طر نیشود. ا میو سرعت هر فرد تنظ یریادگی یهاسبک ،یسطح

ه فرد را بمنحصر  یآموزش یرهایمس جادیکان اهدفمند، ام یهاتیفعال شنهادیو پ یعملکرد فرد

و درک  افتیرا در هیپا میروش ممکن، مفاه نیبا بهتر ریصورت، هر فراگ نی. بدکندیفراهم م

 .کندیم

 تیاهم ت،یموفق یهاهیاز پا یکیچندباره، به عنوان  یریادگیذکرشده، تکرار و  یهابر روش علاوه

 یهایباز ای یتعامل یهاتیکوتاه، فعال یهاالب آزموندر ق ،یبازخورد یهانیدارد. تمر ژهیو

 در تکرار و ییای. پوشوندیم یاز فراموش یریو جلوگ یریادگی تینوآورانه، موجب تثب

 یه تنها در ذهن باقن میاست که مفاه نیا کنندهنیتضم ز،ین هاتیفعال میدر تنظ یریپذافانعط

 به کار گرفته شوند. ،یقعوا یو زندگ یعمل یبمانند، بلکه در کاربردها

 یکی ،یورمعلمان و متخصصان فنا ران،یفراگ انیم یو مشارکت یتعامل یفضا یبرقرار ت،ینها در

 یها، نشستتبادل نظر یهاگروه لیاست. تشک هیپا میدر انتقال مؤثر مفاه تیموفق یدهایاز کل

و  کندیرا فراهم م یعملو  یعلم ییافزاهم یهانهیدار، زمفرصت یهامشترک و کارگاه یآموزش

 ییافزاماد و همحس تعلق، اعت جادیتعاملات، سبب ا نی. ادیافزایم هیپا میمفاه ترقیدرک عم رب

کمک  نیادینب میدر فهم مفاه یبخشو عمق تیبه تثب تیکه در نها شوند،یم یریادگی ندیدر فرآ

 .کندیم

 ریبر مس یش هوشمند: نگهباندر آموز هیپا میاز مفاه یبانیو پشت نیینقش معلم در تب

 داریو پا قیفهم عم

شکل  یاملتع یو ابزارها نینو یهایاز فناور یریگهوشمند که با بهره یهابستر آموزش در

 ییو راهنما . معلم، به عنوان واسطه فعالکندیم دایپ تیاهم شهیاز هم شینقش معلم ب رد،یگیم

درک  دنیمناسب، فرآ یفضا جادیبلکه با ا دکنیرا منتقل م یآموزش یاست که نه تنها محتوا

 .بخشدیم قیرا تعم هیم پایمفاه


