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 مقدمه
 

  ند یدر فرآ  یرگذاریمهم و تأث  ار یآموزان نقش بسدانش  انی امروز، روابط مثبت و سازنده م  یای در دن
ا پرورش  و  اکندیم   فایآموزش  فضا  نی.  تنها  نه  دلنش   یآموزش  ی روابط  دوستانه  ترنیرا  تر و 

م   سازند، یم اجتماع  توانند یبلکه  ندانش  یل یو تحص  ی عاطف   ، یدر رشد  بسزا  ز یآموزان    یینقش 
داشته    یآموزان بتوانند در کنار هم احساس احترام، اعتماد و همکار که دانش  یباشند. زمان  داشته

بهتر و    ی ریادگی  ی هابلکه فرصت  ابد، ییم   ش یو مشارکت آنان افزا  زه یانگ  زانیباشند، نه تنها م
م  زین  یمؤثرتر رسشودیفراهم  اما  چن  دنی .  روش  حی شناخت صح  ازمندی ن  یروابط  ن یبه  ها،  از 
باشد    ی مدرسه و کلاس درس، محل  یفضا  کندیاست که کمک م  ی دیو نکات کل  هایاستراتژ

 و سازنده.  حی صح یروابط انسان   قیرشد، توسعه و تعم یبرا

  جاد یو ا  یارتباط   یها مهارت  تیاحترام متقابل، تقو  هیبر پا  یفراهم آوردن بستر  ر،یمس   ن یا  در
در    ی دیبرخوردار است. معلمان و کادر مدرسه نقش کل   یاژهیو  تی از اهم  ت یاحساس امن  یفضا

اجرا  یطراح تنش  ییهابرنامه  یو  کاهش  موجب  که  افزادارند  و  مثبت   ی هایهمکار  شیها 
همچشوندیم شندانش  یی آشنا  ن،ین.  گفتگو،  هنر  با  تفاوت  یداری آموزان  شناخت  و    ی ها فعال 

 ن ی ا  ی آنان داشته باشد. تمام   ان یم   ی و همدل  ی همبستگ  جاد یدر ا  یی نقش بسزا  تواندیم  ی فرد
  دهندیآموزان ارائه مدانش  ان ی روابط مثبت م  ت یتقو  یکارآمد برا یی نکات، در کنار هم، راهکارها

م  ابآموزش شاد  ریو مس را هموار  پرثمر  نتکنندیو  بهره  جه، ی. در  و  ا  یبردارتوجه  از   نیمؤثر 
بخش کمک کند که در  منسجم، محترمانه و الهام یآموزش  یطیبه ساختن مح تواندیراهکارها، م 

به اهداف   دنیرس   ریدر مس  گرانینسخه از خود را ارائه دهد و همراه با د   نیآن هر فرد بتواند بهتر
  .اردمشترک قدم برد
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 بخش اول

روابط مثبت  یهایو تئور یمبان  

اول  فصل  

 ی آموزش  یهاطیروابط مثبت در مح تیاهم 

 

است که   ی بستر  ز یآممسالمت  یست یاعتماد، احترام و همز  ه یبر پا  افته یپرورش    ی ط یساختن مح
  ازمند ی ن  ییفضا  نی. توسعه چنشودیآموزان مدانش  ان یارتباطات موثر و مثبت م   تیتقو  سازنهیزم
را دربر  یو فرهنگ یاجتماع ،یعناصر روان یو هماهنگ است که تمام  ی جامع، چندبعد یکردیرو
 . ردیگیم

روان  یکی زیف   یفضاها  یطراح  ر،یمس   یابتدا  در امن  یو  احساس  برا   تیکه  را  آرامش    یو 
و  ی شخص  می که در آن افراد احساس کنند حر یی دارد. فضا  ژهیو  ت یآموزان فراهم کند، اهمدانش
. کنندیم  دا ینظرات و ابراز احساسات خود پ  انیب  یلازم را برا  زهی محترم است، انگ  شان یفرهنگ

  یوگوهاگفت  لیمثبت، احترام متقابل و تسه  یرفتارها  هیبر پا  دی مدرسه با  تیریمد   یهاستمیس
  رفتهیمورد پذ  گرانیکه هر فرد احساس کند نظراتش مهم است و توسط د   یاسازنده باشد، به گونه

وگو و گفت  یفضاها  زگرد، یم  یهامانند کلاس  ،یآرام و گروه  یتدارک فضاها   ن،یاست. همچن
مشترک، فرصت بدست آوردن    یها طیآموزان در مح که دانش  شودیباعث م   ،یتعامل   یهاکارگاه
 . ابندی را ب یحل مسأله و همکار  ی هامهارت

هم  جادیا و  احترام  د  ، یفرهنگ  ییافزافرهنگ  تقو  یگرینقش  است   نیا  تیدر  لازم  دارد.  فضا 
ها  تنوع، احترام به تفاوت  یهاشود که بر ارزش  یدر مدرسه طراح  یو فرهنگ   یآموزش  یهابرنامه 

  ییهاتیو فعال   ، یآموزش  یهاکارگاه  ،ییافزاجلسات هم  یداشته باشد. برگزار  دیو درک متقابل تأک 
حس    جاد ی موجب ا  کند، یمختلف م   ی ها و اعتقادهابه شناخت فرهنگ   ق یآموزان را تشودانش که

  یر یادگی  یبرا  ییهاها را به فرصتبر تفاوت  یو روابط مبتن   شودیم  یگروه  یتعلق و همبستگ
 .دی نمایم  لیتبد
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 نیاست. ا یدی کل  اریامن بس یفضا نیو حفظ ا یو معلمان در برقرار انینقش مرب گر،ید یسو از

با انعطاف  ی رفتار  یهاالگو  دی افراد  با  را  و مثبت  در    ی فرهنگ  تیو حساس   ی همدل  ، یریپذسالم 
تروکلاس بازخوردها  جیها  ارائه  تشو  یدهند.  و  همکار   قیسازنده    یبرا  یازهیانگ  ،یگروه  یبه 

هم  ی اریهم طراحکندیم   جادیا  ییافزاو  کارها  ،یگروه  یهاتیفعال   ی.  و    ی م یت   یمسابقات، 
کرده و احساس   تیآموزان را تقودانش  ان ی است که ارتباطات م  یی هامشترک، فرصت  یهاپروژه

 . کندیتر م متقابل را در آنان پررنگ  تیتعلق و مسئول 

پرشور   یهااست. خانواده  رگذاریتاث  ییفضا  ن یدر توسعه چن  زیها و جامعه نفعال خانواده  مشارکت
ارزش با درک  تثب  ینقش مهم   ، یو همدل  یاحترام، همکار  ی هاو هماهنگ،  و گسترش   ت یدر 

آموزش   ی برا  ییهامدرسه و خانواده، برنامه  ان ی م  ی و همفکر  یفرهنگ روابط مثبت دارند. همکار
م   ی گروه  یهامشاوره  ،یاجتماع   ی اهمهارت نظر  تبادل  مرب  ا یاول  ان یو  و    ی فضا  ان،یو  همدل 

 .کندیهماهنگ را مستحکم م 

ا  در فرصت  دی با  نها،یکنار  فراهم کردن  دانش  ی مشارکت و خودابداع  یها به  توجه کرد.  آموزان 
  یها تیانجام فعال  یخودمختار برا  ی فضاها  جادیمدرسه، ا  یهایریگ میدر تصم  ی مشارکت  یبسترها

 ی ندرو  ی هازهیهمگرا و مثبت، انگ  یرفتارها   ی برا  ی ماد  ا ی   ی معنو  یها و پاداش  ، یداوطلبانه و گروه
  ، یارتباط   یها مهارت  تیبر تقو  دیبا   ت،ی. در نها کندیم  ت یحفظ روابط سازنده را در آنان تقو  یبرا

مدرسه به   ینمود تا فضاها  د یسازنده تأک یمستمر و بازخوردها  یها نیمثبت، تمر  یالگوها  جادیا
تر سالم  لآموزان بتوانند به شکبدل شوند که در آن، دانش  یداشتن و دوست  ج یامن، مه  یهاطیمح

 به تعامل با هم بپردازند. یو پربارتر

به عنوان    یدرس   ی هااز روابط مثبت در کلاس  یبانی و پشت  یریگمعلمان در شکل  ینقش راهبرد
سالم و موثر، همواره مورد توجه قرار گرفته   یآموزش  یتوسعه فضا  ند یدر فرآ  ی دیاز عوامل کل   یکی

 ا افزارتباطات سازنده و هم  ت یامن و مطلوب بلکه در تقو  یی فضا  جادینقش نه تنها در ا  نیاست. ا
برخوردار    ییبالا  ت یمثبت، از اهم  یاجتماع   ی رفتارها  می در ترس  ت، یآموزان و در نهادانش  انیم

 . شودیم  یبررس تریصورت جزئمتفاوت، به یها از منظرهانقش نیاست. در ادامه ا

که با    ی مثبت است. معلمان  یرفتارها  ی راستا، الگوساز  ن یمعلمان در ا  فه ی وظ  نیترو مهم  نیاول
به عنوان   دهند،یم جیو برداشت متقابل را در کلاس ترو ینمونه، احترام بالا، همدل یمنش رفتار

که چگونه   آموزد یآموزان مالگوها به دانش  ن ی. اکنندیآموزان عمل م دانش  یبرا  ی رفتار  یالگوها
د  گرانیبا د با  را  نظرها  اختلاف  برقرار کنند،  مقابل،    یپلماسیارتباط  در  و  احترام حل کنند  و 
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معلم    ب،یترت  نیرا کنار بگذارند. بد  یها و قلدرتفاوت  رفتنیمانند تمسخر، نپذ  یمنف  یرفتارها
 است.  رگذاریکلاس تأث ی فضا  تیباشد که در کل ی فرهنگ  راتییمنشأ تغ  تواندیم

تسه   دوماً، نقش  راهنما   کنندهلیمعلمان  فرآ  ی عمل  یو  م گفت  ی ندهایدر  تعامل  و    انیوگو 
دارند. طراحدانش و مسابقات    ی هاپروژه  ،ی م یت   یکارها  ،یگروه  یهاتیفعال   ی آموزان  مشترک 
صورت فعال  آموزان بهکه دانش  کند یم  جاد یا  ییهافرصت  ،ی نوآورانه و مشارکت  ی هابا روش  ی درس

فرآ اجتماع   یعاطف  ،یشناخت   ی ندهایدر  مهارت  ریدرگ   یو  آموزش  مانند    ،یارتباط   یهاشوند. 
است که    یی مناسب، از جمله ابزارها  انیدادن فعال، ابراز احساسات به شکل سازنده و فن بگوش

 تا سطح ارتباط موثر را در کلاس ارتقاء دهند. رند یگیمعلمان به کار م 

آموزان  اعتماد، دانش  ن یکنند. ا  یباز و شنونده بودن، اعتمادساز  یفضا  جادیبا ا  دی معلمان با  سوم،
  ی فضا   جه، یابراز کنند. در نت یتا نظرات و احساسات خود را بدون ترس و نگران کند یم  قیرا تشو

  ی ر یادگی  ی هااست که در آن تضادها به فرصت  یط یکلاس نه تنها محل انتقال دانش بلکه مح
 رشد کنند.   گرانید ی پاتا هم ابندییآموزان فرصت م و دانش شوند یم ل یها تبدتفاوت

فعال  در طراح   یی هاتیادامه،  معلمان  م   یکه  اجرا  تقو  کنند،یو  هدف  هم  ت یبا  و    ییافزاروابط 
و    ی فرهنگ   ی هاتیفعال، فعال  یهاوگو، کارگاهجلسات گفت  یفراوان دارند. برگزار  تیاهم   ،یگروه
  زانآمورا در دانش  یریپذتیحس تعلق و مسئول  ات، یتبادل تجرب جادیعلاوه بر ا  ، یم یت  یهاپروژه

بلکه در قالب   یآموزان نه تنها در قالب فرددانش  شود،یسبب م  هاتیفعال   ن ی. اکندیم  تیتقو
تربگروه هم  ک ی ارزش  تیافزا  و  مهارت  ، یهمکار  یهاشوند  و  آنان    یهااحترام  در  مساله  حل 

 گردد.   نهینهاد

و   ی فرد  یهایآموزان به توانمنددانش  قیو تشو  تیدر حما   یمعلمان نقش اساس  گر،یطرف د  از
مثبت،   یسازنده و بازخوردها  یهایابی است. ارز  ییافزادر توسعه احساس هم  نیو همچن   یگروه

انگ  شیافزا و  نفس  به  گروه  زهیاعتماد  در  دانشمشارکت  در  را  تقوها  دادن  کندیم  تیآموزان   .
  د ی آموزان و احترام گذاشتن به عقااز دانش  کدام چی ابراز نظر، استثنا نکردن ه  یبرابر برا  ی اهفرصت

 . کندینقش م ی فای ها اتفاوت رش یپذ ی همدلانه و بر مبنا ییفضا  جاد ی همه در جهت ا ،یفرد

  یهادر قالب برنامه  ی و فرهنگ  ی اجتماع  یها به آموزش مهارت  یاژهیتوجه و  د یمعلمان با  ت، ینها  در
  یر یپذو انعطاف  یاحترام، همکار  ،یچون تفاهم، همدل   ییهاداشته باشند. آموزش ارزش  یتیترب
ا  تیو تقو  نیو در هر فرصت مناسب، تمر  رد یقرار گ  pedagogic  ریدر مس   دیبا  ن ی شود. در 

به عنوان فرد یمس ا  دی با  تگر،ی و هدا  یانج یم  رگذار، یتاث   یر، معلم  و    جاد ینقش فعال خود را در 
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و   ی داشتندوست  ،یپرانرژ  یطیکلاس به مح  یتا فضاها  د،ینما   فای روابط مثبت و سازنده ا  تیتثب

 گردد.  ل یتبد یاجتماع  یریادگ ی یها سرشار از فرصت

 طیتعارض در مح  ت یری تنش و مد  لیتعد یاثربخش برا یو راهبردها  نینو یراهکارها

 مدرسه یها

 روحیةیاجتماع  یکردهایآموزان، رودانش  انی مربوط به تنش و تعارض م  یها   مواجهه با چالش  در
  یفضاها   جادیفراوان دارد. ا  تینوآورانه اهم  ی آموزش  یندهایو فرا  یارتباط   یهابر مهارت  یمبتن 

جامع و منسجم است که در قالب   ی تمرکز بر راهکارها  ازمندی ن  ،یاخلاق  یهالتیامن و پرورش فض
  ی. در ادامه، تعدادابدییم  یدر مدارس تجل یریپذتیو مسئول یساختن فرهنگ مشارکت، همدل 

آموزان دارند، مورد  دانش  ان یرا در کاهش تنش و بهبود روابط م   ری تاث   نیشتریراهکارها که ب  ن یاز ا
 . ردیگیقرار م یبررس

که   ی است. معلمان  یگریانجی وگو و مگفت  ی وفصل تعارض بر مبناحل  یها آموزش مهارت  نخست،
فعال، مهارت احساسات صح   یها به طور  ابراز  و  آموزش  حیمذاکره، حل مسأله  کادر    یهارا در 

مواجهه و برطرف   یآموزان را برادانش  توانند یم   دهند،یقرار م   ی زندگ  ی هامربوط به توسعه مهارت
بازتنش  نکرد قالب  در  آموزش  سازند.  توانمند  و    ی گروه  ی هانیتمر  ، ینیآفرنقش  ی هایها 

م  یتعامل   یهاکارگاه واقعدانش  شودیموجب  مسائل  با  مواجهه  در    ی راهکارها  ،یآموزان 
نشان    یدل و هم  ی دارشتنیمواجهه با مشکلات، خو  ن یو در ح  اموزندیرا ب  ی و منطق   زیآممسالمت

 دهند.

از    یریشگیپ  یراه برا  نیاصول احترام و شنونده بودن، مؤثرتر  هی مدرسه بر پا  یفضا  جادیا  دوم،
باشد    ز یآماحترام  ی فعال و مثبت از رفتارها  یانمونه  د یمعلم با  ط،ی شرا  نیبروز تعارض است. در ا

 ت ی امن باز و بدون قضاوت، اعتماد و احساس    یوگوهاآموزان به مشارکت در گفتدانش  قیو با تشو
باور    ی و اجتماع   ی انسان  ی هاآموزان به ارزشدانش  دهد یامن، اجازه م   یفضا   ن یکند. ا  تیرا تقو

 شوند.  لیرشد تبد یهامخرب به فرصت یهاآن، تنش ه یکنند و در سا  دایپ

فعال   یریگبهره  سوم، پروژه  ی هاتیاز  و  نقش کل   یگروه  ی هامشترک  تقو  یدیهدفمند،   تیدر 
  رامونیبه حل مسائل پ  گریکدی آموزان در کنار  دانش  ها،تیفعال  ن یدارد. در ا  یگروه  یهمبستگ 

. شود یم   تیدر آنها تقو  ی ارتباط مثبت و حس همکار  جه، یدر نت  پردازند، یموضوع مشترک م   ک ی
در کاهش احساس   ی و نقش مهم   دهد یو تفاهم متقابل را پرورش م   یحس همدل   لات، تعام  نیا

 . کندیم فا یانزوا و تنفّر نسبت به همسالان ا
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طر  ی همدل  یهامهارت  تیتقو  چهارم، از  متقابل  درک  فعال  یتیترب  یهابرنامه  ق یو    ی هاتیو 
  یارتباط   ی هامهارت  ، یآموزش عواطف، مباحث اخلاق  ی هاکارگاه ر ینظ  یی هااست. برنامه  ی فرهنگ
  جی تدرآموزان دارند و بهمثبت بر نگرش دانش  ر یتاث  ق، یدر قالب جلسات دق   ی گروه  ی هانیو تمر

روز شوند به صورت مداوم و مداوم به  دیها بابرنامه  نی. ادهندیتقابل و تنش را کاهش م  یهانهیزم
 کند.   فایرا ا  تگری فعال نقش هدا ی انجیم  ک ی و در کنار آن، معلم به عنوان 

و    ی ریپذتیحس مسئول  جاد یمستمر، در ا  ی ابیبازخورد سازنده و ارز  ستم یاز س   ی ریگبهره  پنجم،
  ،یقیمثبت و تشو  یهاوهیکه به ش  یموثر است. معلمان  یمنف   یاصلاح رفتارها  یبرا  زهیانگ  جادیا

ارزدانش  یهاتلاش را  گفت  کنندیم  یابی آموزان  قالب  در  نظرات  ابراز  فرصت  تحلو  و   لی وگو 
م   هاارتمه فراهم  بحران  شتریب  آورند،یرا  و  تنش  کاهش  ا  یرفتار  یهامستعد  در   ن ی هستند. 

با و   یبه جا  یمنف  یو اصلاح رفتارها  ی بر قدردان  یمبتن   ی تیترب  یکردها یرو  دیراستا،  سرزنش 
 .ردیقرار گ ج یمورد ترو ه،یتنب

مانند    ییهاکه ارزش  ییجا  ،یو انسان  یفرهنگ  یهاتوسعه مهارت  یها برنامه  یریکارگبه  ت،ینها  در
احترام، هم نهاد  ی ریپذتیو مسئول  ییافزاتفاهم،  مهم  نه یدر ساختار مدرسه  نقش  در    ی شوند، 
ها را در  ارزش  ن یا  ،ی فرهنگ  یبه عنوان الگوها  د یها دارد. معلمان با ها و تعارضکاهش سطح تنش

فرصت و  دهند  نشان  خود  گفتار  و  برا  یهارفتار  مواجههارزش  نیا  نیتمر  یمتنوع  در    یهاها 
فضاها  تا  سازند،  فراهم  مح   یروزمره  به  فرد  لی تبد  ییهاطیمدرسه  رشد  آن  در  که  و    ی شوند 

 گردد.  دی روابط مثبت تاک ی داریهمزمان محقق گردد و بر پا یگروه

 ی آموزان: نگاهارتباط موثر در دانش یهاپرورش مهارت یبرا شرفتهیپ یراهکارها

 یو فرهنگ ی تیترب یبه ساختارها قیعم

  جاد ی در ا  ی دیارتباط موثر نقش کل   یهاآموزان، مهارتدانش  ی و اجتماع  ی توسعه فرد  ند یفرآ  در
ها و  ها، نه تنها موجب کاهش تنشمهارت  نیسالم، همدلانه و سازنده دارد. ا  یامدرسه  یفضا

روابط مثبت   یریگ شکل  یمطمئن برا  یاهیبلکه پا  شوند،یمدرسه م   ی هاطی در مح  ی تعارضات جار
ها  مهارت نیا توانی. اما چگونه مسازندیها فراهم م آموزان، معلمان و خانوادهدانش انیم دار یاو پ

 روزمره بدل نمود؟  یکارآمد در زندگ   یها را به ابزارهاکرد و آن تیآموزان تقودانش نیرا در ب

  یساز ادهی پ  ی منسجم و عمل  یهادر قالب برنامه  دی با  یارتباط   یها مهارت  می آموزش مستق   اول،
  یها یگردند؛ به عنوان نمونه، استفاده از فناور  نینوآورانه تدو یکردی با رو دیها بابرنامه  نیشود. ا
  یو حضور   یمجاز  یها کارگاه  یارتباط و برگزار  یهاآموزش مهارت  ی هاشنیک یمانند اپل  یتعامل
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افزاآن  یاثرگذار   تواندیم را  ا  شی ها  در  تمربرنامه  ن یدهد.  بر  فنون    یگفتگو  یهانیها،  فعال، 

  ،ین یآفرنقش  ی هایآموزان در قالب بازکه دانش  یاگردد، به گونه  دی و ابراز احساسات تأک   ی داریشن
 بپردازند.  هاارتمه   نیا  یسازامن و مثبت، به فعال  ییدرفضا  ،یو مباحث گروه  یگروه  یهانیتمر

 ی ری گدر شکل  ی مدرسه، نقش محور  ران یتوسط معلمان و مد  ح یصح  یاز الگوساز  ی ریگبهره  دوم،
م  یارتباط   یالگوها معلماندانش  انیدر  دارد.  احترام،    یآموزان  قواعد  از  روزمره،  رفتار  در  که 

نمونه  کنند،یم   یرویپ   ی و همدل  ی فکرهم تاث   یهابه عنوان  اقتباس،  قابل  و  بر   یفراوان  ریزنده 
آموزش  آموزاندانش دارند.  مهارت  افته یسازمان  یهاخود  عنوان   د یبا  ی ارتباط  ی هادر حوزه  به 

  یها تیها را در مواجهه با موقعمعلمان باشد و آن  ی اتوسعه حرفه  یهااز برنامه  ی قسمت جدا نشدن
 در کلاس، مجهز سازد. یچالش 

محور صورت  هدفمند و پروژه  یگروه  یهاتیدر قالب فعال   د یبا  یارتباط   ی هامهارت  تیتقو  سوم،
ا  رد،یپذ در  فعال   نیچرا که  گفت  ها،تینوع  و همکارتعامل،  پ   یع یبه شکل طب  ،یوگو   وسته یو 

اشودیم  نیتمر گونه  د یبا  ها تیفعال   نی.  ن  ی طراح  یابه  که  گروه  ی فرد  یازهایشوند    یو 
و اعتماد متقابل را در آنان پرورش   یی افزاحال حس هم  ن یرا برآورده سازند، در ع  نآموزادانش

 ی وگوگفت ی هامهارت تیو تقو نی تمر یبرا یمدرسه، به عنوان محل  یدهند. ضرورت دارد، فضا
 موثر، مکرراً به کار گرفته شود. 

فرهنگ  ی تیترب  یهابرنامه  چهارم،  مهارت  یبرا  ر ینظیب  ی بستر  ،یو  فراهم    ی ارتباط  یها ارتقاء 
برگزارکنندیم مهارت  ، یعاطف  ی هاکارگاه  ی.  و  اخلاق  آموزش  آموزش گفت  ی هاجلسات  وگو، 

با  یهاک ی تکن با رو  دیابراز احساسات و گوش دادن فعال،  خلاقانه اجرا   یکردیبه طور مداوم و 
تمربرنامه  نیاشوند.   بر  تمرکز  با  هم  ،یعمل   یهانیها،  درون   ،یدلحس  در  را  تفاهم  و  احترام 
متفاوت،    یهاتیروزمره به موقع   یها ها را در واکنشآن  ج،ی و به تدر  کنندیم  تیآموزان تقودانش

 .سازند یتر و مؤثرتر مهوشمندانه

 ت ی و اصلاح مستمر، اهم  ت یبر تقو  ی و بازخورد مبتن  ی ابی ارز  ی هاستمیمداوم از س  یریگ بهره  پنجم،
  یر یآموزان جهت به کارگدانش  قی به تشو  ،یزشیمثبت و انگ  یکردیبا رو  دی دارد. معلمان با  یفراوان

آنان    ی تباطار  یرفتارها   ل یابراز نظرات، نقد سازنده و تحل  یهابپردازند و فرصت  دی جد  ی هامهارت
ا سازند.  فراهم  مهارت  ند، یفرآ  نیرا  مستمر  بهبود  موجب  علاوه  ابه  سبب  حس    جادیها، 

 . شودیم ی و جمع  یفرد  یریپذتیمسئول

در    د یبا  ، یریپذتیو مسئول   ییافزامانند احترام، هم  ییهاارزش  یساز نهیو نهاد  نیتمر  ت، ینها  در
ز  ی تیترب  ی ندهایفرآ عنوان  به  ا  ی فرهنگ  رساختیمدرسه  باشد.  نقش  ارزش  ن یمستحکم  ها، 
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. کنندیم  فایمدرسه ا ط یاعتماد و تفاهم در مح  ر،یپذمشارکت هیروح  یریگدر شکل  کنندهنییتع
ن  نیا  یبرا برنامه  یهااستیاست که س  ازیمنظور،  برخوردها  یها مدرسه،  و   یآموزش،  روزمره 

جهت   ی متنوع  ی هاشوند و فرصت  ت یها هداارزش  نیا  ت یدر جهت تقو  ی همگ   ، یتعاملات فرد
 ها فراهم گردد. آن نیتمر

آموزش مهارت  یپ   در فضا  دی با  یارتباط  ی ها آن،  به    یدر  پو  یشگ یفرصت هم   ک یمدرسه    ا یو 
  یمناسب و فضا   یالگوده  ،یکاربرد  یهاآموزان، با آموزشکه در آن دانش  ییشود؛ فضا  لیتبد
چگونه در جامعه، با نگاه سازنده  اموزند یخود را توسعه دهند و ب ی ارتباط ی هایتوانمند ، یت یحما

 مؤثر و مثبت برقرار کنند.  یروابط  دانه،و خردمن

 آموزان دانش  ی و سلامت روان یل ی تحص یکارکردها  ی روابط مثبت در تعال یدینقش کل 

مدرسه نه   ی اعضا  گریها و دآن  انی روابط م  ت یف ی آموزان، توجه به کرشد و توسعه دانش  ند یفرا  در
  یامدرسه  طی مح  یریگ در شکل  نی ادی عنصر بن  ک ی عامل مکمل، بلکه به عنوان    ک ی تنها به عنوان  

آموزان، معلمان و  دانش  انی روابط مثبت م  تیو تقو  ی. برقرارشودیسالم و اثربخش محسوب م
جنبه  یقیعم   راتیتاث  ها،نوادهخا زندگ  یهابر  روان  یلیتحص  یمختلف  نقش  آن  یو  که  دارد  ها 

 . کندیم  فایا تیو ترب میتعل ندیفرآ ت یدر ارتقاء کل  یاساس

آموزان در  و امن است که دانش  یزش یانگ  ییروابط مثبت، خلق فضا  یامدهایپ  نیتراز مهم  یکی
اعتماد به نفس،    ش یاحساس، منجر به افزا  ن ی. اکنندیو احترام را تجربه م  یآن احساس ارزشمند 

سطح تمرکز    جه، ی. در نتشودیم   یآموزش   ی هاتیبه مشارکت فعال در فعال  ل یو تما  ی درون  یزه یانگ
تقودانش  یشناخت   یهاییتوانا  و نت  ییکارا  افته،ی  تیآموزان  طور آموزش  یبخشجهیو  به  ها 

از    یبردار کاوش و بهره  یمناسب برا  ی انهیزم  نیهمچن   ، ییفضا  نی . چنابدییبهبود م   یدار یمعن
ها  آن  یو مهارت   ی که در رشد علم  آوردیفراهم م   یفرد  یهایو توانمند  ها تیاستعدادها، خلاق 

 است.  رگذاریتأث

دارند    یروان  یهاها، اضطراب و تنشدر کاهش استرس  ی روابط مثبت، نقش مهم  گر،ید  یسو  از
دوستانه و همدلانه قرار    ی طی که در مح  یآموزانهستند. دانش  ریدرگ   یل یتحص  ی هاطی که در مح

پذ آرامش،  احساس  با  حما  رشیدارند،  م  ت یو  ا  شوند، یمواجه  توانمند  نیو  در  آن  ی امر  را  ها 
  یها . در مقابل، روابط ناسالم و کشمکشسازدیم  تیتقو  یو شخص  یلیتحص  یهامواجهه با چالش

  ی ها تیو کاهش سطح تمرکز شده، حما  زهیکاهش انگ  ، یمنجر به بروز مشکلات روان  تواندیمکرر م 
 رنگ کند. را کم یروان یهاپشت سر گذاشتن بحران یلازم برا


