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 پیشگفتار

 

های هوشمند مبتنی بر ویژه ظهور فناوریهای اخیر، بهتحولات شتابان فناوری در دهه

طور بنیادین انداز آموزش را بهشمهای تطبیقی، چهای کلان و سیستمهوش مصنوعی، داده

های های درس امروزی دیگر محدود به تخته، کتاب و روشدگرگون ساخته است. کلاس

اند که در آن، هایی تعاملی، پویا و فناورانه تبدیل شدهانتقالی سنتی نیستند، بلکه به محیط

ین بستری، آموز و حتی محتوای آموزشی بازتعریف شده است. در چننقش معلم، دانش

توانند انگیزه یادگیری و های هوشمند چگونه میپرسش اساسی این است که فناوری

آموزان را تقویت کنند و تحت چه شرایطی ممکن است به عاملی مشارکت فعال دانش

 کننده بدل شوند؟خنثی یا حتی تضعیف

آموزان، شدهد که انگیزه و مشارکت داننشان می شناسی تربیتیهای حوزه روانپژوهش

لی و سلامت روانی آنان پیشرفت تحصی های یادگیری عمیق،کنندهبینیترین پیشاز مهم

، یادگیری زمانی (Self-Determination Theoryاست. بر اساس نظریه تعیین خود )

آموزان، یعنی شناختی بنیادین دانشپایدار و معنادار خواهد بود که سه نیاز روان

های . فناوری(Deci & Ryan, 2000ارتباط ارضا شود ) خودمختاری، شایستگی و

سازی کارگیری آگاهانه، این ظرفیت را دارند که با شخصیهوشمند، در صورت طراحی و به

ضای این یادگیری، ارائه بازخورد فوری، افزایش تعامل و ایجاد فرصت انتخاب، زمینه ار

آموزان را تقویت مشارکت فعال دانش تبع آن، انگیزه درونی ونیازها را فراهم آورند و به

 کنند.

انگیزش و خود ضامن خودیدهد که فناوری بههای آموزشی نشان میبا این حال، تجربه

های هوشمند گرایانه یا صرفاً نمایشی از فناوریمشارکت نیست. استفاده ابزاری، کنترل

ف انگیزه درونی منجر تواند به کاهش تعامل انسانی، افزایش وابستگی شناختی و تضعیمی



گر عاطفی و راهبر تربیتی، عنوان طراح تجربه یادگیری، تسهیلرو، نقش معلم بهشود. ازاین

 های هوشمند، نقشی کلیدی و غیرقابل جایگزین دارد.گیری اثربخش از فناوریدر بهره

های کوشد پیوندی علمی میان فناوریای، میرشتهاین کتاب با رویکردی تلفیقی و میان

آموزان برقرار کند. تمرکز اصلی اثر بر آن های انگیزشی و مشارکتی دانشهوشمند و سازه

توان از ابزارهای هوشمند آموزشی، نه صرفاً برای انتقال است که نشان دهد چگونه می

آموزان، تقویت حس تعلق، افزایش شناختی دانشمحتوا، بلکه برای توانمندسازی روان

ست اتقای یادگیری معنادار بهره گرفت. در این مسیر، تلاش شده مشارکت کلاسی و ار

های المللی، به بافت فرهنگی و واقعیتگیری از شواهد پژوهشی داخلی و بینضمن بهره

 نظام آموزشی ایران نیز توجه شود.

ن و امید است این اثر بتواند برای معلمان، پژوهشگران علوم تربیتی، دانشجومعلما

بخش و کاربردی باشد و گامی مؤثر در جهت استفاده آموزشی، منبعی الهامگذاران سیاست

های هوشمند در کلاس درس بردارد؛ کلاسی که در انسانی، هدفمند و انگیزشی از فناوری

 گیرد، نه جایگزین رابطه انسانی و تربیت معنادار.آن، فناوری در خدمت رشد انسان قرار می

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمه :

 

 یهام عرصهعوامل تحول در تما نیتراز مهم یکیبه  ریاخ یهاطلاعات در دهها یفناور

طلاعات ا یشده است. از ارتباطات گرفته تا اقتصاد و بهداشت، فناور لیتبد یبشر یزندگ

ظام ن ان،یم نیداشته است. در ا یوربهره شیدر بهبود عملکردها و افزا یدینقش کل

 تیریدماطلاعات در  یاز فناور یریگبوده و بهرهن یمستثنقاعده  نیاز ا زین یآموزش

 تیریو مد یریادگی س،یتدر یندهایدر فرآ یریچشمگ راتییتغ جادیباعث ا یآموزش

داده، بلکه  شیرا افزا آموزش تیفینه تنها ک راتییتغ نیها شده است. امدارس و دانشگاه

 ،ییرضا  ( .ه استو کارآمدتر کمک کرد ریپذانعطاف یآموزش یهاستمیس یریگبه شکل

    (1397س. 

تر به تردهگس یامکان دسترس جادیاطلاعات در آموزش، ا یفناور راتیتأث نیتراز مهم یکی

 یآموزش یهاآموزان و معلمان است. پلتفرمدانش انیتعاملات م شیو افزا یریادگیمنابع 

د که انامکان را فراهم کرده نیا (LMS) یریادگی تیریمد یهاستمیو س نیآنلا

داشته باشند  یدسترس یموزشبه مطالب آ یو مکان یزمان یهاتیآموزان بدون محدوددانش

 نیکنند. ا یابیآموزان را نظارت و ارزعملکرد دانش یصورت مؤثرتربتوانند به زیو معلمان ن

 سیتدر ندیسته فرآتر کرده، بلکه توانآموزان آساندانش یرا برا یریادگیامکانات نه تنها 

 .بهبود بخشد زیرا ن

را فراهم  یآموزش یهاداده ترقیدق لیو تحل هیاطلاعات امکان تجز یفناور ن،یبر ا علاوه

و معلمان  یآموزش رانیها، مدداده لیو تحل یکاوداده یآورده است. با استفاده از ابزارها

 یهااساس آن برنامه کنند و بر ییآموزان را شناسادانش شرفتیپ یالگوها توانندیم

هر  یبرا یریادگی یسازیامکان باعث شده تا شخص نی. اندینما میخود را تنظ یآموزش

 .هر فرد پاسخ دهد یازهایبه ن یترقیآموزش به شکل دق ندیآموز ممکن شود و فرآدانش



 آموزش یایبه سرعت در حال ورود به دن زین یهمچون هوش مصنوع ینینو یهایفناور

 لیآموزان، تحلو نظارت بر عملکرد دانش یابیدر ارز تواندیم یهستند. هوش مصنوع

هبود ب یبرا یبهتر یکمک کند تا راهکارها یآموزش رانیارائه دهد و به مد یترقیدق

 ندیدر فرآ میطور مستقبه یهوش مصنوع یابزارها ن،یکنند. همچن ادهیآموزش پ تیفیک

 یهمراه یریادگیمختلف  یاهریآموزان را در مسدانش توانندینقش دارند و م زین یریادگی

 .کنند

 تیریر مدداطلاعات  یبزرگ استفاده از فناور یهااز چالش یکی ا،یمزا نیکنار همه ا در

استفاده از  شیاست. با افزا یخصوص میاطلاعات و حفظ حر تیمسئله امن ،یآموزش

 تیریمد ،یشخص یهااز داده ییحجم بالا یسازرهیو ذخ تالیجید یآموزش یهاستمیس

 یهایرشده است. استفاده از فناو لیتبد یاساس ائلاز مس یکیبه  یخصوص میو حر تیامن

 تیآموزان از اهمانشد تالیجید تیها و محافظت از هوداده یرمزنگار یبرا شرفتهیپ

و  لیموبا یهایورود فناور با.است یآموزش رانیتوجه مد ازمندیبرخوردار است و ن یاژهیو

کان ابزارها ام نیاست. ا دهیرس یدیجد یبه مرزها یریادگی ،یآموزش یهاشنیکیاپل

در هر  توانندیها مکه آن یاند، به طورهآموزان فراهم کرددانش یرا برا اریس یریادگی

 آموزانشباعث شده تا دان یریادگی دیجد وهیش نیبپردازند. ا یریادگیبه  یزمان و مکان

و  یتجربه شخص کیبه  یریادگی نند ومشارکت ک یآموزش ندیتر در فرآطور فعالبه

 ،یآموزش تیریاطلاعات در مد یمهم فناور یهااز جنبه گرید یکی.شود لیتبد ریپذانعطاف

مانند  نینو یهایاست. فناور یآموزش یهاستمیدر س هانهیو کاهش هز ییکارا شیافزا

 تیریمکان مدا ،یو آموزش یادار یندهایفرآ یخودکارساز یهاستمیو س نیآنلا یهاپلتفرم

به خود باعث شده تا به نو نیاند. اکرده اهمرا فر یاتیعمل یهانهیبهتر منابع و کاهش هز

کنند  تیریمد یترنهیا به شکل بهخود ر یو انسان یها بتوانند منابع مالمدارس و دانشگاه

 .بپردازند تیفیبا ک یآموزش یهاو به توسعه برنامه



 تیریمد یهاستمیدارد. س یاکنندهنییاطلاعات نقش تع یفناور زین یآموزش تیریمد در

ها را فراهم کلاس تیریآموزان و مددانش شرفتیاز پ ترقیدق یریگیامکان پ یریادگی

و  ترقیقدتا از اطلاعات  دهندیامکان م رانیبه معلمان و مد هاستمیس نی. اکنندیم

 یآموزش یهاهاده کنند و برناماستف یآموزش یهایریگمیتصم یبرا یترجامع یهالیتحل

 .کنند میتنظ یواقع یهارا بر اساس داده

تا  فراهم آورده رانیمعلمان و مد یبرا یدیجد یهافرصت نیاطلاعات همچن یفناور

 یوزه فناورحدر  یتخصص یهاو دوره نیآنلا یهاخود را توسعه دهند. آموزش یهامهارت

بتوانند در  آشنا شوند و نینو یهاکیرها و تکنتا با ابزا کندیبه معلمان کمک م یآموزش

حوزه به  نیامعلمان در  یاعمل کنند. توسعه حرفه یمؤثرتر رطوبه یتالیجید یهاطیمح

زش محسوب اطلاعات در آمو یموفق از فناور یریگبهره یبرا یاز الزامات اصل یکیعنوان 

 (1400ز.  ،یمیابراه( .شودیم

انطباق  تیو قابل یریپذانعطاف ،یآموزش تیریعات در مداطلا یاز نقاط قوت فناور یکی

مختلف  یرهااز ابزا توانندیها ماست. مدارس و دانشگاه یمختلف آموزش یازهایآن با ن

آموزان و نظارت بر عملکرد معلمان استفاده کنند و دانش یابیها، ارزکلاس تیریمد یبرا

آموزان خاص دانش یازهایا بر اساس نخود ر یآموزش یهاستمیامکان را دارند که س نیا

 یهایورو ورود فنا یکیتکنولوژ راتییتغ گر،ید یسو از.کنند میخود تنظ یو اهداف آموزش

ها شامل چالش نیاز ا یهمراه است. برخ ییهابا چالش یآموزش یهاستمیبه س نینو

ش و توسعه آموزبه  ازین د،یجد یهایدر برابر استفاده از فناور رانیمقاومت معلمان و مد

 نی. اباشدیم دیجد یهاستمیس یسازادهیپ یهانهیهز نیو همچن تالیجید یهامهارت

 ( .ها هستندنآمقابله با  یمؤثر برا یهاو آموزش یتیریمد یراهکارها ازمندیها نچالش

 (1399ب.  ،جعفری



ست. ااطلاعات وابسته  یآموزش بدون شک به فناور ندهیموجود، آ یهاوجود چالش با

 نترنتیاو  ینیماش یریادگی ،یمانند هوش مصنوع ییهاروزافزون در حوزه یهاشرفتیپ

 یحرا به سط یآموزش یندهایتا فرآ کنندیکمک م یآموزش یهاستمیبه س (IoT) ایاش

املات تع شیافزا ،یریادگی یسازیبه شخص توانندیم هایفناور نیارتقا دهند. ا دیجد

 (1399ع.  زاده،یتق ( .ندکمک کن یعملکرد آموزش یبهبود کل آموزان و معلمان، ودانش

توسعه  آموزش کمک کرده، بلکه به تیفیاطلاعات نه تنها به بهبود ک یفناور ت،ینها در

آموزان و معلمان اکنون به منابع منجر شده است. دانش زیالعمر نمادام یریادگیفرهنگ 

خود  یهاطور مداوم دانش و مهارتبه نندتوایدارند و م یاز اطلاعات دسترس یاگسترده

 یراه را برا ،یریادگیدر نگرش به آموزش و  نیادیتحول بن نی. ادکنن یروزرسانرا به

ابزار  کیاطلاعات به عنوان  یفناور.ستتر در عرصه آموزش باز کرده اروشن یاندهیآ

 یشآموز یدهانیدر فرآ یریچشمگ یتوانسته است بهبودها ،یآموزش تیریتوانمند در مد

واهد بود و خ اتریروشن و پو هایفناور نیبر ا هیآموزش با تک ندهیکند. آ جادیا یتیریو مد

 (1400ف.  ،عباسی ( کند. یانیکمک شا یریادگیآموزش و  تیفیک یبه ارتقا تواندیم
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 :فصل اول 

 :یآموزش تیریاطلاعات و مد یناورف

 

های نوینی مواجه ها و فرصتت دیجیتال، با چالشهای آموزشی معاصر در بستر تحولانظام

طور اساسی دگرگون کرده است. گسترش یادگیری را به–اند که ماهیت یاددهیشده

های یادگیری تطبیقی، هوش مصنوعی آموزشی، های هوشمند، از جمله سامانهفناوری

است کلاس های هوشمند و ابزارهای تعاملی دیجیتال، موجب شده وارسازی، کلاسبازی

محور حرکت کند. محور به فضایی پویا، مشارکتی و یادگیرندهدرس از محیطی ایستا و معلم

ها کافی نیست، بلکه بررسی در این میان، توجه صرف به کارآمدی فنی این فناوری

انگیزه و مشارکت تحصیلی ویژه در حوزه ها، بهشناختی و تربیتی آنپیامدهای روان

 آید.تی انکارناپذیر به شمار می، ضرورآموزاندانش

های کلیدی یادگیری عمیق، آموزان، از مؤلفهانگیزه تحصیلی و مشارکت فعال دانش

ها گیری نگرش مثبت نسبت به مدرسه هستند. پژوهشپیشرفت تحصیلی پایدار و شکل

ی های کلاسی مشارکت بیشترتنها در فعالیتآموزانِ باانگیزه، نهدهند که دانشنشان می

کنند و احساس تعلق و امنیت تر استفاده میدارند، بلکه از راهبردهای شناختی عمیق

-Self) نظریه تعیین خودنمایند. در این راستا، روانی بالاتری را تجربه می

Determination Theory)  چارچوبی معتبر برای تبیین انگیزش یادگیری فراهم

 خودمختاری، شایستگی و ارتباطیادین کند و تأکید دارد که ارضای سه نیاز بنمی
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 ,Deci & Ryanگیری انگیزه درونی و مشارکت معنادار است )شرط اساسی شکل

2000). 

توانند بستری مؤثر برای های هوشمند، در صورت طراحی آموزشی مناسب، میفناوری

رائه سازی مسیر یادگیری، اشناختی فراهم آورند. شخصیگویی به این نیازهای روانپاسخ

سازی آموز با محتوا، معلم و همسالان، و فراهمبازخورد فوری و سازنده، افزایش تعامل دانش

توانند حس هایی هستند که میفرصت انتخاب و کنترل بر فرایند یادگیری، از جمله قابلیت

آموزان تقویت کنند. افزون بر این، ابزارهای ارتباطی شایستگی و خودمختاری را در دانش

توانند به بهبود روابط آموزشی و تقویت احساس ند، در صورت استفاده آگاهانه، میهوشم

 تعلق در کلاس درس بینجامند.

های هوشمند بر انگیزه و دهد که اثرگذاری فناوریبا این حال، شواهد پژوهشی نشان می

انه، گرایاست. استفاده کنترل هاکارگیری آنوابسته به نحوه بهآموزان، مشارکت دانش

تنها انگیزه درونی را محور و بدون توجه به ابعاد عاطفی یادگیری، ممکن است نهتکلیف

های افزایش ندهد، بلکه به فرسودگی تحصیلی، کاهش تعامل و وابستگی سطحی به ابزار

کننده فضای عنوان طراح یادگیری، تنظیمرو، نقش معلم بهدیجیتال منجر شود. ازاین

کننده در تحقق کارکردهای انگیزشی فناوری، نقشی تعیین عاطفی کلاس و میانجی

 های هوشمند دارد.فناوری

های هوشمند در تقویت انگیزه نقش فناوریاین کتاب با هدف تبیین علمی و کاربردی 

های پژوهشی کوشد با اتکا بر یافتهنگاشته شده است و می آموزانو مشارکت دانش

ویژه نظریه تعیین خود، الگویی متوازن اسی تربیتی، بهشنهای نظری روانمعتبر و چارچوب

از تعامل میان فناوری، معلم و یادگیرنده ارائه دهد. تمرکز اثر بر آن است که نشان دهد 

عنوان عنوان جایگزین تعامل انسانی، بلکه بههای هوشمند، نه بهتوان از فناوریچگونه می
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آموزان بهره جانبه دانشبه یادگیری و رشد همهابزاری توانمندساز برای ارتقای کیفیت تجر

 گرفت.

امید است مطالب این کتاب بتواند راهنمایی علمی و کاربردی برای معلمان، 

ساز گذاران آموزشی فراهم آورد و زمینهدانشجومعلمان، پژوهشگران علوم تربیتی و سیاست

های درس امروز لاسکهای هوشمند در استفاده هدفمند، انسانی و انگیزشی از فناوری

 باشد.

. با ورود به کندیم فایا یآموزش تیریدر تحول و بهبود مد یاطلاعات نقش اساس یفناور

و  (LMS) یریادگی تیریمد یهاستمیمانند س نینو یاستفاده از ابزارها تال،یجیعصر د

را  یآموزش یندهایتا فرآ کندیو معلمان کمک م رانیبه مد ن،یآنلا یآموزش یهاپلتفرم

 نیتر کنند. اآموزان آساندانش یرا برا یریادگیبه منابع  یرسکرده و دست یسازنهیبه

 یندهایبلکه فرآ کنند،یرا فراهم م یآموزش یآسان به محتوا یتنها امکان دسترسابزارها نه

 یایمزا نیتراز مهم یکی.بخشندیبهبود م زیآموزان را نو نظارت بر عملکرد دانش یابیارز

 ییشناسا یها براداده لیو تحل یکاواستفاده از داده ،یآموزش تیریاطلاعات در مد یفناور

کمک  رانیبه مد تواندیها مداده لیاست. تحل سیتدر یهاو بهبود روش یآموزش یازهاین

اساس  بررا  یآموزش یهادهند و برنامه صیآموزان را تشخدانش شرفتیپ یکند تا الگوها

 یآموزش ندیفرآ یو اثربخش ییکارا شیامر به افزا نیکنند. ا مینظها تآن یفرد یازهاین

 نینو یاز ابزارها استفاده.کندیرا فراهم م یریادگی یسازیو امکان شخص شودیمنجر م

 کندیکمک م رانیبه مد ،یآموزش تیریخودکار در مد یهاستمیو س یمانند هوش مصنوع

 جینتا توانندیم هایفناور نیزان داشته باشند. اآمواز عملکرد دانش یترقیدق یهایابیتا ارز

 ن،ی. همچندارائه دهن یو جامع قیدق یهاکرده و گزارش لیتحل قیطور دقرا به یلیتحص
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آموزان و بهبود روند دانش ندهیآ یازهاین ینیبشیامکان پ ها،یفناور نیبا استفاده از ا

 (1400ف.  ،عباسی ( .شودیفراهم م یریادگی

لاعات اط یمهم در استفاده از فناور یهااز چالش یکی یخصوص میلاعات و حراط تیامن

 یشخص یهااز داده یادیحجم ز تالیجید یآموزش یهاستمیاست. س یآموزش تیریدر مد

 یهایست. فناورا یاطلاعات ضرور نیا تیو حفظ امن کنندیم رهیآموزان را ذخدانش

مک ک رانیهستند که به مد ییابزارها ال،تیجید تیهو تیریو مد یمانند رمزنگار نینو

 جادیه اب نیاطلاعات همچن یفناور.کنند نیرا تضم یآموزش یهاستمیس تیتا امن کنندیم

ستفاده اکمک کرده است. با  یسنت یهاطیخارج از مح یریادگی یبرا یدیجد یهافرصت

در هر زمان و مکان  توانندیآموزان مدانش ،یآموزش یهاشنیکیو اپل لیموبا یهایاز فناور

 یوربهره توانندیمعروف هستند و م اریس یریادگیها به روش نیبپردازند. ا یریادگیبه 

 (1399ب.  ،یجعفر( .دهند شیآموزان را افزادانش

 یموزشآ تیریدر مد نینو یهایدر استفاده از فناور رانیمعلمان و مد یاتوسعه حرفه

طور و بتوانند به آشنا شوند دیجد یو ابزارها هاکیبا تکن دیها بااست. آن یاتیح اریبس

 یهامستمر و دوره یهااستفاده کنند. آموزش یآموزش یندهایبهبود فرآ یها برامؤثر از آن

ع.  زاده،یتق ( کمک کند. نهیزم نیها در اآن یهایتوانمند شیبه افزا تواندیم یصتخص

1399) 

 :اطلاعات یو تحول فناور خچهیتار

 ،یآورجمع یاشاره دارد که برا ییهاستمیاز ابزارها و س یااطلاعات به مجموعه یناور

 ستمیمفهوم از اواسط قرن ب نی. اروندیکار مو انتقال اطلاعات به یسازرهیپردازش، ذخ

اطلاعات به مرور  یپا به عرصه گذاشتند. فناور هیاول یوترهایکه کامپ یمطرح شد، زمان
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جامعه  یهاها و ارتباطات در تمام بخشداده تیریدر مد یساسک رکن ایزمان به عنوان 

    (1397س.  ،ییرضا  ( .کرد دایپ گاهیجا

دهه  در ENIAC مانند هیاول یوترهایبه اختراع کامپ توانیاطلاعات را م یفناور شروع

ر آغاز و د افتندیتوسعه  یو علم یمحاسبات نظام یبرا وترهایکامپ نینسبت داد. ا 1940

 نیها را داشتند. استفاده محدود از اداده رهیانجام محاسبات ساده و ذخ تیقابل تنها

 .ها بودبالا و اندازه بزرگ آن یهانهیهز لیبه دل شتریب هاستمیس

 یها، فناورو دولت عیتقاضا در صنا شیو افزا یاصل یوترهای، با ساخت کامپ1950دهه  در

 یهمدوره نقش م نیدر ا IBM .قرار گرفت مورد استفاده یتراطلاعات به شکل گسترده

ر استفاده د یبرا یپردازش یهاستمیکرد و س فایا یتجار یوترهایدر توسعه کامپ

بزرگ  یهااسیاطلاعات در مق تیریدم لیشد که باعث تسه یها طراحوکارها و بانککسب

 COBOL نندسطح بالا ما یهاو توسعه زبان یسینودر برنامه یشاهد تحول 1960 دهه.شد

را فراهم کردند و کاربرد  تردهیچیپ یهاها امکان نوشتن برنامهزبان نیبود. ا FORTRAN و

تحول باعث  نیتر شد. اگسترده د،یو تول یمختلف، از جمله امور مال عیدر صنا وترهایکامپ

 تیریاز مد یاز توسعه شود و به بخش مهم یدیوارد فاز جد عاتاطلا یشد که فناور

 (1398م.  ،یاحمد( .شود لیبدوکار تکسب

ه شدت کاهش ب وترهایکامپ نهی، اندازه و هز1970دهه  لیدر اوا هازپردازندهیاختراع ر با

امکان  دیجد یفناور نیپا به عرصه گذاشتند. ا یشخص یوترهاینسل از کامپ نیو اول افتی

دهه  نیهم کرد. اکوچک فرا یوکارهاها و کسبرا در خانه وترهایتر از کامپاستفاده گسترده

ود ب ARPANET مانند یارتباط یهادر توسعه شبکه یمهم یهاشرفتیشاهد پ نیهمچن

 (1400ز.  ،یمیابراه( .شد لیتبد هیاول نترنتیکه به ا


