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 فتار  گشپی 
 

در جهان امروز که دانش و اطلاعات با سرعتی شگفت انگیز تولید و منتشر می شوند مستند  

دانش، زمانی ماندگار  .  بلکه ضرورتی اجتناب ناپذیر است     کردن آن دیگر یک انتخاب نیست

مستندسازی نه  به بیانی دیگر ؛  و اثرگذار خواهد بود که در قالبی روشن و دقیق ثبت شود.  

دهد و ی جمعی ما را شکل می تنها ابزاری برای انتقال تجربه و یادگیری است، بلکه حافظه 

  .افروزدی پژوهش و آموزش می چراغی برای آینده

ی مستندسازی تدوین شده ی یک منبع جامع و دانشگاهی در حوزهاین کتاب با هدف ارائه 

از آن به  بتوانند  تا دانشجویان، پژوهشگران و مدیران  راهنما   است  علمی و عملی ئی  عنوان 

مند شوند. در این اثر، تلاش شده است مبانی نظری، اصول استاندارد، ابزارهای کاربردی  بهره

های  های عملی در کنار یکدیگر قرار گیرند تا تصویری کامل از مستندسازی در عرصه و نمونه 

 مختلف آموزش، پژوهش و مدیریت ارائه شود 

دغدغه  حاصل  تنها  کتاب  به  این  من  مسئولیت  و  عشق  در  ریشه  بلکه  نیست؛  علمی  های 

الهام  فرزندانم،  دارد.  بوده خانواده  اثر  این  نوشتن  در مسیر  آنان،  بخش من  یاد  و  اند. حضور 

در  انگیزه تنها  نه  امیدوارم  اثری که  فراهم کرده است؛  ماندگار  اثری  برای خلق  ای مضاعف 

 .های آینده باشدها تدریس شود، بلکه چراغی برای نسل دانشگاه

کتاب را با عشق به دانش، احترام به حقیقت، و باور به نقش مستندسازی در ساختن  این  

ی جویندگان  ، و همه   ی عزیز دیانا و    عزیز   فاطمه،  عزیز   امینفرداهای روشن، به فرزندانم محمد 

ی خانم دکتر افسانه  بینانههای ارزشمند و نگاه روشن راهنمایی  که آن ضمن  . کنمعلم تقدیم می 

از عمق جان   .ساختهای تازه روشن  رضایی، چراغی شد که مسیر دشوار مرا به سوی افق 

انگیزه  و  امید  بلکه  دادند  را نشان  راه  تنها  نه  و دانایی خویش،  بزرگواری  با  سپاسگزارم که 

 . را در دل من زنده ساختندآموختن 

 مسعود روشن ضمیر 

 1403آبان 
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 بخش اول 
 

 مقدمه 
بنیادی  از  انتقال دانش در محیط مستندسازی یکی  و  ابزارهای حفظ  و  ترین  های علمی 

ها را از سطح فردی به سطح و یافته   تا تجارب دهد  به ما امکان می   ابزار  این   .ای استحرفه 

  .جمعی منتقل کنیم

عنوان یک مهارت کلیدی، مسیر آموزش و پژوهش را شفاف  ها، مستندسازی به در دانشگاه

تواند چرخه  ای مکتوب است که می هر مستند، در واقع حافظه    .سازدو قابل پیگیری می 

دهد تاریخچه مستندسازی نشان می  .یادگیری را کامل کند و از فراموشی جلوگیری نماید 

از الواح     .که انسان از نخستین روزهای تمدن، به ثبت و نگهداری اطلاعات نیاز داشته است

های باستانی تا استانداردهای مدرن، مستندسازی همواره همراه رشد دانش  گِلی و کتیبه 

امروزه این فرآیند نه تنها در علوم انسانی و اجتماعی، بلکه در مدیریت، صنعت  .بوده است

  .و فناوری نیز نقشی حیاتی دارد

مندی، دقت و قابلیت ارجاع تأکید دارند و آن را  بر نظام همگی  تعاریف علمی مستندسازی  

ساده می  از یک عمل  مفاهیم     .دانند فراتر  ارجاع این  و  دانش  مدیریت  دهی،  ، همچون 

می  ایجاد  علمی  اعتبار  برای  مفاهیم   .کنند چارچوبی  و  تعاریف  دقیق  شناخت  بنابراین، 

 .گیری مؤثر از آن در آموزش و پژوهش استمستندسازی، نخستین گام برای بهره 

 

 تاریخچه مستندسازی  
های  و دانسته   تجارب نسان از نخستین روزهای تمدن، همواره در پی آن بوده است که  ا

ها خود را به شکلی پایدار ثبت کند. این میل طبیعی به حفظ دانش، نخست در قالب نشانه 

های ساده،  نوشته  اینو خطوط ابتدایی بر دیوار غارها و سپس بر الواح گِلی نمایان شد.  
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به تدریج از حافظه فردی بسمت هایی که  ؛ گام   در مسیر مستندسازی بود   بشر   نخستین گام 

    .تغییر مسیر دادند ی جمعی حافظه 

های  های هخامنشی و آثار مکتوب دانشمندان دوران اسلامی، نمونه در ایران باستان، کتیبه 

روند. این آثار نه تنها روایتگر سیاست و  تاریخی به شمار می  هایسازی درخشانی از مستند 

  .فرهنگ زمانه بودند، بلکه دانش علمی و فلسفی را نیز برای آیندگان محفوظ داشتند 

ها صورت رساله  ها در قرون وسطی، مستندسازی علمی به گیری دانشگاهدر اروپا، با شکل

ای شد برای انتقال دانش میان  این سنت دانشگاهی، پایه   ند وو متون آموزشی رسمیت یافت

  .های آموزشی پایدارها و ایجاد نظام نسل

ها و  ای تازه شد. کتاببا اختراع صنعت چاپ در قرن پانزدهم، مستندسازی وارد مرحله 

تر منتشر سرعت گسترش یافتند و دانش بشری توانست در مقیاسی وسیع نشریات علمی به 

فناوری  و  رایانه  بیستم، ظهور  قرن  در  قالب شود.  از  را  مستندسازی  دیجیتال،  های  های 

 های عظیم فراهم شد سازی و بازیابی اطلاعات در حجم سنتی فراتر برد و امکان ذخیره 

د عصر  بنحویکه  که  ر  مصنوعی کنونی  و هوش  افکنده    دیجیتال  سایه  علوم  تمامی  ،  بر 

ای  افزارهای مدیریت دانش و محتوای چندرسانه های داده، نرم مستندسازی در قالب پایگاه

است یافته  می ا  .گسترش  نشان  تحول  بشر  ین  نیازهای  با  که مستندسازی همواره  دهد 

  .هماهنگ بوده و در هر دوره، شکلی نوین به خود گرفته است

 

 تعاریف و مفاهیم مستندسازی 
ها،  عنوان فرایندی آگاهانه و هدفمند تعریف کرد که در آن تجربه توان به مستندسازی را می 

شوند. این عمل، نه  های علمی به شکلی منظم و قابل بازخوانی ثبت می دانش و فعالیت 

داده  تبدیل  بلکه  اطلاعات،  گردآوری  که  صرفاً  است  منسجم  ساختاری  به  پراکنده  های 

قابلیت انتقال و استفاده مجدد دارد. در محیط دانشگاهی، مستندسازی به منزله ستون  

می  عمل  پژوهش  و  آموزش  می فقرات  امکان  زیرا  طی کند؛  علمی  مسیرهای  شده،  دهد 
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وضوح قابل مشاهده باشند. بدین ترتیب، مستندات نقش چراغ راهی  خطاها و دستاوردها به 

ای را با کنند که پژوهشگران و دانشجویان بتوانند با اتکا به آن، مسیرهای تازه را ایفا می 

 . اطمینان و دقت بیشتری دنبال کنند 

مثابه یک فرهنگ علمی و آموزشی نگریست که بر  از سوی دیگر، مستندسازی را باید به 

سازد  پذیری بنا شده است. این فرهنگ، دانشگاه را قادر می پایه شفافیت، دقت و مسئولیت

بخشی و نوآوری نیز به  تنها برای ارزیابی و نظارت، بلکه برای الهام تا دانش تولیدشده را نه 

آموزشی، در   یا دستورالعمل  باشد  پژوهشی  کار گیرد. هر سند دانشگاهی، خواه گزارش 

اش برای  حقیقت بخشی از حافظه جمعی یک نهاد علمی است که ارزش آن در توانایی 

پیوند دادن گذشته با آینده نهفته است. هنگامی که مستندسازی با نگاه خلاق و انتقادی  

لگوهای نوین در آموزش و پژوهش بدل گردد  تواند به بستری برای تولید اهمراه شود، می 

کننده دانش، به نهادی مولد و اثرگذار در جامعه علمی  و دانشگاه را از یک مرکز مصرف 

 .ارتقا دهد 

های علمی یا ها، دانش و فعالیت تجربه ستندسازی همچون پلی میان گذشته و آینده،  م

دهد امکان می  ؛ کند آموزشی را به شکلی منظم و قابل بازخوانی در قالبی پایدار حفظ می 

وضوح قابل مشاهده باشند و از  آمده به دست شده و دستاوردهای به مسیرهای علمی طی 

 فراموشی یا تحریف مصون بمانند. 

دهد، بلکه  در محیط دانشگاهی، مستندسازی نه تنها حافظه علمی یک نهاد را شکل می 

در   .کند عنوان ابزاری برای بازتولید دانش و ارتقای کیفیت آموزش و پژوهش عمل می به 

مثابه یک زبان مشترک میان پژوهشگران، استادان  تر، مستندسازی را باید به تعریف دقیق 

و دانشجویان دانست؛ زبانی که بر پایه دقت، شفافیت و قابلیت ارجاع بنا شده است. این 

آورد و بستری  های مختلف را فراهم می ها و نسل گو میان رشته وزبان علمی، امکان گفت 

کند. هر سند دانشگاهی، خواه گزارش پژوهشی باشد برای الهام گرفتن و نوآوری ایجاد می 

شود و  یا دستورالعمل آموزشی، در حقیقت بخشی از هویت علمی یک نهاد محسوب می 

اندازهای آینده نهفته  های گذشته با چشم اش برای پیوند دادن تجربه ارزش آن در توانایی 
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تواند دانشگاه را از  است. هنگامی که مستندسازی با نگاه انتقادی و خلاق همراه شود، می 

 .کننده دانش به نهادی مولد و اثرگذار در جامعه علمی ارتقا دهد یک فضای صرفاً مصرف 

توجه   آن  و دانشگاهی  تعاریف دقیق  به  بهتر مستندسازی، لازم است  داشته  برای درک 

   مستند   کند را ثبت و منتقل می   ی که اطلاعات  ی هر نوع نوشته، تصویر یا فایلبه   باشیم

(Document)  به اساس  این  بر  شود  می  نظام گفته  و  فرآیند  سازماندهی  ثبت،  مند 

به اطلاعات  قابل  گونه نگهداری  که  ،  ای  باشد استناد  ارجاع  و   استفاده 

و     (Documentation)مستندسازی از فعالیت مجموعهگفته می شود  برای  که  ها  ای 

انتقال دانش در سازمان جمع و  دانشگاهآوری، ذخیره  و  پذیرد    هاها  مدیریت صورت می 

 .  میگویند  (Knowledge Management) دانش

را   ی استاندارد برای اشاره به منابع علمی و جلوگیری از سرقت علمی شیوه و همچنین به  

 .گفته می شود  (Citation)دهیارجاع

 

 چیستی مستند سازی  

یابد دانش و تجربه اگر تنها در  شود که در آن انسان درمیای آغاز می مستندسازی از نقطه 

دهند. این نیاز شوند و ارزش خود را از دست می سرعت فراموش می ذهن باقی بمانند، به 

انتقال دانسته ها، ریشه در میل طبیعی بشر به جاودانگی و استمرار  بنیادین به حفظ و 

یابد. های علمی و دانشگاهی بیش از هر جای دیگر اهمیت می دارد؛ میلی که در محیط 

شده را روشن نگاه  عنوان نهادهای مولد دانش، نه تنها باید مسیرهای پیموده ها بهدانشگاه

های آینده فراهم  های علمی را برای نسل دارند، بلکه باید امکان بازخوانی و بازآفرینی تجربه 

 سازند. 

مستندسازی در این معنا، صرفاً یک عمل اداری یا ثبت مکانیکی اطلاعات نیست، بلکه  

های پراکنده را به ساختاری منسجم و قابل اعتماد  فرایندی آگاهانه و هدفمند است که داده 

تر  کند. این فرایند همچون چراغی است که مسیر یادگیری و پژوهش را روشنبدل می 


