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 مقدمه

 

  ر یمس   یو راهنما  ید ینقش مشاوران به عنوان کادر کل  ،ی و توسعه فرد  ی آموزش   ت یدر وضع

اهمدانش توانمندساز  افتهی  یاژه یو  تیآموزان  برادانش  یاست.  با   یآموزان  مواجهه 

ن  ی افه ی وظ  ، یزندگ  یهاچالش که  رو  ازمند یاست  و  جامع    یعلم  ی کردهایتخصص  و 

مسباشد ی م در  دانش   ری.  نمو،  و  مجموعه   موزانآرشد  روبرو    یابا  مشکلات  و  مسائل  از 

رو، نقش مشاور    نیها داشته باشد. از اآن   ندهیبر آ  یتوجهقابل  ری تأث  تواند ی که م  شوند ی م

  یات یو ح یاعتماد به نفس، نقش اساس  تیها و تقو ها، ارتقاء مهارتدر فراهم کردن فرصت 

  ی توانمندساز  ند یدر فرا اورانو ضرورت نقش مش  ت یاست. کتاب حاضر بر آن است تا اهم

مؤثر و    ی قرار دهد و راهبردها  ی مورد بررس   ی و تخصص  یعلم  ی آموزان را از منظر دانش

پژوهش   ی مبتن ا  د یجد   یهابر  در  نما  نیرا  ارائه  مهارتد یحوزه  آموزش  بر  تمرکز    ی ها. 

 اسببستر من  ک ی  جاد یسبب ا  ،ی فرد   یهات یعلاوه بر حما  ،یو اخلاق   یاجتماع  ،یروانشناخت

اعتماد به    یآموزان خواهد شد، به طور دانش   یو اجتماع  ی رشد فرد  یبرا با  بتوانند  که 

 ت ی موفق  ر یمواجه شوند و مس  یزندگ  یهالوب با چالش لازم، به شکل مط  یهانفس و مهارت 

 ند یپژوهش به دنبال آن است که نقش مشاور را در فرآ  نی . ارند یبگ   ش یرا در پ  ی و تعال

  یمؤثر   یروشن ساخته و کمک کند تا راهکارها  ، یو کاربرد  ی علم  گاهاز ن  ،یتوانمند ساز

  کار گرفته شود.به  تیو ترب  میتعل ند یدر فرآ
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 بخش اول

یتوانمند ساز  ندی مشاور در فرآ  تینقش و اهم   

اول  فصل  

 آموزان دانش یآن در توسعه فرد گاهیو جا یمفهوم توانمندساز 

 

 را ی دارد، ز  ی و محور   ی د یکل  یگاهیآموزان جادانش   ی توسعه فرد   ند یدر فرآ  یتوانمندساز

. د ینمای آنان کمک م  یمند زهیو انگ   یاعتماد به نفس، احساس کنترل  تیبه تقو  ند یفرآ  نیا

اصل ا  ی نقش  در  مهارت  ی روان  یهارساختیز  جاد یآن  دانش   ی و  که  برا است  را    ی آموزان 

  ان یراستا، مشاوران به عنوان راهنما  نی. در اکند ی آماده م  یزندگ  یهامواجهه موثر با چالش 

تسه ح  گرانل یو  م   کنند ی م  فایا  ی ات ینقش  تا    ییهافرصت   توانند ی که  آورند  فراهم  را 

مهارتدانش برا  یهاآموزان  تصمبحران   تیریمد   یلازم  ساختن   یر یگمیها،  و  درست، 

 .اموزند یخود را ب ندهیآ ی بلندمدت برا یهابرنامه 

توانمندساز  یکی مهم  ابعاد  از طر  یخودآگاه  یهاتوسعه مهارت  ،یاز    یبرگزار   ق یاست. 

sessionتا نقاط قوت و ضعف،    کنند ی آموزان کمک ممخصوص، مشاوران به دانش   یها

 ساز نه یشناخت نسبت به خود، زم  نیخود را بهتر درک کنند. ا  یها و اهداف شخصارزش 

که بر اساس شناخت   آموزند ی ها مآن   جه،یشود و در نتی م  یاعتماد به نفس و استقلال فکر 

 معقول و هدفمند را انجام دهند.  یهای ریگم یاز خود تصم حیصح



 ی زندگ  یه با چالش ها همواج یدانش آموزان برا ینقش مشاور در توانمند ساز                  8

 
تا    پردازد،ی م   یجانیو ه  یاجتماع  یهابه توسعه مهارت  یتوانمندساز  ند یفرآ ن،یبر ا  علاوه

را حفظ کرده و در مواجهه    یعزت نفس سالم  گرانیآموزان بتوانند در روابط خود با ددانش

ها، نقش  مهارت   ن ی. ارند ی گ  شی را در پ  ی مثبت و منطق  یها، رفتارهابا فشارها و تعارض 

مقابله با مشکلات مختلف دارد،    تیو ظرف  یریپذ مقاومت، انعطاف   ه یش روحیدر افزا  یمهم

  ی ار یمطلوب    ندهیو تحقق آ  یگذارهدف   ریاست که فرد را در مس  یتیساختار حما  یو نوع

 .دهد ی م

دارد که با   نده یمثبت نسبت به آ  دگاه ید  جاد یبر ا  د یتاک  یموارد، توانمندساز  ن یکنار ا  در

آموزان  دانش  ق یهمراه است. مشاوران با تشو  یگذارو هدف   یزیربرنامه   یهاآموزش مهارت

و    یریپذ ت یحس مسئول   تیدر تقو  یمدت و بلندمدت، نقش مهماهداف کوتاه   نییبه تع

ای م  فایا  ی درون  زهیانگ  م   کرد،یرو  نیکنند.  دانش   کند ی کمک  با تا  مواجهه  در  آموزان 

 خود را ادامه دهند. ی توسعه فرد ر یخود را حفظ کرده و مس ه یها و موانع، روحشکست

فرآ  حفظ  تداوم  و  ز  ت یاهم  یتوانمندساز  ند یتکرار  دارد،  در    را یفراوان  آن  مثبت  اثرات 

آنان    جه، ی. در نتشودی م  ت یآموزان تثبدانش   یفرد   یهابلندمدت بر نگرش، رفتار و مهارت

روزمره،    ی زندگ  یهابلکه در مواجهه با چالش   ، یل یقادر خواهند بود نه تنها در مسائل تحص

  تیموفق   ریلازم را از خود نشان دهند و مس  یریپذ به نفس، و انعطاف   عتماد ا  ،ی استقلال فکر

 . ند ینما میرا ترس  داریپا

آموزان، فراهم ساختن دانش   یتوسعه فرد   ند یدر فرآ   یتوانمندساز  ی نقش راهبرد   جه،ینت   در

است   ی حس کنترل بر زندگ  تی و تقو  ، ییافزامهارت  ت، یرشد شخص  ی لازم برا  یهانه یزم

سلوک    ریمس  ند،یفرآ  نیکند. ا  یز یری بلندمدت آنان را پ  یهات یموفق  یهاهیپا  تواند ی که م

به اهداف و روبرو    یابیدست  یلازم برا  زهیو انگ   سازدی را هموارتر م  نآنا  یو اجتماع  ی فرد

 .د ینمای م ت یها تقورا در آن  یزندگ  یهاشدن مؤثر با چالش 
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فرآ اهمدانش  یتوانمندساز  ند ی در  از  مشاور  نقش  و    یاتیح  تیآموزان،  است  برخوردار 

دارد.    ند یفرآ  ن یا  ی و اثربخش  تی فی بر ک  م یمستق  ر یاو تأث  یو رفتار   ی تی شخص  یهای ژگیو

باشد   یاحرفه   یمطابق استانداردها  د یدارا باشد، نه تنها با  د ی مشاور با کیکه   ییهای ژگیو

 ند یآموزان فراهم آورد تا فرآدانش یرا برا یزش یو انگ  یتیامن، حما یابتواند فض د یبلکه با

 . ردی شکل صورت گ  ن یآنان به بهتر یتوسعه فرد 

 های ژگیو  نیاست. ا  یمشاور، صداقت و اصل و وفا  تیمهم در شخص  یهای ژگیجمله و  از

اعتمادساز دانش   شوند یم  یسبب  ترغو  را  احساس   کنند ی م  بیآموزان  مشاور  برابر  در 

مشاور    ن،یاست؛ بنابرا  یامشاوره   ند ی. اعتماد، اساس شروع هر فرآند ینما  تیآرامش و امن 

صادقانه و بدون قضاوت مهارت لازم را داشته    یفضا  جادیو ا  حی ارتباط صح  ی در برقرار  د یبا

  ی ها ت یواقع  ر، یتحق ا یتا بدون ترس از انتقاد  دهد ی آموزان فرصت م امر به دانش  نیباشد. ا

 گام بردارند.  یو خودآگاه یخودشناس  ریکنند و در مس انیخود را ب  ی درون

با  ی د یکل  یهای ژگیاز و  گر ید  ی کی  یجانیه  ی کنار صداقت، هوشمند   در   د ی است. مشاور 

تحر  ییشناسا  ییتوانا بتواند  و  باشد  داشته  را  خود  احساسات  کنترل    ی جان یه  کاتیو 

در مواجهه با   دهد ی به او امکان م  ،ییتوانا  نیکند. ا  تیریآموزان را به صورت موثر مد دانش

واکنش  یدارشتنیخو  ز،یبرانگ چالش  یهاواکنش  و  داده  داشته    یمنطق   ینشان  مثبت  و 

آموز نقش  دانش   یعاطف  یازهای ن  قیو فهم عم  یهمدل  جادیدر ا  یجانیه  یباشد. هوشمند 

 .سازدی آموز را مستحکم و مؤثر ممهم، رابطه مشاور و دانش  نیدارد، که ا یاتیح

  یی است. توانا  یریپذ است در مشاوران وجود داشته باشد، انعطاف  ازیکه ن  یگرید  یژگیو

ارتباط،    ی برقرار  یهاآموزان و انعطاف در روش متنوع دانش   یازها یتطابق با ن  ها،ه ی رو  رییتغ

کمک    ی ژگیو  نی. اسازدی موثرتر م  اریرا بس  یتوانمندساز  ند ی است که فرآ  ییهای ژگیاز و
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مناسب را ارائه دهد و    یشکل راهکارها  ن یبه بهتر  ت یبتواند در هر وضع  ور تا مشا  کند ی م

 آموزان فراهم کند. متفاوت دانش یهات یفرد  یرا برا یاو مشاوره  ی آموزش  یفضا

است. مشاور    ی ضرور  یهای ژگی و   گریاز د  ،یزش یمثبت و انگ   هی داشتن روح  ن،یبر ا  علاوه

  یتوسعه شخص   ر یها را در مسآموزان، آن در دانش   زه یو انگ   د یحس ام  جاد یبتواند با ا  د یبا

تشو هدا  ق یخود  گفت   ت یو  قدرت  بهره کند.  و  کنار   یر یگوگو  در  قدرتمند،  نگرش  از 

آموزان  دارد و به دانش   یااعتماد و رابطه حرفه   تیدر تقو  ینقش موثر   ،یاحرفه   تیصلاح

  ی . سطح بالاابند یگرا بو واقع   یمنطق   یهاحلتا در مواجهه با مشکلات، راه   کند ی کمک م

 ها،ی ژگ یو نیدر مشاور است. ا لیبد ی ب یارزش  ،یارتباط یهاو مهارت یدانش علم ،یآگاه

  یو توسعه فرد   یت یریخودمد   ی برا   ازیمورد ن  یهاو مهارت  م یانتقال موثر مفاه  سازنه یزم

  ی د مندتر باشد، توانمنها بهرهو مهارت  صیخصا  نیآموز هستند. هر چه مشاور از ادانش

  ی هاو مواجهه با چالش  یتوانمندساز  ر یآموزان در مسدانش   یبان یو پشت  تیدر هدا  یشتریب

و    یارتباط   یهامثبت، مهارت  یت یشخص  یهای ژگ یو  بیدارد. به طور خلاصه، ترک  یزندگ

  تیرا تقو   یتوانمندساز  ند یفرآ  تی موفق  یهاه یپا  ،یروانشناخت  یهایی در کنار توانا  ،یاحرفه 

 ت ی آموزان تثبدانش   یهاو مهارت  ت یمشاور را در توسعه شخص  ی راهبرد و نقش    کند ی م

 . د ینمای م

  ی توانمندساز  یهابرنامه   یآموز و طراحهر دانش   یفرد   یازهایو ن  های ژگیو  ییشناسا  یبرا

  م ی متنوع، تعامل مستق  یهایابی جامع و منسجم از ارز  یند یفرآ  ستیبای مؤثر و متناسب، م 

 نی که در ا  ییها. در ادامه، به مراحل و روش ردی مختلف صورت گ  ی از ابزارها  یریگو بهره 

 .شودی اشاره م  د، موثر هستن ریمس

.  ردی انجام گ  هی اول  یهای ابیارز  ،یشناخت روان   یو استانداردها  ی اصول علم  هیبر پا  د یبا  ابتدا،

و مشاهده    یساختارمهین  یهامصاحبه   ،یسنجروان   یهاشامل تست  تواند یم  هایابیارز  نیا
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شناخت  م یمستق بُعد  به  که  اجتماع  ی رفتار  ، یجانیه  ،یباشد  پ دانش  یو  اشراف   دایآموز 

  ، ی فرد   یهات یبلکه بر قابل  سازند ی فرد را آشکار م  ی نیع  یازهاین ابزارها نه تنها نی. اکند ی م

 تمرکز دارند.  زیاو ن  حات یو ترج قیعلا

است.   یفرد   یازهایاز ن  ترقیدرک عم  د یکل  ک،یو ارتباط نزد  یگفتگوم  یفضا  جادی ا  دوم،

  ییاعتماد و فراهم کردن فضا جادیباز، ا یوگوهاگفت یهااز روش  یریگبا بهره  د یمشاور با

از    ق یدق  یآموز، شناختو اهداف دانش   های نگران  ات،یتجرب  دنیامن، قادر باشد ضمن شن

پنهان    یازهایدر کشف ن   ینقش مهم  ، یررسمیمسائل او کسب کند. تمرکز بر تعاملات غ

انگ  ا  یهازه یو  اکند ی م  فایفرد  همچن  نی.  مناسب  ن یروش،  سطح    یابیارز  ی برا  یفرصت 

 آموز است.دانش  یشناخت یهای توانمند  زان یو م ی خودآگاه

ابزارها  سوم، از  جداول    ، یذهن  یهانقشه   ،یریتصو   یهاارانه یمانند    یلیتکم  ی استفاده 

آموز ارائه  دانش  ی فرد  یهای ژگی از و یترجامع  د ید  تواند ی م ،ی گروه یهات یو فعال سه یمقا

 حاتیبلکه ترج  یشناختروان   یهاتا نه تنها جنبه   کنند ی ابزارها به مشاور کمک م  نیدهد. ا

 کند.   یزیرو بر اساس آن برنامه  رد ی در نظر گ ز یرا ن ی ریادگ ی یهاو سبک   یرفتار

 نی و دقت است. در ا  یهوشمند   ازمند ین  شدهی آورجمع   یهاداده   ریو تفس  ل یتحل  چهارم،

مشخص، نقاط    یازهایمند باشد تا نبهره   یو کم  یفی ک  لیتحل  ییاز توانا  د یمرحله، مشاور با

  ی فرد   لیدر قالب پروفا  د یبا  لیتحل  نیدرک کند. ا  ی فرد را به خوب  لاتیقوت و ضعف، و تما

 شد. ی برداربهره  یو گروه  ی فرد یهابرنامه  یطراح ی برا ن شده و از آ نیتدو

  تیاهم   وستهیپ  یهای ابیبا ارز  یتوانمندساز  یهاتعامل مستمر و مناسب بودن برنامه   پنجم،

و اصلاح    یادوره   یابیجلسات ارز  یاجرا  ن،یآموزان و والد مداوم از دانش  یر یدارد. بازخوردگ
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  افته ی  ر ییو تغ  یواقع   ی ازهایبا ن  هات یدر تطابق فعال  ی نقش مهم  ج، یها بر اساس نتابرنامه 

 .شودی ها مبرنامه  ی اثربخش ش یو افزا  ند یفرآ  تیسبب تثب  کرد،یرو  نیدارد. ا آموز دانش

در    ی و  ی ازهایمتفاوت است و ن  ی گریآموز با دتوجه داشت که هر دانش   د یبا  ت، ینها  در

مس در  است  ممکن  مختلف،  بنابرا  ر ییتغ  یزمان  ر یابعاد  کارگ   ن،یکند.    کرد یرو  ی ریبه 

  ی ازهایبه ن  ییدر شناخت و پاسخگو  تیموفق  د یبر پژوهش، کل   یجامع و مبتن  ر،یپذ انعطاف

ها بر  مداوم برنامه   یروزرساننظر و به   د یمشاور، تجد   فیوظا  نیتراز مهم   یکیاست.    یفرد

آموز  هر دانش   یرا برا  ریمس  نی است تا بتواند بهتر  یعمل  یهاو تجربه   د یاطلاعات جد   هیپا

 فراهم کند.

  یااز مجموعه   ی ریگآموزان، بهره ها و ارتقاء اعتماد به نفس دانش مهارت   ن یتمر  ند یدر فرآ

  فا ی ا  یتوانمندساز  ند یفرآ  تیدر تثب  یهدفمند و منسجم نقش اساس   ی ها و ابزارهااز روش 

متنوع و قابل    یهانمونه  ، یو تجرب  ی بر اساس اصول علم د یراستا، مشاور با ن ی. در اکند ی م

 کند.  ی برداربهره  یفرد  ی ازهایتطابق با ن

  ی اجتماع  یهاو مهارت ی زندگ  یهاحوزه، آموزش مهارت   نیکارآمد در ا  یهااز روش   یکی

  ی کار گروه   ،یتعامل  یهای باز  ،ی نیآفرنقش   یهانیشامل تمر  تواند ی ها مآموزش   نیاست. ا

  شدهیسازه یشب  ط یافراد را در شرا  من،یا  یفضا  جادیباشد که ضمن ا  یمیتعل  یهات یو فعال

و آزاد، بتوانند   ی ررسمیغ  ییآموزان در فضادانش   شودی باعث م  هات یفعال  نی. ادهد ی قرار م 

  یهاکنند و تجربه   ن یها را تمرو برخورد مؤثر با چالش  جانیه  ت یریمد   ، یارتباط  یهامهارت

 .ند ی کسب نما ی ارزشمند  یکاربر

به    ، یآموزش   ی دئوهایو و  یرفتار  ی نمودارها  ، یذهن  یهااز جمله نقشه  ی ریتصو  یابزارها

. مثلاً، استفاده  دهند ی م  شیها را افزامهارت  ن یو تمر ح یتشر تیعنوان امکانات مکمل، قابل

 ت ی و تقو  زه یانگ   کی موجب تحر  ، یو خودباور  ت یکوتاه با مضمون موفق  یهالم یو ف  ری از تصاو
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  یاب یبازخورد و ارز  یبرا  یریتصو  یهاابزارها مرجع   نیا  ن،یچن. هم شودی اعتماد به نفس م

و ملموس در    ی به صورت بصر  م یتا مفاه  کنند ی آموزان هستند و کمک م دانش   شرفتیپ

 ذهن آنان نقش ببندد. 

تمر  مراجعه گروه   یفرد  ناتی به  پا  یو  بر  د  یعمل  اتیتجرب  هیکه  از  است،   گری استوار 

م   ی کردهایرو محسوب  اشودیمؤثر  در  دانشروش   نی.  فضاها،  در    ، یت یحما  ییآموزان 

اضطراب،    تیریمانند مد   یخاص  یهاتا مهارت  دهند ی مرتب و منظم انجام م  یهانیتمر

  ، یخودنظارت   یهان یو تمر  افتهیساختار  یها. مصاحبه د مؤثر را توسعه دهن  انیحل مسئله و ب

آموز با صورت که دانش   نیکند؛ به ا فایا  ی نقش موثر  یخوداعتماد  تیدر تقو  تواند ی م  زین

 .د ینمای کسب م شیهایاز توانمند  یانانهیبواقع  ر یخود، تصو یهات یو نقد فعال یابیارز

معمولاً   یمیت   یو کارها  ی گروه  یهات یاز فعال  یر یگبهره   ،ین یتمر  یهابرنامه   ی طراح  در

 ها ت ینوع فعال نی. اشودی م گرانیو اعتماد به د یحس تعلق، اعتبار اجتماع جادیمنجر به ا

باشد که در آن، هر    ی و مباحث گروه  ی مشترک، مسابقات داخل  یهاشامل پروژه   تواند ی م

 .شودی م  تیدر او تقو یو توانمند  یو احساس ارزشمند  کند ی فا م ی ا یفرد نقش مؤثر

  ی اعتمادساز  ند یدر فرآ  ی د یسازنده و مثبت، نقش کل  یاستفاده از بازخوردها  ن،یهمچن

که    یاتمرکز کند، به گونه   ناتیو تکرار تمر  زه یانگ   ت یبر تقو  د یراستا، مشاور با  نیدارد. در ا

را تجربه و    د یجد   یهاامن و بدون ترس از شکست، بتواند مهارت  یآموز در فضاهادانش

و جلسات بازخورد منظم،    ها،شرفتیثبت اهداف و پ  ادداشت،یدفتر    نکند. نوشت  تیتثب

آموز  اعتماد، به دانش   تیحوزه هستند که علاوه بر تقو   نیمتداول و کارآمد در ا  یابزارها

 کند. ییبه توسعه خود را شناسا ازمند ین یهاتا نقاط قوت و حوزه   کنند ی کمک م
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است؛ به    یریپذ تداوم و انعطاف   ازمند یها و ابزارها نروش   نیا  ی اثربخش  ن یتضم  ت،ینها  در

با  نیا برنامه  که  شرا  د یمعنا  بازخوردها  شرفتی پ  زانیم   ،ی فرد  ط یبراساس    ی افت یدر  ی و 

 یی فضا  جاد یا  ؛یها، اصل اساس نظر از تنوع ابزارها و روش شود. صرف   یروزرساناصلاح و به 

  ی هاآموز بتواند آزادانه خود را ابراز کند، مهارت است که دانش   دفمند و ه  یتیامن، حما

 توسعه دهد.  جی را به تدر  شیخو یهایو اعتماد به توانمند  نیرا تمر نینو

فعال   یگروه   یهاآموزش  فرآ   ی تعامل  یهاتی و  تقو  یتوانمندساز  ند یدر    یهامهارت   ت یو 

ابعاد و    حیکه در ادامه به تشر  کنند ی م   فای ا  یآموزان نقش مهم و چندوجهدانش  یاجتماع

 . میپردازیها مآن  تیاهم

 کند ی و امن را فراهم م  یتیحما  ی فضا  جاد یامکان ا  یتعاملات گروه  ،یتوانمندساز  ر یمس  در

دانش  آن  در  مهارت که  قضاوت،  از  ترس  بدون  بود  خواهند  قادر  و    ی ارتباط  یهاآموزان 

تمر  یاجتماع را  ا  نیخود  دهند.  توسعه  فعال  نیو  حالت   ی ریادگیروند    ها،تی نوع  از  را 

و ضمن پرورش حس تعلق، حس    دهد ی سوق م  ی و همفکر  ی اربه سمت همک  انهیفردگرا

  ی هات یفعال  ن، ی. در کنار اد ینمای م  ت یرا تقو  ی و جمع  یفرد  یریپذ ت یو مسئول  یهمکار

مثبت و مؤثر را مشاهده و در    یرفتار   یهاتا مدل  دهد ی آموزان فرصت مبه دانش   ی گروه

 مناسب دارد.   یرفتار یا الگوه جادی در ا  ییامر نقش بسزا نیعمل تجربه کنند، که ا

است. در قالب   یارتباط  یهاتوسعه مهارت  ، یگروه  یهاآثار آموزش   نیتریاز اساس   یکی

  ی واقع   یهاآموزان با چالش دانش  ، یتعامل  یهای و باز   یمشترک، مباحث گروه  یهاپروژه 

کنند، شنونده فعال باشند و    انیخود را ب   یازهایچگونه ن  رند یگی م  ادیو    شوند ی مواجه م 

 تی را تقو  یداریو شن  یگفتار   یهای توانمند   ندها،یفرآ  نیت کنند. ایتفاهم متقابل را تقو

نت با د  جه، ی کرده و در  به نفس فرد در مواجهه  بر آن،  ابد یی رشد م  گرانیاعتماد  . علاوه 
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تعارض و مذاکره    ت یریحل مسئله، مد   یهامهارت   ن یساز تمر  نه یزم  یگروه   یهاتیفعال

 دارد.  ژه یو تیاهم ی زندگ یهاروزمره و مواجهه با چالش  ی است که در زندگ

است که در آن اختلاف    ییکننده فضا میمشاور تنظ   ا ی  ینقش مرب  ها،ت یفعال  ن یقالب ا در

 ن ی شوند. ا  ی و رشد تلق  یر یادگی  ی برا  ییهابه عنوان فرصت   ،یاحتمال  یهانظر و شکست

مؤثر بوده    یاجتماع  یهادر کاهش اضطراب و اضطرار نسبت به مواجهه با چالش  کرد،یرو

  ، یگروه   یندهایدر فرآ  ن،ی. همچنگرددی آموز مدر دانش   بتمث  یباورها  تیو موجب تثب 

را    ی گروه  ییافزاو هم   گران یشده، اعتماد به د  جاد یا  یاحساس مشترک و اعتبار اجتماع

 و اعتماد به نفس است.  یمهم خودباور  یهاکه از شاخص کند ی م ت یتقو

ن  یبازخوردها سازنده  و  فعال  زیمثبت  قالب  کل  یتعامل  یهات یدر  تثب  ید ینقش   تی در 

امهارت فعالکنند ی م  فایها  واقع،  در  م  یانه یزم  ی گروه  یهات ی.  که    آوردی فراهم 

و اصلاح    یابیارز  یتیو حما  کیاستراتژ  ییرا در فضا  شیخو  یهایی آموزان بتوانند توانادانش

  ، یو جمع   ی جهت رشد فرد  یز یرو برنامه   ق یدق  یگذاربا هدف  راه هم  ، یابیارز  نی. اند ینما

برا   ریمس توانمند   یاجتماع  یهامهارت  تیتثب  یرا  سطح  ارتقاء  هموار    یفرد  یهای و 

 . سازدی م

  شتر یب  ،یتوانمندساز  ند یدر فرآ  ی تعامل  یهاتیو فعال  ی گروه  یهامجموع، نقش آموزش   در

آموزان در کنار کسب دانش  ،یررسمیو غ  یعمل  یهافرصت   جادیا  ق یاست که از طر  ن یدر ا

مد   یهامهارت  ،یعموم  یهامهارت مسأله،  را    جانی ه  تیریحل  گروه  در  مؤثر  تعامل  و 

آموزان احساس دانش  شوند ی سبب م  ن،یهمچن  ها،ت ین فعالی. ابخشند ی و بهبود م  نیتمر

 ندیبرآ  ت،یخود را تجربه کنند و در نها  یهای و اعتماد به توانمند   یاعتبار اجتماع  ت،یرضا

 ها است.توسعه مهارت  یو تلاش مستمر برا  زه یمحرک انگ   ند یفرآ نیا


