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 مقدمه:
 

 

توسعه  در رشد و یاساس یهاfundamentبه عنوان  یو اجتماع یعاطف یهاامروز، مهارت یایدر دن

است؛ بلکه  یموزش مطالب درسها فراتر از آمهارت نیا یریادگی. شوندیآموزان شناخته مسالم دانش

ه نفس دارد. بحل مسائل و توسعه اعتماد  ها،جانیه تیریارتباطات مثبت، مد جادیدر ا یدینقش کل

 یالگوها ان،یها به عنوان راهنماها دارند، چرا که آنمهارت نیپرورش ا ندیدر فرآ یمعلمان نقش مهم

 بگذارند. یتوجهلقاب ریآموزان تاثدانش ندهیبر آ توانندیسازان، مو فرصت یرفتار

توانند بشده است تا  یمعلمان، طراح یو جامع برا یعمل یکتاب به منظور فراهم کردن راهنما نیا

. در آن، ابندیآموزان حضور دانش یو اجتماع یعاطف یهاآموزش و توسعه مهارت ندیبهتر در فرآ

 یهادر کلاس دا بتواننقرار داده شده است ت یکاربرد ییهانهمؤثر، و نمو یهایاستراتژ ،یاهیپا میمفاه

است که معلمان  نیا ام یجذاب و اثربخش آموزش دهند. هدف اصل یاوهیها را به شمهارت نیدرس، ا

آموزان شدان یو اجتماع یعاطف یهاتوسعه مهارت ندیاز فرآ یشتریو اعتماد به نفس ب یبا آگاه

 ییآموز، فضاهر دانش یفرد یازهایمثبت و شناخت به ن یکردهاینه با روچگو اموزندیکنند و ب تیحما

 رشد همه جانبه فراهم آورند. یبرا یمثبت و پرانرژ

 شیافزا ،یراز مشکلات رفتا یریشگیدر پ یو اجتماع یعاطف یهاآموزش مهارت تیاهم ر،یمس نیا در

 ییهادن فرصتبا فراهم کر ن،یوه بر اگرفته شود. علا دهیناد دیمدرسه نبا یسلامت روان و بهبود فضا

 حیصح تباطار ،یهمدل ،یخودآگاه تیدر تقو ینقش موثر توانندیمعلمان م ،یشیو بازاند نیتمر یبرا

 یشما برا یهاتلاش ریمؤثر در مس یکتاب، همراه نیکنند. ا فایآموزان ادانش انیو حل تعارض در م

از مطالب آن، شاهد رشد  یریگکه با بهره میدار دیممند است و اسالم، مقتدر و مهارت ینسل تیترب

  .دیباش هانهیآموزان در همه زمبهتر دانش ییو شکوفا
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 11                                                    مدارس در اجتماعی و عاطفی هایمهارت توسعه اهمیت

 

 :اول بخش

 اجتماعی و عاطفی هایمهارت پرورش مبانی و مفاهیم 

 :یکم فصل

 مدارس در اجتماعی و عاطفی هایمهارت توسعه اهمیت 
 

 یتعال یبه سو یآموزان: پلدانش یلیتحص تیموفقبر  یو اجتماع یعاطف یهامهارت ریتأث

 یآموزش

به  یابیبر دست میرمستقیو غ مینقش دارند که به صورت مستق یعوامل متعدد ،یریادگی ندیفرآ در

است  یو اجتماع یعاطف یهاعوامل، مهارت نیا نیتریادیاز بن یکی. گذارندیم ریتأث یلیاهداف تحص

 ریتأثنحوه  یمؤثر و موفق دارند. در ادامه، به بررس یآموزش طیمح یریگدر شکل یاتیکه نقش ح

 .شودیپرداخته م یلیتحص جیو نتا یآموزش ندیها بر فرآمهارت نیا

 اند،افتهیتوسعه  یعاطف یهامهارت نهیکه در زم یآموزاننکته توجه کرد که دانش نیبه ا دیآغاز، با در

مانند  ،یمدرسه را دارند. احساسات منف طیاز مح یاشن یهاو استرس هاجانیه تیریمد ییبهتر توانا

 تیریمد یهاارتمه یها را کاهش دهد، ولآن زهیتمرکز و انگ تواندیغم و اضطراب، م ،ینگران

ها، آرامش خود را حفظ کرده و تمرکز که در مواجهه با چالش آوردیامکان را فراهم م نیاحساسات، ا

آموزان در که دانش شودیموجب م ،یجانینوع کنترل ه نی. ارا حفظ کنند یآموزش یکارها یبر رو

 داشته باشند. یبهترعملکرد  ،یگروه یهاتیشرکت در فعال ایآزمون، ارائه پروژه  یهازمان

آموز و معلم، دانش نیتعاون و ارتباط مؤثر، ارتباط ب ،یمانند همدل ،یاجتماع یهابر آن، مهارت علاوه

 یطیرا به مح یآموزش یروابط مثبت، فضا نی. اکندیم تیمدرسه را تقو یاعضا گریو د هایکلاسهم

. کنندیم لقو تع تیامن ت،یآموزان احساس رضاکه دانش ییجا سازد،یم لیو خلاق تبد یمشارکت

 یهاتیآموزان نسبت به فعالدانش شودیو باعث م دهدیم شیرا افزا یریادگی یزهیانگ ییفضا نیچن

 .ابدیبهبود  یلیتحص جینتا جه،یشوند و در نت ریدرگ شتریر شده، بتخود حساس یلیتحص

دارند.  یلیتحص یدر توسعه خودکارآمد ینقش مهم یو اجتماع یعاطف یهامهارت گر،ید یسو از

 یگذارهدف توانندیو احساسات خود هستند، بهتر م ازهایکه قادر به شناخت و ابراز ن یآموزاندانش
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 یهاکه مهارت ی. به عنوان نمونه، افرادندینما یزیرخود برنامه یلیهداف تحصبه ا دنیرس یکنند و برا

 یراهکارها ،یآموزش یهارو شدن با چالشاند، در روبهکرده تیحل مسئله و تفکر نقادانه را در خود تقو

 دارند. شرفتیپ یبرا یشتریب زهیو انگ دهندیارائه م یموثرتر

وثر نقش دارند. و بازخورد م ییگوپاسخ یهادر بهبود مهارتها مهارت نیموارد، ا نیکنار ا در

 رند،یبگ ییان راهنمااز معلم توانندیارتباط مؤثر دارند، بهتر م یبرقرار ییکه توانا یآموزاندانش

 یترهوشمندانه یریادگی ریمس ند،یفرآ نیکنند. ا افتیکنند و انتقادات سازنده در انیسوالات خود را ب

ت و مؤثر با . به علاوه، ارتباط مثبشودیم دیجد یهاو مهارت میمفاه تیاعث تثبرا رقم زده و ب

 یهامهارت یواقع نیتمر ،یاپروژه یهاتیو فعال یآموزش یهادر گروه یهمکار ها،یکلاسهم

بهتر را  یلیتحص جینتا ،یلاسک یهاتیها و فعالپروژهکه در گروپ آوردیو تعامل را فراهم م یهمکار

 .زندیآموزان رقم مدانش یبرا

مساعد  طیشرا جادیا سازنهیزم ،یو اجتماع یعاطف یهاگفت که توسعه مهارت توانیم جه،ینت در

و  یفرد یهاییها، توانامهارت نیاست. ا تیو احساس موفق داریپا زهیانگ ق،یعم یریادگی یبرا

با  ،یتخصص یهاهارتکسب م ریو آنان را در مس کند،یم تیآموزان را تقودانش یاجتماع

رتباط امجموعه عوامل،  نیا ت،ی. در نهارساندیم یاری ،یو اجتماع یروانشناخت یهایندتوانم

 یعلم جینتا وعملکرد  زه،یانگ انیم یداشته و به عنوان پل یلیتحص تیبا موفق یاهیتنگاتنگ و دوسو

 .کنندیعمل م

 ییآموزان: راهنمادانش یماعو اجت یعاطف یهامهارت تیمعلمان در تقو ینیآفرنقش

 و همدل ساززهیاستادان انگ یریگشکل یبرا

آموزان، نقش معلمان نه تنها به عنوان دانش یو اجتماع یعاطف یهاتوسعه مهارت ندیفرآ در

 یاتیح اریبس رگذاریتاث یهاتیو شخص هیروح انیو راهنما انیعنوان مربدهندگان دانش بلکه بهانتقال

فرهنگ  هدادن بشکل ییتوانا ،یآموزش طیدر مح واسطهیو ب میبه عنوان عوامل مستقاست. معلمان، 

 ،یهخودآگا ،یدر پرورش احساس همدل یکلاس و مدرسه را دارند که نقش اساس یو اجتماع یعاطف

 نهیزم نین در ابعد مهم از نقش معلما نیتعامل دارد. در ادامه، به چند یهاییو توانا جانیه تیریمد

 :شودیم اشاره

 یهامعلمان در توسعه مهارت یابزارها نیاز قدرتمندتر یکی: یعاطف ی. الگو قرار دادن رفتارها1

 ،یمثبت در کنترل احساسات، ابراز همدل یاست. معلمان با نشان دادن رفتارها یسازنمونه ،یعاطف
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 نیآورند. ایفراهم م آموزاندانش یبرا یاتیعمل ییهاوهیو حل تعارضات، ش گرانیاحترام به نظرات د

 یانسان تیو به رشد شخص رندیپذینقش م یاجتماع یریادگی ندینوع رفتارها به عنوان الگو، در فرآ

 .کنندیآنها کمک م یو اجتماع

کم باشد، و ارتباط مثبت در آن حا رشیپذ ت،یکه احساس امن یطی: محریامن و فراگ یفضا جادی. ا2

کنند که  یطراح یافضا را به گونه دیاست. معلمان با یاطفع یهاتوسعه مهارت یبرا یمحرک قو

 شدارند. آموز یریادگیها فرصت آن یها محترم است و خطاهاآموزان احساس کنند نظرات آندانش

 .ابدییم یو مؤثر مستندساز یعیطب ندیفرآ ،ییفضا نیدر چن یو همدل یارتباط یهامهارت

از  یریگهبا بهر توانندی: معلمان میعمل یهاتیعالف قیاز طر یاجتماع یها. آموزش مهارت3

رض، مشارکت حل تعا ،یمانند همکار یاجتماع یهامهارت نیتمر ،یگروه یهاتیو فعال هاکیتکن

و  یگروه یهاپروژه ،یتعامل یهای. بازآموزان آموزش دهندموثر را به دانش یوگوهافعال و گفت

 یارتباط یهارتمها تیو تقو نیتمر یبرا یهستند که محل هاتیفعال نیاز ا ییهانمونه ینیآفرنقش

 .کنندیفراهم م

 یه بازخوردهادر ارائ ،یرشد عاطف ندیمعلم در فرآ تی. فراهم کردن بازخورد سازنده و همدلانه: اهم4

نه استفاده کنند در انتقال نظرات و انتقادات، از زبان مثبت و همدلا دیسازنده نهفته است. معلمان با

و  یاخلاق یهایینماخوردها، راهباز نیو اعتماد به نفس کنند. ا یآموزان احساس ارزشمندتا دانش

 .کندیم تیتقو یاجتماع یهارا در کنار آموزش مهارت یآموزش

دارند که باعث  ییهاتیفعال یدر طراح ی: معلمان نقش مهمجانیه تیریو مد ی. پرورش خودآگاه5

 یهانی. جلسات گفتگو، تمرشودیم جانیه تیریآموزان در مدانشد ییو توانا یخودآگاه تیتقو

 ههستند ک ییابزارها ،یمتفاوت در مواجهه با احساسات منف یرازهایارائه  ق،یتنفس عم ای شنیتیمد

 ها را توسعه دهند.ارتمه نیآموزان قرار دهند تا ادانش اریدر اخت توانندیمعلمان م

خانواده،  ومدرسه  نیواده و جامعه: معلمان به عنوان حلقه واسط بمؤثر با خان یوندهایپ جادی. ا6

کنند.  فایمدرسه ا طیخارج از مح یو اجتماع یعاطف یهامهارت تیدر تقو ینقش مهم توانندیم

 ییهافرصت ،یمشورت یهاها و نشستکارگاه ،یتخصص یهاآموزش ن،یارتباط فعال با والد یبرقرار

آموزان مشارکت داشته باشند و در دانش یهاتوسعه مهارت ندیدر فرآ که خانواده آوردیفراهم م

 شود. شتریب یاقدامات آموزشگاه یاثرگذار جه،ینت
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 ازمندیآموزان، ندانش یو اجتماع یعاطف یهامهارت تیمجموع، نقش معلمان در پرورش و تقو در

 بخشزهیامن و انگ یطیحرفتار نمونه و فراهم کردن م ،یآموزش عمل ،یفرد یهاتمرکز بر مهارت

 انبلکه امک شودیآموزان منرم دانش یهانه تنها موجب ارتقاء سطح مهارت ،ینیآفرنقش نیاست. ا

 یو اجتماع یکه سرچشمه رشد فرد آوردیمتعادل و همدل را فراهم م یاجامعه یریگشکل

 است. یترقیعم

آموزان: دانش یو اجتماع یعاطف یهامهارت تیتقو یمؤثر در مدارس برا یطیعوامل مح

 یفرد یهایو توانمند یپرورش همدل یبسترها

مدرسه به عنوان بستر  طیآموزان، نقش محدانش یو اجتماع یعاطف یهاتوسعه مهارت ندیفرآ در

ستند که ه یو فرهنگ یرساختیعناصر ز ،یطیگرفته شود. عوامل مح دهیناد تواندینم یاتیو ح یاصل

 ای کنندهلیدارند و به عنوان عوامل تسه یینقش به سزا بخشزهیو انگمثبت  یفضا یریگدر شکل

 .شوندیشناخته م یو اجتماع یرشد عاطف ندیکننده در فرآممانعت

امن،  وباز  یمدرسه است. فضاها طیمح یو طراح ییساختار فضا ،یطیعوامل مح نیتراز مهم یکی

و گفتگو فراهم  یگروه یهاتیفعال یه براک ییهاشده با امکانات مناسب و مکان یطراح یهاکلاس

را  ییهافرصت ،ییفضا نی. چنکنندیم تیآموزان تقورا در دانش یروان تیشده باشد، احساس امن

 یناسب برام گاهی. جاآوردیتعامل فراهم م یهامهارت نیاحساسات و تمر انیب ت،یبروز خلاق یبرا

 یهامهارت نیتمر یبرا آرام یوگو و فضاهافتگ یهااتاق ،یگروه یزهایم ،یمشارکت یهاتیفعال

 هدف است. نیا یبرا شدهیاز جمله عناصر طراح جان،یه تیریو مد یخودآگاه

و  یریپذاحترام، تفاوت هیکه بر پا یطیمدرسه است. مح یهاو ارزش یدوم، فرهنگ سازمان عامل

ه احساسات آموزان نسبت بمثبت دانش یهانگرش یریگدر شکل میمستق ریاستوار باشد، تاث یهمدل

تعاون،  ،یهمدل یهار ارزشبکه  یتیو ترب یفرهنگ یهاتیها و فعالکلاس یزیردارد. برنامه گرانیو د

وزمره ر یو رفتارها یدرون یهانگرش یریگدر شکل توانندیعدالت و تفاهم تمرکز دارند، م

ظاهر  یسطح یشعارها ای هاستایفرهنگ، به ندرت در قالب س نیآموزان اثرگذار باشند. ادانش

 آموزان، قابل مشاهده و تبلور است.روزمره معلمان و دانش یبلکه در رفتارها شود،یم

و  یاجتماع یهامهارت یمدرسه است. آموزش رسم یآموزش یهاو برنامه هااستیسوم، س عامل

 میکه به صورت مستق یآموزش یهاسرفصل نی. تدوردیقرار گ یدرس یهادر بستر برنامه دیبا یعاطف

در  ینقش مؤثر ابد،یارتباط مؤثر و حل تعارض اختصاص  جان،یکنترل ه ،یهمدل یهابه مهارت
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مشترک و  یهاپروژه ،یگروه یهاتیو فعال یتعامل یهااز روش یریگدارد. بهره یریادگی یهاوهیش

آموزان امکان و به دانش دکنیم لیتبد اتریفعال و پو یطیرا به مح یریادگی یفضا ،یعمل یهاکارگاه

 .دهدیها را مو انتقال مهارت نیتمر

 انیم جامعه مدرسه است. روابط مثبت و سازنده انیم یو همبستگ یفرد نیچهارم، روابط ب عامل

ط است. ارتبا یرشد عاطف یمساعد برا یکننده بسترها، فراهمآموزان و خانوادهدانش ران،یمعلمان، مد

و  ،یعاطف یهاتمهار نهیدر زم ییهاو کارگاه یآموزش یهانشست یبرگزار ن،یدمستمر و موثر با وال

 ت،یحس امن تیمدرسه، باعث تقو یهاتیها در فعالمشارکت خانواده یبرا ییهافرصت یسازفراهم

جامعه  یعضاا انیرا در م ییافزاو هم یهمکار یهیروح ،ییفضا نی. چنشودیم یاعتماد و همکار

 .شودیمآموزان متبلور دانش یآن در رفتارها راتیو تاث کندیم تیمدرسه تقو

 ژهیبه و ن،ینو یهایمدرسه است. فناور طیدر مح نینو یو ابزارها یاز فناور یریگپنجم، بهره عامل

و  یعاطف میمفاه در انتقال توانندیم ،یتیترب یهایو باز یتعامل یهابرنامه ،یآموزش یهاپورتال

که  نیآنلا یهاهو برنام یمجاز یباشند. خلق فضاها نیآفرنقش یجذاب و تعامل یاوهیبه ش یاجتماع

مستمر  نیها تمرکز داشته باشند، امکان تمرمهارت نیتبادل نظر و تمر ،یگروه یهاتیفعال یبر طراح

 .آورندیمرتبط را فراهم م یهاو در دسترس بودن آموزش

ا ت یفرهنگ سازمان تیمناسب و تقو یفضاها یحطرا از—یطیعوامل مح نیمجموع، توجه به ا در

 یهاپرورش مهارت یبرا یاوقفهیب سازنهزمی—یروابط اجتماع میو تحک یآموزش یگذاراستیس

ها، ها، در کنار نقش فعال معلمان و خانوادهمؤلفه نیآموزان است. ادر دانش یو اجتماع یعاطف

آموزان دانش یو جمع یرشد فرد یتوانمند براپربار، همدل و  یطیمح جادیدر ا یدیکل یهاحلقه

 .شوندیمحسوب م

 آموزاندانش یو اجتماع یعاطف یهاسنجش رشد مهارت یو چندبعد نینو یهاروش

 یهار شاخصببه صرف تمرکز  دینبا ،یو اجتماع یعاطف یهاتوسعه مهارت زانیم یابیارز ندیفرآ در

 یبزارهااجامع و چندجانبه، که در آن از  یکردیمحدود شد. بلکه، رو یسراسر یهاو آزمون یکم

 راتییتغ یو چگونگ ییچرا ترقیو دق ترقیدرک عم یبرا م،یشویمند مپرتعداد بهره یهامتنوع و داده

که معلمان و کارشناسان  شودیپرداخته م ییهاروش نییاست. در ادامه، به تب یها ضرورمهارت نیدر ا

 خود مدنظر قرار دهند. یابیارز یهارحدر ط توانندیآموزش و پرورش م


