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 پیشگفتار 

 

  نه  که   ای دگرگونی  است؛  شده  روروبه   سابقهکم   ایدگرگونی  با   اخیر   هایدهه   در   آموزش   جهان

. است  داده  تغییر   را   «روابط»  و  « اطلاعات»  ، «توجه»  منطق   بلکه   یادگیری،  ابزارهای   فقط 

  جهان زیست   وارد   تطبیق،   در  آموزشی  نهادهای  توان   از  فراتر   سرعتی  با   مجازی   هایشبکه 

.  اندکرده  کمرنگ   را  مدرسه  از  بیرون  و  درس   کلاس  میان  مرز  و  اندشده  نوجوانان  و  کودکان

  انبوهی  معرض  در   شود،  مواجه   علمی مفهوم یک  با   مدرسه  در  کهآن   از  پیش  آموزدانش   امروز

  و   گیرد؛می   قرار  مخدوش   گاه  و  درست   گاه  محتوای   و  کوتاه  ویدئوهای  ها،توصیه   ها،روایت   از 

 . کندمی  روروبه  دشوار  و  تازه هایپرسش  با  را آموزش  وضعیت،  این

  بحران   کوشدمی   « مجازی  هایشبکه  در   آموزش  بحران  و  پرورش  و  آموزش »  عنوان   با   کتاب  این

  افت   از:  کند  بررسی  سازوکارها   و  ها نشانه   از  ایمجموعه   مثابهبه  بلکه   شعار،   یک  عنوانبه   نه  را

 با  مواجهه   در   شناختی   اعتماد  تزلزل   تا   توجه،   اقتصاد   در   یادگیری  شدن سطحی  و   تمرکز 

  و   معلم  جایگاه  تغییر   تا   خصوصی،  حریم  فرسایش  و  سایبری  قلدری  از  نادرست؛  اطلاعات

  گرفتن نادیده  یا   فناوری  نفی  اصلی  مسئله  میان،  این  در.  یادگیری  جدید  اکوسیستم  در   مدرسه

 و  آموزشی  تربیتی،  هایپاسخ  طراحی   و  پیامدها   دقیق  فهم  بلکه  نیست؛  آن  هایظرفیت

 .است سیاستی

  به   هم   پردازد،می   رشد   و   یادگیری  شناسیروان   به   هم:  است  چندبعدی  و   ترکیبی  کتاب،   نگاه

  گری تنظیم   و  حکمرانی  هایضرورت   به  هم  و  آموزشی،  عدالت  و  آموزش  شناسیجامعه 

  چه   و پژوهشگر، و دانشجو چه مدرسه،  مدیر  و معلم  چه خواننده که است  آن  هدف. ها پلتفرم

  ایمجموعه   و  وگو،گفت  برای  مشترکی  زبان  مسئله،  از  روشن  تصویری   آموزشی  گذارسیاست

 . آورد دست  به مجازی   هایشبکه  با  مسئولانه   مواجهه برای  اجرا  قابل  راهبردهای  از



  سرنوشت  اما   انکارناپذیرند،  واقعیتی  مجازی  هایشبکه :  دارد  تکیه   اصل  یک   بر   کتاب   این

  جایبه   آموزشی،  نظام  و  خانواده  و  مدرسه  اگر .  نیست  قطعی  ها آن   با   مواجهه   آموزشیِ

  توان می  آورند،   روی  شواهد بر  مبتنی  ریزیبرنامه و  مسئله  عمیق فهم   به مقطعی،  هایواکنش 

 اخلاقی  رشد  و   ایرسانه  تربیت  معنادار،  یادگیری   برای  واقعی   هایفرصت   تهدیدها،  دل  از

  و  مسیر   شدن   تر روشن   جهت  در  باشد  گامی  اثر   این  است   امید.  ساخت  آینده  نسل  اجتماعی

 . دیجیتال عصر   در تربیت هایمیدان   ترینمهم   از  یکی  در  ها تصمیم  شدن  تر مسئولانه 

 

  



 

 مقدمه

 بوده  جامعه  فناورانه   و  اقتصادی  فرهنگی،  شرایط   از   ایآینه   ایدوره   هر   در  پرورش   و  آموزش

  انتقال   و  انسانی  نیروی  دهیسازمان  به  چیز   هر   از   بیش  مدرسه  صنعت،  عصر   در   اگر .  است

  از   اصلی  مسئله  ها،شبکه   عصر   سپس  و   اطلاعات  عصر   در  داشت،  نیاز  استاندارد  هایدانش 

  هیچ   تقریباً  امروز.  است  کرده  تغییر   « دانش  با   زیستن  چگونگی»  به   «دانش  به  دسترسی»

  رشد   مجازی  هایشبکه   و  ها رسانه  اثرگذاری  میدان  از  بیرون  که  یافت  تواننمی   را   آموزی دانش 

  تبدیل   اکوسیستمی  به  ها آن   نیستند؛  ارتباط  یا   سرگرمی  ابزار   صرفاً   مجازی،   هایشبکه .  کند

  کردن انتخاب   و  آرزوکردن  الگوهای  حتی  و  هویت  رابطه،  زبان،  توجه،  ادراک،  آن  در  که  اند شده

  گوییم،می  سخن  « مجازی های شبکه در  آموزش  بحران » از   وقتی رو،  همین   از .  گیردمی  شکل 

 گوشی  با   را  بیشتری   زمان   یا   خواند می   کتاب  کمتر   آموز دانش   که   نیست   این  تنها   منظور

  ایدگرگونی  است؛  تربیت  و  یادگیری  هایبنیان   در  عمیق   دگرگونی  مقصود،  بلکه  گذراند؛ می

  پرورش  و  آموزش   اصلی  کارکردهای  تواندمی   نگردد،   تدوین  راهبرد  آن  برای   و  نشود  فهم  اگر   که

 . کند مواجه   جدی اختلال   با  را

 و  دانش  منظم  انتقال  و  اجتماعی  تربیت  برای  بود  نهادی  خود،  کلاسیک  تعریف  در  مدرسه

 درسی،   برنامه  و  شدمی   محسوب  تربیتی  و  علمی  اقتدار  یک  حامل  نظام،  این  در  معلم .  ها ارزش 

 اخلاقی   و  شناختی   رشد   مسیر   در  قدمبهقدم   را  آموز دانش   که  بود  شده  طراحی   راهی  نقشه  مانند 

 زنجیره کهآن   نخست. اندزده   برهم جهت  چند از   را نظم این مجازی هایشبکه  اما . ببرد پیش

 کاربر  هر   آن   در  که   است  داده  منابع  از   ایشبکه   به   را  خود   جای  « آموز دانش   معلم  منبع »   سنتی

  های آموزش   آماده،  هایپاسخ  از  انبوهی  با   اکنون  آموزدانش .  باشد  محتوا  تولیدکننده  تواند می

 آموزشی  ظاهراً  محتوای  حتی  و  علمشبه   موفقیت،  هاینسخه   انگیزشی،  هایتوصیه  کوتاه،

  افزایش   معنای  به  بسا چه   نیست؛  یادگیری  افزایش  معنای  به  لزوماً  محتوا  انبوه  این .  است  مواجه

 عصر   در   که   است   ایفاصله   همان  یادگیری،   و   اطلاعات   میان   تفاوت .  باشد  « اطلاعات  با   مواجهه »

  دریافت   جذاب  و  سریع  زحمت،بی  تواند می  اطلاعات:  شودمی   گرفته  نادیده  سرعتبه   ها شبکه 



  از   بحران .  است  ابهام  تحمل   و  ذهنی  نظم   بازخورد،   خطا،  تمرین،  نیازمند   یادگیری   اما   شود؛

  ماندن   توان  اما   کند،می   عادت   سریع  اطلاعات  مصرف  به  آموزدانش   ذهن  که  شودمی   آغاز  جایی

 فرسوده  او  در  شخصی  فهم  ساختن  و  عمیق  خواندن  ای،چندمرحله  تحلیل  مسئله،  یک  بر 

 .شودمی

 بر  مجازی  هایشبکه . است «توجه اقتصاد» بحران،  این  فهم برای مفاهیم  ترینکلیدی  از یکی

  آموزند می   کاربر   رفتار   اساس   بر   ها الگوریتم .  کنندمی   کار   توجه  ربودن   برای   شدید   رقابت   پایه

  نتیجه،   در.  دهندمی   نشان  او  به  بیشتر   را  همان  سپس  و  دارد می  نگه  بیشتر   را  او  چیزی  چه  که

.  کندمی   حرکت  ترشدن جذاب   و  ترشدنقطبی   ترشدن،هیجانی  ترشدن، کوتاه  سوی   به  محتوا 

  ها ساعت   که   آموزی دانش .  کندمی  دشوار   را  پایدار  تمرکز   شناختی،روان  نظر   از  محیطی  چنین 

  متن   یک  با   درس  کلاس  در  است   ممکن  است،  درپیپی  و  کوتاه  محتوای  معرض  در

  خسته   سرعت   به  تحلیلی،   وگویگفت  یک   یا   ایچندمرحله   ریاضی  مسئله   یک   ای، چندصفحه 

  توجه   هایعادت   تغییر   نتیجه   تواندمی  بلکه  نیست؛  علاقگیبی  یا   تنبلی  صرفاً  خستگی  این.  شود

  ویدئوی   نوتیفیکیشن،  لایک،  شکل  به  کوتاه  و  سریع  هایپاداش   وقتی.  باشد  مغز   در  پاداش  و

 تر عمیق   و   دیرتر   پاداش  که   آموزشی  های فعالیت   شود،می   دریافت  درپیپی   هایتحریک   و   بعدی 

  مطالعه،   شدنسطحی   وضعیت،  این  پیامد .  رسندمی   نظر   به  جذاب  کمتر   ذهن  برای  دارند، 

 . است فوری   هایحلراه   به میل   افزایش  و شناختی  تحمل کاهش 

. هست  نیز   اعتماد  بحران  نیست؛  شناختی  بحران  فقط  مجازی  هایشبکه   در   آموزش  بحران  اما 

 علمی  هایچارچوب   و  معلم  درسی،  کتاب  مشخص،  منابع  با   معمولاً   آموزدانش   مدرسه،  در

 با   علمی  مرجعیت  فضا،  این   در.  شکنند می را  چارچوب  این  مجازی  هایشبکه .  شودمی  مواجه

  دلیل  به  است،  ضعیف  علمی   نظر   از  که  محتوایی  گاهی.  کندمی  رقابت  «محبوبیت»  مرجعیت 

 معتبرتر   مخاطب  ذهن  در  و  شودمی   دیده  بیشتر   برانگیز،هیجان   و  ساده  بیان   یا   بصری  جذابیت 

. بالاست  بسیار   درستنیمه   یا   غلط   اطلاعات   و   شایعه   انتشار   سرعت  دیگر،  سوی  از .  کندمی   جلوه

 ها،نامهپاسخ بر،میان  هایروش  پایه،بی  آموزشی هایتوصیه  معرض  در  است ممکن  آموزدانش 

 آموزشی  نظام   اگر .  گیرد  قرار   علمی  موضوعات   از   شده تحریف   و   ایدئولوژیک   تفسیرهای   حتی   یا 



 

  منبع،   ارزیابی  مهارت  یعنی —ندهد   آموزش  جدی  صورتبه  را   «اطلاعاتی  سواد »  مهارت

  دچار  تدریج به   آموزدانش —استدلال  منطق  فهم  و  شواهد   بررسی  شناختی،  خطای   تشخیص 

  چگونه  و   است،   معتبر  چرا   است، معتبر  چیزی   چه   داند نمی :  شودمی  معرفتی سردرگمی   نوعی

 حتی   و  کند می   شکننده  را   یادگیری  سردرگمی،  این.  کند  داوری  مختلف  هایروایت   میان  باید

  به   باید   مسائل،  این  کنار  در.شود  منجر   حقیقت  به  نسبت  تفاوتیبی   یا   بدبینی  نوعی  به  تواند می

  نیست؛  «دانستن »  برای   فقط  پرورش   و   آموزش .  کرد  توجه   مجازی   های شبکه   تربیتی  پیامدهای

  نوجوان .  اندشده  تبدیل  هویت  تجربه  اصلی  میدان  به  مجازی  هایشبکه .  است  « شدن»  برای

  تصویری  بازنمایی  و  شدن  مقایسه  گرفتن،  بازخورد   شدن،دیده  طریق   از   را  خود  فضا   این  در

 ارتباطی هایمهارت  یادگیری خود، بیان برای هاییفرصت  تواندمی  فرایند  این .  کندمی  تجربه

 اجتماعی  مقایسه. دارد جدی هاییریسک   زمانهم   اما   کند، فراهم  اجتماعی شبکه گسترش و

  فشار   تواندمی   دستاوردها   و  زندگی  سبک  زیبایی،  موفقیت،  از  شدهگزینش   تصاویر   با   مداوم

 هویت   گیریشکل   حتی   و  نفس   عزت کاهش  اضطراب،   ماندن، عقب  احساس . کند  ایجاد  روانی

  درگیر   آموزان دانش   برخی  همچنین .  فضاست  این  محتمل   پیامدهای   از   دیگران   تأیید   به   وابسته 

  جمع   از  بدهند،   دست  از   را  چیزی  کهاین   از  دائمی  اضطراب :  شوندمی   « دادن  دست  از   ترس»

  کاهش   را   یادگیری   برای  لازم   آرامش   و   تمرکز   اضطراب،   این .  نباشند  جریان   در   یا   بمانند،  عقب

 اجتماعی  روابط  و  اخلاق   منظر   از.دهد می  قرار   تأثیر تحت   هم   را  مدرسه  تجربه   کیفیت   و  دهدمی

 زنی، برچسب   تحقیر،  سایبری،  قلدری.  شوند  بحران  ساززمینه   توانندمی  مجازی  هایشبکه   نیز 

  معرض   در  را   آموزاندانش   که  هستند  هاییپدیده  از   شخصی  اطلاعات  افشای  و  پراکنیشایعه

  احساس  دلیل   به  گاه   مجازی  فضای  در  خشونت  که   است   این   مهم  نکته .  دهندمی   قرار   آسیب

  در   قربانی  زیرا   باشد؛  تر عمیق   تواندمی   نیز   آن   اثرات   و  دهد می   رخ   تر آسان   فاصله،  و  ناشناسی

  برای  که   ای مدرسه .  شود  مواجه   آزاردهنده   تصاویر   و   ها پیام   با   است   ممکن   مکانی  و   زمان  هر 

  را   ها آن   یا   دهد   تشخیص   دیر   را   تربیتی  هایآسیب   است   ممکن   نیست،  آماده  شرایطی  چنین 

  آموز دانش   زیسته   تجربه   کهآن   حال.  کند  تلقی   «مدرسه  از   بیرون  مسئله»   صرفاً  اشتباه  به

  یادگیری،   بر   و  شودمی   کلاس   وارد   صبح   دهد، می   رخ  شبکه   در   شب  که   ایمسئله :  است  یکپارچه 



. است شده قبل از تر پیچیده خانواده نقش میان،  این در.گذاردمی اثر  تحصیلی انگیزه  و روابط

  به  تواندمی   افراطی  کنترل .  شوندمی   گرفتار  رهاسازی  و  کنترل   دوگانه  در   والدین   از   بسیاری

 کودک   تواند می   نیز   کامل   رهاسازی  شود؛   منجر   رفتاری   دوگانگی  و   خانوادگی   تنش   کاری،پنهان 

.  دهد  قرار   شدید  وابستگی  یا   پرخطر   ارتباطات   نامناسب،  محتوای  معرض  در  را   نوجوان  یا 

  کنند،می   کار  چگونه   ها شبکه   بداند  یعنی  دارد؛   ایرسانه  سواد  به  نیاز   مؤثر   همراهی  برای  خانواده

  درباره   فرزند   با   توانمی   چگونه  و  دارد،  معنایی   چه   خصوصی  حریم  کنند، می   چه   ها الگوریتم 

  وگوهای گفت   که  است  این  رایج  مشکلات   از  یکی.  داشت  سازنده  و  امن  وگویگفت   آنلاین  تجربه

(  « نکن  استفاده   است،   بد )»  است  انگارانه ساده  سازیاخلاقی   یا   اغلب   ها شبکه   درباره  خانوادگی

  به  اما   دیجیتال  تربیت(.  «است  بلد  خودش)»  تفاوتیبی  یا (  «است  خطر   اشهمه )»  ترساندن  یا 

  نیاز  خودکنترلی  هایمهارت   آموزش  و  اعتمادسازی  روشن،  قواعد  تنظیم  مداوم،  وگویگفت

 . دارد

  را   منابع   به   دسترسی  ظاهر   در   مجازی   هایشبکه .  است  آموزشی  عدالت   دیگر،   مهم   مسئله

  ابزار   به   آموزان دانش   همه .  کنند  تشدید   را   نابرابری  توانند می   عمل  در   اما   کنند،می   دموکراتیک 

 علاوه.  ندارند  یکسان   دسترسی  خانواده  همراهی  یا   مطالعه،  فضای  باکیفیت،   اینترنت  مناسب،

  منابع   از   چگونه   بلدند   آموزان دانش   برخی:  دارد  وجود  نیز   مهارتی  شکاف  دسترسی،  شکاف   بر 

  در   یا   شوندمی   سرگرمی   کنندهمصرف  تنها   دیگر   برخی  اما   ببرند،  بهره   یادگیری   برای   آنلاین 

.  دهد  افزایش  را  یادگیری  فاصله  تواندمی   ها تفاوت   این .  افتندمی   کیفیتکم   محتوای  دام

  کردن دیجیتالی»  شعار   با   است  ممکن  نبیند،  را   واقعیت  این  اگر   آموزشی   گذاری سیاست

. کند کمک نابرابری  بازتولید  به ناخواسته  «آموزش
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 اول  فصل

 آموزش بحران نظری چارچوب  و مبانی 

 

  کاهش   ها،نمره  افت  به  صرفاً  را  آن  یا   داد  تقلیل  منفرد  عامل   یک  به   تواننمی   را   آموزش  بحران

  معنای   به   بحث  این   در   « بحران. »داد  نسبت   مدارس  مدیریتی   ضعف   یا   آموزان، دانش   انگیزه

  کارکردهای   نیستند  قادر  دیگر   رسمی   آموزش  معمولِ  سازوکارهای  آن،  در  که  است  وضعیتی 

  دهیشکل   مانند  کارکردهایی  دهند؛  انجام  گذشته  اثربخشی  و  کیفیت  همان  با   را  خود  بنیادین

  علمی،  و   فرهنگی میراث  منظم  انتقال   اجتماعی،   و   اخلاقی تربیت  پایدار،   و   عمیق  یادگیری  به

  مسئولانه   مشارکت  برای  جدید   نسل  سازیآماده  و  رشد،  برای  عادلانه  نسبتاً  هایفرصت ایجاد

  رخ   عمل   در   آنچه   و   دارد  را   انجامش  قصد  مدرسه  آنچه   میان   وقتی.  جمعی  و  فردی   زندگی  در

  از   توانمی شودنمی   ترمیم  معمول  هایروش  با   که  شکافی شود  ایجاد  پایدار  شکاف  دهدمی

  نه  مجازی  هایشبکه   در   آموزش  بحران   حاضر،  کتاب  نظری  چارچوب  در.  گفت  سخن  بحران

  در   و  آموزدانش   جهانزیست   در  ساختاری  دگرگونی  چند  زمانهم   نتیجه  بلکه  «حادثه»  یک

  گذاری سیاست  و   خانواده  مدرسه،   که  هاییدگرگونی  است؛   دانش   گردش  و  تولید   اکوسیستم 

 .اندنشده  سازهم   آن با  کامل طوربه  هنوز  آموزشی

  عنوان به   آموز، دانش -معلم  ساده  رابطه   یک   جایبه   را  آموزش   باید  نخست   بحران،   این   فهم   برای

: است   کنشگران   و  ها محیط   از  ایمجموعه   شامل  یادگیری  اکوسیستم .  ببینیم  «اکوسیستم»   یک

  و   ها پلتفرم  اکنون   و  آموزش،   بازار   عمومی،   فرهنگ   ها،رسانه   همسالان،   گروه   خانواده،  مدرسه، 

 دهی سازمان   در  بیشتری  سهم  درسی  کتاب   و  مدرسه   قدیم،   اکوسیستم  در .  مجازی  هایشبکه 

 یادگیری  مسیر   بود؛  بینیپیش   قابل  زیادی  حد  تا   یادگیری  مکان  و  زمان  داشتند؛  یادگیری
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.  شدمی   تثبیت  رسمی   نهادهای  سوی  از   بیشتر   دانش   مرجعیت   و  بود؛  تر مراتبی سلسله   و  تر خطی

  مثلاً )   محدود   مندِ زمان   حالت  از   یادگیری :  اندکرده  بازآرایی   را   اکوسیستم  مجازی   هایشبکه   اما 

 غیررسمی  و  رسمی   آموزش   میان   مرز   شده،   تبدیل   پراکنده  و   دائمی  ایتجربه   به (  مدرسه   ساعت

  افزایش   محتوا  سازیبرجسته   و  انتخاب   در   «پلتفرم»  کنندگیِ تعیین   قدرت   و  شده،   رنگ کم

  و   هاست؛میدان   از  یکی   بلکه  نیست،  اثرگذاری   میدان   تنها   دیگر   مدرسه   نتیجه  در.  است  یافته

 با   همچنان   مدرسه   زیرا  دهد،   توضیح  را  بحران  از  بخشی   تواندمی  تنهاییبه   جایگاه،  تغییر   این

 . کندمی   زندگی  جدید منطق در  آموز دانش  اما  کند می   ریزیبرنامه قدیمی  منطق 

 مفهوم   مجازی،  هایشبکه   بستر   در   بحران   تبیین   برای   نظری  مبانی  ترین بنیادی  از   یکی

  اطلاعات   فراوانی  نیست؛  اطلاعات  کمبود  اصلی  مشکل  امروز  جهان  در.  است  «توجه  اقتصاد»

  های شبکه .  است  انسان   «توجه»  شودمی  کمیاب   آنچه  باشد،   پایان بی   اطلاعات   وقتی .  است

 یعنی  بیشتر   توجهِ   زیرا  اند، شده   طراحی   توجه   نگهداری   و   جذب   پایه   بر   ها پلتفرم   و   مجازی 

  دائماً   ها الگوریتم   سازوکاری،   چنین   در.  بیشتر   سود  نهایت  در   و  بیشتر،  داده   بیشتر،   حضور   زمان 

 یا  دارد،   نگه   کنجکاوتر   کند،   تر زدههیجان   را   کاربر   که   دهند   نمایش   را   محتوایی   کنند می   تلاش 

  انسان   توجه :  دارد  مستقیم   شناختی  پیامدهای   طراحی،   این .  کند  ایجاد  تریسریع   واکنش 

  از   بسیاری .  کندمی  عادت   جهشی  و  قطعهقطعه   توجه  به  عمیق،  و  پایدار   تمرکز   جایبه

  ای،چندمرحله   مسئله   حل  طولانی،  هایمتن   خواندن   مثل —باکیفیت   آموزشیِ   هایفعالیت 

  اما .  اندابهام   تحمل  و  «شناختی  صبر »  نیازمند —انتزاعی   مفاهیم  یادگیری  یا   استدلالی،  نوشتن

  در .  دهدمی   عادت   کوتاه  و   سریع  دریافت   به   را   ذهن   و   دهد می  فوری   پاداش   ها شبکه   منطق 

  باشد،   محتوا معرض در  ها ساعت  است  ممکن آموزدانش :  گیردمی شکل  آموزشی بحران  اینجا 

  هاینظریه   زبان  به.  بدهد  دست  از  را  عمیق  فهم  ساختن  و  مسئله  یک  روی  ماندن  توانِ  اما 

 . شویممی   مواجه  «معنادار یادگیری» و « اطلاعات  با  مواجهه» میان   شکاف با  ما  یادگیری،
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  ظرفیت  انسان   ذهن .  دارد  اهمیت  بحران  فهم  در   نیز   «شناختی  بار»  نظریه  توجه،   اقتصاد  کنار   در

 کند می  تولید   متنوع   و  زیاد   هایمحرک   محیط،  وقتی.  دارد  همزمان  پردازش   برای   محدودی 

 و  یابدمی  افزایش  بیرونی شناختی بار—متعدد   هایلینک  ها،پیام ها،اعلان  صدا،  متن،   تصویر،

 محیطی  چنین  دقیقاً  مجازی  هایشبکه .  ماندمی   باقی  اصلی   پردازش  برای  کمتری  ذهنی   منابع

 رمزگردانی   کیفیت  کاهش   تواندمی  نتیجه .  وقفه  از   مملو  و   پیوسته  سریع،   ای، چندرسانه:  هستند

  چیزهای   آموزدانش   یعنی  باشد؛  مفهومی   دهیسازمان   توان  افت  و  بلندمدت  حافظه  در  اطلاعات

 سطحی،   یادگیری   شکل  به   را   خود  اینجا   در   بحران .  «آموزدمی»   کمتر   اما   ،«بیندمی »   زیادی

 .دهد می   نشان یافتهساخت  بیان و نگارش توان   کاهش و  استدلال  در ضعف سریع،  فراموشی

 «اعتماد»   و  «مرجعیت»  بحران  نیست؛  شناختی  صرفاً  مجازی  هایشبکه   در   آموزش  بحران  اما 

  نظام   و  معلم،  درسی،  کتاب:  بود  نهادی   حدی  تا   دانش  مرجعیت  رسمی،  آموزش  در .  هست  نیز 

  به   نهاد  از  را  مرجعیت   مجازی  هایشبکه .  داشتند  اعتباردهی  برای   سازوکارهایی  آموزشی

 یا   ترندشدن   لایک،   شدن، دیده   با   اغلب   محتوا   اعتبار  فضا،  این   در .  کنندمی   منتقل  «جریان»

  معیارها  جاییجابه  این .  نقدپذیری و  علمی روش  شواهد،  با  نه شود؛می   سنجیده بیان  جذابیت 

  را   منبع  یک  باید   چرا   داند نمی   آموز دانش :  شود  منجر   «شناختی  اعتماد»   بحران   به   تواند می

  ممکن  شبکه   هیجان  و  سرعت  فشار  تحت  عمل   در  بداند،  هم  اگر   و   نه؛  را   دیگری   و  بداند   معتبر 

  تفسیرهای  موفقیت،  فوری  هاینسخه  علم،شبه   گسترش.  کند  تکیه  سطحی  هایداوری   به  است

  در   مایه،کم   اما   جذاب  ظاهراً  آموزشیِ  محتوای   تولید  حتی  و  علمی،   مفاهیم  از  شدهتحریف 

  آموزش  شود،   تضعیف   علمی   مرجعیت  به   اعتماد   وقتی.  شودمی  فهم   قابل   سازوکاری   چنین 

  قواعد  پذیرفتن  یادگیری،  هایشرطپیش  از یکی  زیرا  شود،می  مواجه   جدی دشواری  با  رسمی

 .محبوبیت  با  نه شود،می  سنجیده شواهد  و  استدلال با  حقیقت اینکه: است  معرفتی بازیِ
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  دقیق،   معنای  در  پرورش  و   آموزش.  دید  نیز   « تربیت»  سطح   در  را  بحران   باید  دیگر،   سوی   از

  توان   و  هویت،  اخلاق،  شخصیت،  گیریشکل   برای  است  فرایندی  نیست؛  اطلاعات  انتقال  تنها 

 و  خانواده)  کلاسیک  نهادهای  از   را  تربیت  از  بخشی  مجازی  هایشبکه .  دیگران  با   زیستن 

  در   را  خود   هویت  امروز  نوجوان.  اند کرده   منتقل  آنلاین   همسالان  گروه  و  ها پلتفرم   به(  مدرسه

  چه   شود،می   دیده  چگونه   اینکه :  دارد  زیادی  اهمیت  «بازنمایی»  آن   در   که  سازدمی   فضایی

  به   را  هویت  تواندمی   وضعیت  این.  گیردمی   بازخوردی  چه  و  دهد، می   ارائه  خود  از  تصویری

  چنین   در.  بزند  گره  نظر   و  لایک  به  را   خودارزشی  و  کند  تبدیل  دیگران  تأیید   به   وابسته  ایپروژه

  عزت  نوسان و دیگران قضاوت به  حساسیت ماندن،عقب  از ترس اجتماعی، اضطراب شرایطی،

  زیرا  گذارند، می   اثر   یادگیری  بر   غیرمستقیم  یا   مستقیم   ها این.  یابد  افزایش   تواندمی   نفس

 روانی  وضعیت   تأثیر   تحت  مدرسه  با   آموزدانش   رابطه   حتی  و  پشتکار  تمرکز،  تحصیلی،   انگیزش

  آنلاین،   تحقیر   سایبری،  قلدری   مانند   هاییپدیده   تربیتی،   سطح  همین   در .اوست  هویتی  و

  دلیل   به  مجازی   هایشبکه .  شوندمی   مطرح  نیز   کلامی  خشونت  و  خصوصی  حریم  افشای

  که  کنند   تسهیل   را   رفتارهایی  توانندمی   نسبی،   بودنناشناس  امکان   و   انتشار  گستره  سرعت،

  حوزه   از   بیرون  را  واقعیت   این  مدرسه  اگر .  دارد  بیشتری  اجتماعی  هزینه  حضوری   فضای   در

  آنلاین   تجربه.  گیردمی   نادیده  را   آموز دانش   زیسته  تجربه  از  مهمی  بخش  بداند،   خود  مسئولیت 

  در   صبح   شود،می   ایجاد   شبکه   در   شب   که  زخمی:  است  یکپارچه   آموزدانش   برای   آفلاین   و

  در   مشارکت  جرأت  حتی   و  ها،همکلاسی   با   رابطه   نفس،اعتمادبه  روی  دارد،  حضور  کلاس 

  یادگیری   بحران   زمان هم   مجازی،   های شبکه   در   آموزش   بحران   بنابراین .  گذاردمی   اثر   یادگیری

 .است  اجتماعی  تربیت بحران  و

  مجازی  هایشبکه   شودمی   تصور  گاهی .  است  «آموزشی  عدالت »  و  «نابرابری»  بحران،  دیگر   بعد

  توانند می   ها شبکه   عمل،  در   اما .  کنندمی   دموکراتیک  را  آموزش  گسترده،  دسترسی  دلیل  به

  نیست؛  اینترنت  و  گوشی  نداشتن  یا   داشتن  فقط  دیجیتال   شکاف.  کنند  تر عمیق   را  ها شکاف
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 فیزیکی   فضای  حتی  و   خانواده  حمایت  محتوا،   نوع   استفاده،  مهارت   دسترسی،  کیفیت   در   شکاف

  اما   باشند،  داشته  دسترسی  اینترنت  به   دو   هر   است  ممکن   آموزدانش   دو .  هست  نیز   مطالعه

  مصرف   چرخه  در  دیگری  و  کند  استفاده  ها مهارت   توسعه  و  هدفمند  یادگیری   برای  آن  از  یکی

  توانند می   بهتر   معمولاً   بیشتر   فرهنگی  سرمایه  دارای   هایخانواده.  شود  گرفتار   سرگرمی  و   محتوا 

.  کنند  ایجاد  مطالعه  نظم  و  کنند،   معرفی   معتبر   منابع   کنند،  هدایت  را   ها شبکه   از  فرزند   استفاده

  ناخواسته  است  ممکن   کمتر، ای رسانه  آگاهی با  یا  اقتصادی فشار تحت  هایخانواده  مقابل،  در

  کاهش   جای  به  ها شبکه   که  است  آن  نتیجه.  کنند  رها   فضا   این   در   راهنما   بدون  را  فرزند

  سطح   در  آموزشی  بحران  هاینشانه  از   یکی  دقیقاً  این  و  کنند؛  بازتولید  را  آن  توانندمی  نابرابری،

 . است اجتماعی

    آموزش بحران  هایشاخص  و مفهوم 

 اساسی  کارکردهای   در   چندوجهی   و   فراگیر   پایدار،   اختلال   یک   بروز   معنای  به   آموزش   بحران 

  و   کیفیت   همان  با   نتواند  رسمی  آموزش   شودمی   باعث   که  اختلالی   است؛   آموزشی  نظام

  و  عمیق   یادگیری  ایجاد:  دهد  انجام   را  خود  بنیادین   هایمأموریت  انتظار،  مورد  اثربخشیِ

  کردن فراهم  اخلاقی،  تربیت   و   کردناجتماعی   مهارتی،   و   شناختی  هایتوانایی   پرورش   معنادار، 

  در   مسئولانه  مشارکت  برای   جدید   نسل   سازیآماده  و   رشد،  برای  عادلانه   نسبتاً  هایفرصت

  بلکه  نیست؛  «ضعف»  یا   « مشکل»   وجود  معنای  به  صرفاً  بحران،.  اجتماعی  و  فردی  زندگی

  آن   واقعی  نتایج  و  آموزش   شدهاعلام  اهداف   میان   شکاف  که  گوییممی   سخن   بحران  از  زمانی

  ساعات   افزایش   مثل )   مدت کوتاه  و  معمول   های حلراه   که   ای گونه   به   شود،   ماندگار   و  بزرگ 

  را   آن   نتوانند   دیگر (  ها نامهآیین   در   صوری   تغییرات   یا   امتحان،   در   بیشتر   گیری سخت   کلاس، 

  باشد،   فعال   همچنان   اداری  نظر   از   است  ممکن   مدرسه   وضعیتی،  چنین  در.  کنند  ترمیم 

  یابد؛   کاهش  «واقعی  یادگیری   و  تربیتی  اثر »   اما   شود،   گرفته  ها امتحان   و   شود  برگزار   ها کلاس 


