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 پیشگفتار 

  عمیق   هایدگرگونی  معرض  در  دیگری،   زمان  هر   از   بیش  معاصر،  جهان   در   پرورش   و  آموزش

  از   یکی  عنوانبه   مصنوعی  هوش  میان،  این  در.  است  گرفته   قرار  معرفتی  و  اجتماعی  فناورانه،

  را   دانش   ارزیابی  و   انتقال   تولید،   هایشیوه  تنها نه   نوظهور،   هایفناوری  اثرگذارترین   و   ترینمهم 

  ها فرصت   ها،پرسش  با  نیز  را  آموزشی هاینظام  عملی   و نظری  هایبنیان  بلکه  ساخته،  متحول 

  به   صرفا    تربیت،  و  تعلیم   عرصه   به  مصنوعی  هوش   ورود .  است  کرده  روروبه  ایتازه   هایچالش   و

  در   تازه  ایمرحله   آغاز   نشانه   بلکه   نیست،   درس   کلاس   در   جدید   ابزارهای   از   استفاده  معنای

 . است فناوری و  آموزش یادگیری، دانش،   انسان،  میان   نسبت  بازاندیشی

 و  ابزارها   با   عالی،  آموزش  تا   پایه  آموزش  از  مختلف،  سطوح  در  آموزشی  هاینظام   امروزه

  یادگیرندگان  عملکرد کنند،  سازیشخصی  را   یادگیری فرایند قادرند  که اند مواجه  هاییسامانه

 آموزشی   هایگیریتصمیم   در  حتی  و  دهند،  ارائه  دقیق  و  فوری  بازخوردهای  نمایند،  تحلیل  را

  پرورش   و  آموزش  روی  پیش  را   ایتازه   هایافق   تحولات،  این .  باشند  آفریننقش   مدیریتی  و

 آموزشی،  وریبهره   افزایش  یادگیری،  کیفیت  ارتقای  امکان  ها آن   در  که  هاییافق   اند؛گشوده

  گذشته   از   بیش   ارزشیابی  و   سنجش   هاینظام   بهبود   و   منابع،   به   دسترسی  در   عدالت   توسعه 

 . است شده فراهم

  بلکه   نیست؛   فرصت   حامل   صرفا    آموزشی،  های نظام  در   مصنوعی   هوش   گسترش   حال،   این   با 

  چون   مسائلی.  دارد  همراه  به  نیز   را   راهبردی   و  چندبعدی   پیچیده،  هایچالش   از   ایمجموعه 

  های داده   امنیت  و  خصوصی  حریم  تهدید  فناوری،  به  دسترسی  در  نابرابری  دیجیتال،  شکاف

  های سامانه  به  حد   از   بیش   وابستگی  انسانی،  تعاملات   تضعیف  الگوریتمی،   سوگیری   آموزشی،

  این   در  اساسی  هایدغدغه   جمله  از  آینده،  آموزشی  فضای  در  معلم  جایگاه  در   ابهام  و  هوشمند،

  در   مصنوعی  هوش  با   سیاستی  و   علمی  مواجهه  هرگونه  منظر،  این  از.  روندمی  شمار  به  حوزه

 .است نگر آینده  و نقادانه  متعادل،  نگاهی مستلزم   پرورش، و آموزش

 آموزشی،   نوین   تحولات   تر عمیق  فهم  جهت   در   کوچک   هرچند  گامی   بتواند  اثر   این   است   امید 

 طراحی   به   کمک   و   تربیت،   و   تعلیم  و  مصنوعی   هوش   حوزه  در   علمی  وگویگفت   تقویت

 با   رویارویی   تردید،بی .  باشد  آینده  آموزشی  نظام  برای  مسئولانه   و  اثربخش   بومی،   الگوهایی



 مستمر،  پژوهش  نیازمند  مصنوعی،  هوش  بر   مبتنی  آموزش  روی  پیشِ  هایچالش 

 . است تربیت  و تعلیم   عرصه  نفعانذی  همه  فعال  مشارکت  و دقیق  گذاری سیاست

  آینده   منداندغدغه   و   آموزشی   مدیران  پژوهشگران،   دانشجویان،   معلمان،   تمامی   به   کتاب  این 

  هوش   عصر   در  حتی  انسان،  تربیت  باورند  این  بر   که  آنان  شود؛می   تقدیم  پرورش  و  آموزش

 .است انسانی جوامع  رسالت  ترینشریف و  ترینمهم   همچنان  مصنوعی،

  



 

 مقدمه 

  سرمایه  گیریشکل   نیازپیش   و   انسانی  توسعه   فقرات   ستون   ای، جامعه   هر   در   پرورش   و   آموزش

  آینده   تنها نه   آموزشی،  هایکنش   و  ها تصمیم   کیفیت.  است  اقتصادی  و  فرهنگی  اجتماعی،

  فناوری،   دانش،   در   را   کشورها   رقابتی  توان   مسیر   بلکه   زند،می  رقم   را   یادگیرندگان   فردی

  های فناوری   گسترش  با   زمان هم   اخیر،  هایدهه   در.  کندمی   تعیین  اجتماعی  عدالت  و  وریبهره

  کلاس  از که تغییراتی اند؛شده  مواجه  سریع تغییرات از  موجی با  آموزشی هاینظام دیجیتال، 

  و  درسیبرنامه   آموزشی،  مدیریت  گذاری، سیاست  تا   و  شوندمی   آغاز   تدریس  هایروش   و  درس

  در .  یابندمی   امتداد  جدید  جهان  در  زیستن  برای  ضروری  هایشایستگی   و  سواد   تعریف  حتی

  از   یکی   به   شدن   تبدیل   حال   در  کننده، تعیین   ای پدیده   عنوان به   مصنوعی   هوش   میان،   این 

 .است  آموزشی تحول محرک  نیروهای  مؤثرترین

 وظایفی تواندمی  که هاستسامانه و ها روش  از ایمجموعه  عمومی،  معنای در  مصنوعی  هوش

  و   تحلیل   از   بودند؛  وابسته  انسان  شناختی  هایتوانایی  به  عمدتا   تر پیش   که  دهد   انجام  را

  این  وقتی . گیریتصمیم   پشتیبانی و پیشنهاد  ارائه   الگوها،  تشخیص محتوا،  تولید  تا  بینیپیش 

  کیفیت  ارتقای  برای  ایسابقهبی  هایفرصت   شوند،می   وارد   تربیت  و  تعلیم   حوزه  به  ها قابلیت

  سازی یکسان   حالت  از  توانند می   درس   هایکلاس .  کنندمی   ایجاد  آموزشی   مدیریت  و  یادگیری

  کنند؛   حرکت  شدهسازیشخصی   آموزش  سوی  به  و  بگیرند  فاصله  همه  برای  واحد  نسخه  و

  فردی   نیازهای  با   بازخوردها   و  تمرین  نوع   پیشرفت،  سرعت  یادگیری،   مسیر   که  جایی

  و   مقطعی هایسنجش   از تواندمی  ارزشیابی نظام  دیگر،  سوی  از .  یابدمی  تطبیق  یادگیرندگان

  نماید؛   حرکت  شواهد  بر   مبتنی  و  محورداده   پیوسته،  سنجش  سوی  به  و  کند   عبور  سطحی  گاه

  تری دقیق   آموزشی  مداخلات   و  شوند  شناسایی  تر سریع  یادگیری  خطاهای  که  ایگونهبه

 .گردد طراحی

  بهبود  ضامن  تنهاییبه   ای فناوری  هیچ  که  دهدمی   نشان   پرورش  و  آموزش   تاریخ  حال،  این   با 

  تبدیل  اما   کنند، می   فراهم  « امکان» حالت  بهترین  در  ها فناوری .  نیست تربیت  و  تعلیم  کیفیت 

  هوشمندانه  گذاریسیاست  آموزشی،  طراحی  تربیتی،  فهم  نیازمند  «واقعی  بهبود »  به  امکان   این

  دقیق   تحلیل   بدون   اگر   نیز   مصنوعی   هوش   منظر،   این   از .  است  نهادی  و  انسانی  هایزیرساخت  و

 بر   مسائل،  کاهش  جای  به  تواندمی   شود،  وارد  آموزشی  نظام  به  روشن  هایچارچوب   و



  تواند می   کاری   چه   مصنوعی  هوش»  که   نیست   این   تنها   دیگر   اصلی  پرسش.  بیفزاید  ها پیچیدگی 

  واگذار  آن   به   نباید   چیزی   چه »  ،« دهد   انجام  باید   کاری   چه »  که  است   این   بلکه   ،«دهد   انجام

 .«کرد استفاده  محورتربیت و  عادلانه  مسئولانه،  شکلی  به  آن از  توان می   چگونه» و ،«شود

 ها تصمیم   آن   در   که   است  نظامی  بیان،   ترینساده  در   مصنوعی،  هوش  بر   مبتنی  آموزشی  نظام

  از   شوند؛می  هدایت  یا   پشتیبانی  ها الگوریتم   و  ها داده  کمک  به  آموزشی  فرایندهای   و

  آموزان، دانش   عملکرد  گر تحلیل   هایسامانه   تا   یادگیری   دستیارهای  و  آموزشی   گرهایتوصیه 

  پیامدهای  انداز،چشم   این .  درسی  ریزیبرنامه   ابزارهای  و  خودکار  گر تصحیح   محتوا،  تولیدکننده 

  به  دانش  دهندهانتقال   از  است  ممکن   معلم.  دارد  آموزشی  روابط  و  ها نقش   برای  ایگسترده

. شود  تبدیل   عاطفی   ـ  اجتماعی  رشد   گر هدایت   و  تفکر   هایمهارت   مربی  یادگیری،  تجربه  طراح

  که  گردد   بدل   تر فعال   ای یادگیرنده  به   محتوا   منفعل  کنندهدریافت  از  است   ممکن  آموز دانش 

  ممکن  نیز   آموزشی  مدیر .  کندمی  مدیریت   را   خود  یادگیری   منابع  و   مسیر   هوشمند،   محیطی   در

  نیازمند   شواهد  بر   مبتنی  گیریتصمیم  و  کیفیت   مدیریت  ها،داده  تحلیل  به   پیش  از  بیش  است

 . شود

 فنی   صرفا   ها آن   ماهیت  که  گیردمی   شکل   چندلایه  و  جدی  هاییچالش   ها،فرصت   این   کنار  در

 حکمرانی  و  تربیتی  شناسیروان   فرهنگ،   عدالت،  اخلاق،   با   عمیقی  تنیدگیهم   در  بلکه  نیست،

 اگر .  است  دیجیتال  شکاف  و  آموزشی   عدالت  مسئله   ها،چالش   ترینبنیادی   از  یکی.  دارد

 با   آموزشی  هایپلتفرم   و  مناسب  افزارسخت   پایدار،  اینترنت  هوشمند،  ابزارهای  به  دسترسی

  کاهش   جای  به  تواندمی   مصنوعی  هوش  باشد،  متفاوت  اجتماعی  طبقات  و  مناطق  میان  کیفیت

  است   ممکن  مصنوعی  هوش  بر   مبتنی   آموزش  وضعی،  چنین  در .  کند  تشدید  را  آن  نابرابری،

 آموزشی  محرومیت  چرخه  در  را  دیگر   هایگروه  و  شود  تبدیل  محدود  گروهی  برای  امتیازی   به

  قرار   تضاد   در   عمومی  پرورش  و  آموزش   رسالت  با   که  موضوعی  دهد؛   قرار  تریعمیق 

 بر   مبتنی  آموزش .  است  آموزشی   هایداده   امنیت   و  خصوصی   حریم  دیگر،   مهم   چالش .گیردمی

  رفتار  تحصیلی،  پیشرفت  به  مربوط  هایداده :  دارد  تکیه   داده  بر   معمولا   مصنوعی  هوش

 برخی  حتی   و   آنلاین  تعاملات  تمرین،  الگوهای  ضعف،  و   قوت   نقاط   علایق،   یادگیری،

  روشن   اخلاقی  و  قانونی  هایچارچوب   بدون  اگر   ها داده   این.  شناختیروان   هایشاخص

 زنی برچسب   خصوصی،  حریم  نقض  سوءاستفاده،  زمینه  توانند می  شوند،   پردازش  و   آوریجمع 

.  کنند  فراهم  را   آموزاندانش   اجتماعی  و  آموزشی  آینده  به  بلندمدت   هایآسیب   حتی  و



 

  مسئول   نهادی  چه   کیست؟  آموزشی  هایداده   مالک:  است  مطرح  اینجا   در   کلیدی   هایپرسش

  چگونه   و   دارد؟   وجود   ها داده   پردازش  نحوه   درباره   شفافیت   میزان   چه   است؟   آن   از   حفاظت

 کرد؟  تضمین ها خانواده  و  آموزاندانش  برای  را آگاهانه  رضایت و  انتخاب  حق توانمی

. است  کنندهتعیین   هایدغدغه   از  نیز   سازیتصمیم   در  نابرابری  و  الگوریتمی  سوگیری

 ها آن   طراحی  در   که  هاییفرض   و   بینندمی   آموزش   آن  با   که   هاییداده   به   بسته   ها،الگوریتم 

.  باشد  ناعادلانه   یا   آمیز تبعیض   ناخواسته  صورتبه   که   کنند  تولید  نتایجی  توانندمی   است،  نهفته

 حتی   یا   موفقیت  بینیپیش   آموزشی،  مسیر   پیشنهاد  سطح،  تعیین  در  هوشمند  هایسامانه  اگر 

  پیامدهای   تواند می  سوگیری  هرگونه  کنند،   پیدا   نقش  تحصیلی  هایشاخه   به   آموزدانش   هدایت

 گویی،پاسخ  بنابراین، .  باشد  داشته  آنان   زندگی   هایفرصت   و  تحصیلی   سرنوشت  بر   جدی 

  هوش حکمرانی در ضروری عناصر  به انسانی، بازبینی امکان و پذیریتوضیح  قابلیت شفافیت،

  بیش  تمرکز  که است آن  جدی  نگرانی  یک تربیتی،  منظر  از.شودمی   تبدیل آموزشی مصنوعی

 .  شود منجر  تربیت  و تعلیم  انسانی ابعاد به  توجه کاهش  به کارایی، و سنجش  داده، بر  حد  از

  تعامل   ها،ارزش   معنا،   هویت،   اخلاقی،  رشد   با   تربیت،   نیست؛   مهارت   و   دانش   انتقال   تنها   آموزش 

  هوش   از  استفاده  اگر .  است  خورده  گره  پذیریمسئولیت   و  خودتنظیمی  همدلی،  اجتماعی،

  یادگیری   یا   گردد،  کمرنگ   درس  کلاس  در   انسانی  روابط   که  شود  طراحی  ایگونه   به   مصنوعی

  کیفیت   است  ممکن   یابد،   تقلیل  گیریاندازه  قابل   و  استانداردشده  هایفعالیت   از  ایمجموعه   به

  راهنما   اصل   عنوان به  « محوریتربیت»  که  دارد  ضرورت   نتیجه،  در . ببیند آسیب   انسانی تربیت

  به   مصنوعی  هوش  ورود  این،  بر   افزون .شود  حفظ  هوشمند  هایفناوری   استقرار  و  طراحی  در

  به   اجرا   و   ها سیاست  اگر .  دارد  او  ای حرفه   هویت   و   معلم   نقش   برای   مهمی  پیامدهای   آموزش، 

  هایبحران   حتی  و   طبیعی  مقاومتی  با   یابد،   سوق  هوشمند   هایسامانه  با   معلم  جایگزینی  سمت

  الگو،  معناپرداز،   بلکه   نیست،   محتوا  دهنده ارائه   صرفا    معلم   زیرا  شد؛   خواهد   مواجه   ای حرفه

  هوش   که   است   آن   بینانهواقع   نگاه.  است  یادگیری   اجتماعی  ـ  عاطفی  فضای   سازنده  و  راهنما 

  تا   دهد   فرصت   معلم   به   و   دهد   کاهش   را   بر زمان   و   تکراری   وظایف  از   بسیاری   تواند می   مصنوعی 

  که  شودمی   محقق  صورتی  در  تنها   امر   این   اما   کند؛  تمرکز   آموزش   تر عمیق   هایجنبه   بر 

  جدی  شکل  به   حمایتی  سازوکارهای  و  درسی   هایبرنامه  بازطراحی  معلمان،  توانمندسازی

  وابسته   ما   امروز  هایانتخاب   به  مصنوعی  هوش   عصر   در  پرورش  و  آموزش   آینده .گردد  دنبال



  کنیم، می   تعریف   چگونه  را   عدالت   دانیم، می   ارزشمند   را   چیز   چه   اینکه   درباره   هاییانتخاب :  است

 گوییپاسخ  برای  هاییچارچوب   چه  و  نماییم، می   حفظ   چگونه   یادگیری  فرایند  در   را   انسان  نقش

 نگاه  و   اخلاق  تجربه،  پژوهش،   پایه  بر   ها انتخاب  این  اگر . کنیممی ایجاد  ها الگوریتم  شفافیت  و

 آموزشی  عدالت   و   کیفیت   تقویت  برای   ابزاری  به   تواند می   مصنوعی  هوش   گیرد،   شکل   تربیتی

  آن  خطر  شود، طی مناسب حکمرانی و انسانی  ملاحظات  بدون مسیر   این اگر   اما . شود تبدیل

  گذشته   از   نابرابرتر   و  عمق، کم   اما   محورداده   پرهزینه،   نظامی  به   پرورش  و  آموزش   که   دارد   وجود

  کوشد می   کاربردی،   و  تحلیلی   نگاهی  با   و   دوگانه  همین   بر   تمرکز   با   کتاب   این .  گردد  بدل 

  در   اجرا   قابل  راهکارهای  طراحی  و  مسئولانه  گیریتصمیم   ها،چالش   بهتر   فهم  برای  را  مخاطب

. رساند یاری  مصنوعی  هوش بر  مبتنی  آموزشی  نظام
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 اول  فصل

 پرورش  و آموزش در مصنوعی هوش مفهومی  و نظری مبانی 

 

  فراگیر   ایپدیده   به   آزمایشگاهی  و  فنی  صرفا   مفهوم   یک  از  اخیر   هایدهه   در   مصنوعی   هوش

 یکی  عنوانبه   نیز   پرورش  و  آموزش  و  است  شده  تبدیل  انسانی  زندگی  مختلف  هایعرصه   در

  برای.  است  گرفته   قرار   تحول   این  تأثیر   تحت   طبیعی  طوربه   اجتماعی،  نهادهای   ترینبنیادی   از 

  به   پرداختن   از  پیش   است   لازم   آموزشی،  هاینظام   در   مصنوعی  هوش   جایگاه  دقیق   فهم 

 مبانی  این  درک .  شود تبیین روشن  صورتبه  آن مفهومی   و نظری مبانی  ها،چالش  و کاربردها 

  دیجیتال،   ابزارهای  از   ایمجموعه   عنوان به   صرفا    نه   را   مصنوعی   هوش   تا   کند می   کمک   ما   به

.  بشناسیم  آموزشی  فرایندهای  هدایت  و  تحلیل  سازماندهی،  در  نوین  رویکردی   عنوان به   بلکه

 مصنوعی،   هوش   مفهومی  هایبنیان  به  توجه   بدون  آموزش  آینده  درباره  بحثی  هر   منظر،  این  از

 .بود خواهد  سطحی و ناقص

 شود می   اطلاق  وظایفی  انجام   در  ها ماشین   و  ها سامانه  توانایی   به   کلی  طور به   مصنوعی  هوش 

  مسئله،  حل   استدلال،  یادگیری،  مانند  وظایفی  هستند؛  انسانی  هوش  نیازمند  معمولا   که

  و   است   گسترده   بسیار   البته   تعریف  این .  پاسخ  تولید  و   زبان   درک   الگو،   تشخیص  گیری،تصمیم 

 یادگیری  پیچیده  هایمدل   تا   محورقانون  ساده  هایسامانه   از  فناوری،  از  مختلفی  سطوح  شامل

  آن   به   بیشتر   مصنوعی  هوش  پرورش،  و  آموزش  حوزه  در.  شودمی   عمیق   یادگیری  و  ماشین

  نیازهای   درباره   آموزشی،  هایداده  پایه  بر   توانندمی   که  دارد  اشاره  هاییسامانه  از  دسته

  را   یادگیری  مسیر   کنند،   تولید   مناسب  بازخورد  یا   محتوا   دهند،  انجام  تحلیل   یادگیرندگان

  هوش   بنابراین، .  کنند  ایفا   نقش   سنجش   و   تدریس   فرایند   مدیریت  در   یا   و   نمایند   تنظیم 

  و   طراحی   در  مؤثر   عنصر   به  تواندمی   بلکه   نیست،   جانبی  ابزار  یک   صرفا   آموزش  در   مصنوعی

 .شود تبدیل یادگیری  ـ یاددهی اجرای
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  کتاب   و   سیاهتخته   از .  دارد  طولانی  ایسابقه   آموزش   و   فناوری  میان   پیوند   تاریخی،   نظر   از 

  وارد   جدید   ابزارهای   همواره  همراه،  یادگیری  و   الکترونیکی  آموزش  اینترنت،  رایانه،  تا   درسی

  تفاوت   حال،  این  با .  اندآورده   پدید  را  آموزش  از  ایتازه  الگوهای  بار  هر   و  اندشده   آموزشی  نظام

  وسیله  تنها   فناوری  این   که  است  آن  در   پیشین  هایفناوری   از   بسیاری  با   مصنوعی  هوش   اصلی

. داراست  نیز   را  پویا   گوییپاسخ  و بینیپیش   تطبیق،  تحلیل،  توانایی  بلکه  نیست،   محتوا انتقال

  هوش   اما   داشتند،  گر تسهیل   یا   دهندهانتقال   نقش  بیشتر   سنتی  هایفناوری   دیگر،  بیان  به

  همین . کند مداخله   آموزشی گیریتصمیم   فرایند در تر،پیچیده  سطحی در تواندمی  مصنوعی

  در .است   کرده  تبدیل  پرورش   و  آموزش  مطالعات  در   بنیادین   موضوعی  به   را  آن   که   است  ویژگی

  چه  بر   آموزش   در   مصنوعی   هوش  که   است   این   مباحث   ترینمهم   از   یکی   مفهومی،   سطح

  انتقال   بر   مبتنی   و   یکسان   خطی،  فرایندی  را   یادگیری   اگر .  است  استوار   یادگیری   از   تصوری 

  ارائه  سرعت  افزایش   و  خودکارسازی  قالب  در  بیشتر   نیز   مصنوعی   هوش   کاربرد  بدانیم،  اطلاعات

 . شودمی   فهمیده  محتوا

  کنیم،   تلقی  فردی  هایتفاوت  به وابسته  و  سازنده  تعاملی،  فعال، فرایندی را  یادگیری  اگر   اما  

 شناختی  پشتیبانی  و  پویا   تعامل   سازی،شخصی   برای   ابزاری  تواند می   مصنوعی  هوش   آنگاه

  یادگیری   های نظریه   با   آن  ارتباط  بدون   آموزش   در   مصنوعی  هوش  فهم   رو،   این   از.  شود  تلقی

  هر   فرهنگی،    ـ  اجتماعی  رویکردهای  و  گراییسازنده   گرایی،شناخت  رفتارگرایی، .  نیست  ممکن 

  در. دهند  ارائه  آموزش  در   هوشمند   هایسامانه  از   استفاده  نحوه  از  متفاوتی  تبیین  توانندمی   یک

  از.  شودمی   تلقی   مناسب  بازخورد   ارائه   و   تکرار   تقویت،  نتیجه   یادگیری   رفتارگرایی،   چارچوب 

  ارائه   و  ها پاسخ  ثبت   متوالی،   هایتمرین   طراحی   با   توانند می   هوشمند   هایسامانه   منظر،   این 

  حتی  و   اولیه  آموزشی افزارهاینرم  از  بسیاری .  کنند  تقویت   را  یادگیری  فرایند   فوری،   بازخورد

  مقابل،   در .  برندمی   بهره  منطق   همین   از   تطبیقی،   آموزش   جدید   هایپلتفرم  برخی

  تأکید   مسئله  حل  و  دانش   سازماندهی  حافظه،  ادراک،  مانند  ذهنی  فرایندهای   بر   گراییشناخت

 شناسایی   خطا،  الگوهای  تحلیل   با   تواند می   مصنوعی  هوش  دیدگاه،  این  در.  دارد

  یادگیرنده   شناختی   ساختار   بهبود  به  تکالیف،   دشواری   سطح   تنظیم  و   مفهومی  هایسوءبرداشت

  کارکردی   آن  به  و  بردمی   فراتر   رفتاری   بازخورد  صرف  از   را   AI  نقش  رویکرد،  این.  کند  کمک

 . دهدمی  پشتیبان  و تحلیلی 
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  و   تجربه   اساس  بر   و  فعال  صورت به   را  دانش   یادگیرنده  که  است  باور  این  بر   نیز   گراییسازنده

  بتواند   که   یابدمی   تربیتی   ارزش   زمانی  مصنوعی  هوش   رویکرد،   این  در .  سازدمی   محیط   با   تعامل

  را   بازاندیشی  و   آزمایش   کشف،   فرصت  و   کند   ایجاد   محور مسئله   و   تعاملی   غنی،   های محیط 

  هایمحیط   آموزشی،  هایسازیشبیه  در  AI  کاربرد  دلیل،   همین  به.  آورد  فراهم   آموزدانش   برای

 دیدگاه  این  با   دیجیتال،   خلاقیت   ابزارهای   و   محور کاوش   دستیارهای  هوشمند،  یادگیری

 بستر   در   را   یادگیری   که   فرهنگی    ـ  اجتماعی  رویکرد   دیگر،  سوی  از .  دارد  بیشتری   هماهنگی 

  که   کند می   یادآوری  ما   به  کند،می  تحلیل  اجتماعی  بافت  و  فرهنگ  زبان،  انسانی،  تعاملات

  تقویت   خدمت   در   باید   بلکه   شود،  آموزش   در   انسانی  روابط  کامل   جایگزین   نباید   مصنوعی   هوش 

 . گیرد قرار   جمعی یادگیری هایفرصت   و مشارکت ارتباط،

 سنتی   آموزشی  هاینظام .  است  «آموزش   سازیشخصی »  مفهوم  مهم،  نظری  مبانی  از   دیگر   یکی

 حالی  در   اند؛ بوده  استوار   آموزان دانش   از  بزرگ   هایگروه  برای   یکسان  نسبتا   برنامه  یک   بر   اغلب

  اجتماعی  هایزمینه   و   پیشرفت  سرعت  یادگیری،   سبک  علاقه،   توانایی،  در  فردی  هایتفاوت   که

  الگوی   از  آموزش   که   کند می   فراهم   را   امکان  این   مصنوعی  هوش.  است  داشته  وجود   همواره

  با   متناسب   بازخوردها   و   ها فعالیت  محتوا،   تنظیم   سمت   به  و   بگیرد  فاصله   سازییکسان 

  بلکه   نیست،   فنی  امکان  یک  صرفا   سازیشخصی   البته.  کند  حرکت  یادگیرنده  هر   هایویژگی

  یادگیری   اصل  و  فردی  هایتفاوت   به  توجه  یادگیرنده،  کرامت  با   که  است  تربیتی  مفهومی

  از   عمیق   فهم   پایه  بر   باید  حوزه   این   در   مصنوعی  هوش   کاربرد  رو،   این   از .  دارد  پیوند   معنادار 

 .باشد انسانی  یادگیری و  رشد ماهیت 

    آموزشی  هاینظام در  آن تحول سیر و مصنوعی   هوش  تعریف

 کارهایی  انجام  برای  ایرایانه   هایسامانه  توانایی»  کلی  طور  به   توان می  را  مصنوعی  هوش

  تعریف،  این   در .  «دارند  نیاز  انسانی  درک   و   استدلال   یادگیری،  قضاوت،   به  معمولا   که   دانست

 و  الگوها؛  یافتن  برای  ها داده  تحلیل  و  پردازش  توانایی  نخست،:  است   ویژگی  دو  بر   اصلی  تأکید 

  تلاش   مصنوعی  هوش  تر،ساده  بیان   به .  بازخورد  و   تجربه  اساس بر   عملکرد   بهبود   توانایی  دوم،

  خطاها   از   کند،  گیریتصمیم   تازه  شرایط  در  بتواند  که  برساند  سطحی   به  را   ماشین  کندمی
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  مفهوم   این  پرورش،  و  آموزش  حوزه  در.  دهد  ارائه  موقعیت   با   متناسب  هایپاسخ  و  بیاموزد،

  بشناسند،   را  یادگیرنده  وضعیت  بتوانند  آموزشی  هایسامانه  که   کندمی   پیدا   معنا   هنگامی

  پیشنهاد  از  کنند؛  مداخله  او  یادگیری  مسیر   در  هدفمند   شکل  به  و  دهند،  تشخیص  را  او  نیازهای

 .آموزشی مدیریت  به کمک  و  معلم  از پشتیبانی بازخورد، ارائه  تا  گرفته  تمرین و  محتوا

  آموزش   که   داشت   توجه   باید  آموزشی،  هاینظام  در   مصنوعی   هوش   تحول  سیر   فهم  برای

 تا   آموزشیکمک   ساده  ابزارهای  از.  است  پذیرفته  تأثیر   خود  زمانه  هایفناوری   از   همواره

 تر گسترده   کارآمدتر،  را  یادگیری  و   یاددهی  است  کرده  تلاش   دوره  هر   رایانه،  و  جمعی  هایرسانه

  پیشین  هایفناوری   بسیاری   از   را   مصنوعی   هوش   آنچه  حال،   این   با .  کند  تر دسترس   قابل   و

 دهندهانتقال   عمدتا   تر قدیمی   هایفناوری .  است  «سازیتصمیم   و  انطباق   توان»   کند،می   متمایز 

  تحلیل  را   یادگیرنده  رفتار:  بگیرد  تریفعال   نقش  تواندمی   هوشمند  فناوری  اما   بودند؛  محتوا

  به   «ثابت  ارائه »  از   تغییر   همین .  دهد  پیشنهاد  را  بعدی   مسیر   و کند،   رصد   را  او پیشرفت   کند، 

  تحول  در   راهبردی   موضوعات   از  یکی  به   مصنوعی   هوش   که   است   شده  سبب  «پویا   پاسخ»

 .شود تبدیل   آموزشی

  در  توان می   را   آموزشی  مصنوعی  هوش  به  نزدیک   هایایده   گیری شکل   هایگام   نخستین

  بازخورد   و   تمرین   پایه  بر   که   دید ابزارهایی و  «شدهریزی برنامه  آموزش »  برای   اولیه   های تلاش 

  تقسیم   کوچک   واحدهای  به  یادگیری  که  بود  این  اصلی  هدف  زمان  آن  در.  کردندمی   کار  فوری

  دریافت  را  نتیجه   فورا    دادن،  پاسخ  از  پس   یادگیرنده  و  باشد،  همراه  پرسش  با   واحد  هر   شود،

  آموزش   وارد  را  مهم   ایده  یک  اما   نبودند،  امروزی  معنای  به  هوشمند  گرچه  ابزارها   این.  کند

  صورت   به   و  کرد   « الگوریتمی  دهیسامان »  حدی   تا   را   یادگیری  فرایند   توان می   اینکه:  کردند

  آموزش   و  کرد  فراهم   آموزش  به  رایانه  ورود  برای  را   زمینه   بعدها   نگرش  این.  برد  پیش   ایمرحله 

 .نمود  پیدا  ها دانشگاه و مدارس   در را  خود جایگاه تدریج  به یاررایانه 

  سمت   به  ها تلاش   محور،قاعده   هایروش   گیریشکل   و  رایانه  علوم  پیشرفت  با   بعد،   مرحله   در

  دوران،   این   در.  کنند  سازیشبیه   حدی   تا   را  معلم  نقش  بتوانند  که   رفت  هاییسامانه  ساخت

 یعنی   کردند؛می   عمل   شدهتعریف  پیش   از   و  صریح   قواعد   پایه  بر   عمدتا    آموزشی  هایسامانه

  درون   روابط   و  قوانین  از  ایمجموعه   صورت   به  را   موضوعی  دانش  کردندمی   تلاش   طراحان
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  این .  دهد  ارائه   مناسب  راهنمایی  و   کند   ارزیابی  را   ها پاسخ   بتواند  سامانه  تا   دهند  قرار   سامانه

  تصور   ها آن   در  که  هاییسامانه  دانست؛  «محورقاعده»  آموزشی  هایسامانه   دوره  توان می   را   دوره

  دستاورد .  کرد  خودکار  زیادی  حد  تا   را   آموزش   توان می   شود،  نوشته   کافی  قواعد   اگر   شدمی

  قالب   در  تدریس  راهبردهای  طراحی  و  دانش   سازیمدل   به  مند نظام   نگاه  ایجاد  دوره  این

  ها حالت   همه   برای   قواعد   نوشتن:  بود  روشن   نیز   آن   محدودیت   اما   بود،  منطقی   ساختارهای

  ای رایانه   هایشبکه   گسترش  با .نیست  بینیپیش   قابل  همیشه   یادگیرندگان  رفتار   و  است   دشوار

  به   محدود  و   بسته   هایسامانه   از   تمرکز   و  داد   رخ   دیگری   تحول   برخط،   آموزش   رشد  و

  شروع تدریج  به آموزشی هاینظام مرحله،   این در . شد منتقل  تر گسترده  یادگیری  هایمحیط 

  نوع   مطالعه،   زمان  مانند  هاییداده  کردند؛  یادگیری  هایداده  از  بالایی  حجم   آوریجمع   به

. ها فعالیت   در  مشارکت   میزان  و  خطاها،  الگوی  ها،تمرین   انجام  در  ها تلاش   تعداد  محتوا،   با   تعامل

  قوت   ایده  این   و  ساخت  فراهم   یادگیری  فرایند   تر دقیق   تحلیل   برای   را   زمینه   ها داده   همین 

  محور داده  نگاه  نتیجه،  در.  کرد  هدایت  بهتر   را  آموزش  واقعی،  شواهد  اساس  بر   توانمی   که  گرفت

  حرکت   شواهد   بر   مبتنی  گیریتصمیم  سمت  به  آموزشی  هاینظام  و  گرفت   شکل  آموزش   در

  تشخیص   برای  شدهآوری جمع   اطلاعات  از  تجربه،  و  حدس  بر   صرف  تکیه   جای  به  یعنی  کردند؛

 .شد استفاده آموزشی هایمداخله  طراحی  و نیازها 

  سامانه   آن  در  که  رویکردی  آمد؛  پدید  ها داده   از  یادگیری  های روش  رشد  با   بعدی   مهم مرحله

 یاد  را  الگوها   فراوان  هاینمونه  مشاهده  با   انسان،   توسط   شدهنوشته   قواعد   به   اتکا   جای  به

  افت  بینیپیش   خطا،  الگوهای  تشخیص   در  توانست  مصنوعی  هوش  دوره،  این  در.  گیردمی

 تر موفق   ها فعالیت   دشواری   تنظیم   و   یادگیرنده،   سطح   با   متناسب   های تمرین   پیشنهاد  تحصیلی، 

 برخی  در   و  شود  خارج   شعار  حالت  از   شدهسازیشخصی   آموزش  شد  باعث  تحول  این.  کند  عمل 

  گرفتند   شکل   آموزشی  گر توصیه   هایسامانه   تدریج  به.  گردد  اجرا  قابل   عملی   صورت  به   ها زمینه 

  همچنین .  دهند  پیشنهاد  تریمناسب  منابع   آموز،دانش   وضعیت   اساس   بر   توانستند می  که

  وضعیت   از  تریدقیق   تصویر   تا   کنند  کمک   مدرسه   مدیر   و   معلم  به   توانستند  گر تحلیل   ابزارهای 

 .آورند دست  به حمایتی  نیازهای  و  ها گروه پیشرفت  روند  کلاس، 


