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 مقدمه:
 

و  هایتوانمند ت،یشخص یریگنقش مدرسه در شکل ،یامروز هیو پرحاش دهیچیپ یایدر دن

ق اهداف آموزش تحق ریاست. اما در مس افتهی تیاهم یگریاز هر زمان د شیجامعه ب سازانندهیآ

به دقت شناخت و برطرف شوند.  دیکه با میرو هستروبه یها و مسائل متعددورش، با چالشو پر

 ونظام آموزش  یعوامل اثربخش نیتریدیاز کل یکیدر مدارس، به عنوان  یزشآمو تیریمد

و  یچندبعد تیماه لیحوزه به دل نی. ادینمایم فایها اچالش نیدر حل ا یپرورش، نقش محور

و  دیمف یاست تا بتوان راهکارها یو علم قیدق لیتحل ازمندین ،یتیریمد یهاتیفعال یگستردگ

 ارائه داد. داریپا

ش، آموز تیفیچون بهبود ک یدر مدارس، در قالب مسائل یآموزش تیریمد یاساس یهاچالش

 ستمیس و تطابق ،یتیریمد یمتخصص، اصلاح ساختارها یانسان یروین تیترب ،یمنابع مال نیتأم

ها اغلب به سبب چالش نی. اشوندیم انینما ن،ینو یهایجامعه و فناور یازهاین با یآموزش

ر ظاه یو چندسطح یبه صورت چندوجه ،یگذاراستیو س یساختار ،یرهنگف یهایدگیچیپ

 یواقع یازهایبر ن یو جامع است. نبود تمرکز کاف ینوآورانه، علم یکردهایرو ازمندیو ن شوندیم

 یهاو کمبود آموزش ،یابودجه یهاتیمحدود ،یآموزش یهابرنامه یاجراآموزان، ضعف در دانش

را با مشکل  یآموزش یهااستیس یسازادهیکه روند پ اندیجمله موانع زا ران،یمد یبرا یاحرفه

 .سازندیمواجه م

اذعان  دیدارد، اما با یادیز تیموثر اهم یهاحلراهکارها و راه یوجوهرچند جست ان،یم نیا در

حل  ریگام در مس نیاس کار، نخستها به صورت اسچالش نیو نقادانه ا قیکرد که شناخت دق

 ها،هیاز نظر یریگبهره ازمندین ،یاو حرفه یشده، از منظر علمعنوان لیها است. مطالعه و تحلآن

است.  رانیها در نظام آموزش او فرصت هابیآس یبررس نیو همچن ،یو بوم یجهان اتیتجرب

و  مدارس، رانیآموزش مد تیمنابع و امکانات، تقو تیریمناسب جهت مد یسازوکارها دجایا

نظام  یو اثربخش ییایپو تواندیاست که م یبخش، از جمله اقداماتانسجام یهااستیتوسعه س

 دهد. شیافزارا  یآموزش

اخت شن ازمندیمدارس، نه تنها ن تیریاصلاح و بهبود مستمر مد تیتوجه به اهم ت،ینها در

 نیهماهنگ ب یو همکار کیاستراتژ یزیربرنامه ،یها، بلکه مستلزم داشتن نگاه انتقادچالش

 ینیآفراست که مدارس بتوانند نقش نیاست. هدف ا یو جامعه آموزش رانیمد گذاران،استیس



ثر مؤ یامدار داشته باشند و به عنوان وزنهتوانمند، کارآمد و ارزش یانسان یروین شمؤثر در پرور

محور و علم قیدق یزیربرنامه ازمندیعلاوه بر آنکه ن ر،یمس نیجامعه عمل کنند. ا داریدر توسعه پا

 یظامن جادیبه ا تیجانبه باشد تا بتواند در نهاو مطالعه همه یعمل اتیبر تجرب یمبتن دیاست، با

و پاسخگو منجر گردد. ریپذآموزش
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 :اول بخش

 اساسی مفاهیم و نظری مبانی 

 :یکم فصل

 آموزشی مدیریت اصول و ارکان 
 

و  نیدر تأم یو اساس یاتینقش ح یآموزش تیریدر ساختار نظام آموزش، ارکان مختلف مد

ارکان،  نیاز ا کی. هر کنندیم فایا یآموزش یندهایفرآ یداریو پا یاثربخش ،ییاستمرار کارا

secara منسجم و  یآموزش ستمیس کی یریگعوامل، در شکل ریمجزا و در تعامل مؤثر با سا

 .رگذارندیو بر توسعه مدارس تاث دکارآمد نقش دارن

 یآموزش یهااستیس نیاست. تدو یگذاراستیرکن س ،یآموزش تیریمد یدیاز ارکان کل یکی

و اساس تحول  هیپا ،یو اجتماع یاقتصاد ،یفرهنگ اتیجامعه، مقتض یازهایبر ن یمبتن ح،یصح

 ،یزیربرنامه یلازم را برا ییو کارشناسانه، راهنما قیدق یهااستیآموزش است. س شرفتیو پ

و انحراف  یپراکندگ یبرا ییجا جه،یو در نت کندیفراهم م ییاجرا یهانظارت ومنابع  صیتخص

 .ماندینم یباق یآموزش یهابرنامه یدر اجرا

 تیریمدمهم است.  اریمنسجم، بس ستمیس یریگدر شکل زین ییمدارس و کادر اجرا رانیمد نقش

با اهداف کلان آموزش  ییسوآموزان و همدانش یازهاین حیو توانمند، که در درک صح یاحرفه

 رانیرا بهبود بخشد. مد یآموزش یندهایفرآ ،یفیو ک یکم دیهم از د تواندیو پرورش باشد، م

ارند و آموزان را دو دانش نیمعلمان، والد گذاران،استیس نیو حلقه ارتباط ب یانجیم قشمؤثر ن

و اصلاح مستمر را بر عهده  یابیها، ارزبرنامه یاجرا تیمسئول ن،ینو یتیریمد یهاوهیبا اتخاذ ش

 .رندیگیم

 تیفیبر ک میمستق ریاست که تاث یاز ارکان اصل گرید یکیمعلمان  گاهینقش و جا ن،یبر ا علاوه

در  ینقش مؤثر توانندیم ،یتیترب یهابا دانش روز و مهارت ،یاگران حرفهآموزش دارد. آموزش

 کردیو با رو یآموزش نینو یازهایکنند. آموزش معلمان، بر اساس ن فایمدارس ا یفیتوسعه ک

 .یآموزش ستمیس یهایاز اصلاحات و نوآور یبانیپشت یاست برا یعامل محور،هارتم
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 تواندیم ،یو ادار یآموزش یندهایدر فرآ نینو یهایاز فناور یریگارکان، بهره نیکنار ا در

 یهاستقرار سامانهارتقا دهد. ا نینو یرا به سطح یآموزش یهاتیدهد و فعال شیرا افزا یوربهره

 نقشآموزش  تیفیو کنترل ک یزیرهوشمند، در برنامه یو ابزارها یاطلاعات یهابانک ،یتیریمد

 دارند. کنندهنییتع

و  یلمو انطباق با الزامات  تیفیک نینقش تضم ک،یستماتیس یابینظارت و ارزش ن،یچنهم

ح روند و بهبود مستمر، مستمر، اصلا یبا ارائه بازخوردها ند،یفرآ نی. اکندیم یرا باز یالمللنیب

 .شودیمدارس م داریتوسعه پا سازنهینموده و زم نیرا تضم یآموزش ستمیسلامت س

 وستهیقش پن م،یرمستقیغ ای میمستق یرگذاریبا تاث یآموزش تیریمجموع، هر کدام از ارکان مد در

ساختار  کیارکان، اگر در قالب  نی. اکنندیم فایمدارس ا تیفیک یافزا در توسعه و ارتقاو هم

 شآموزش جامع، برابر و اثربخ یهاتحقق هدف سازنهیزم توانندیسو عمل کنند، ممنسجم و هم

 سوق دهند. داریتوسعه پا ینظام آموزش را به سو ندهیباشند و آ

هه با و نظارت، در مواج یسازمانده ،یزیراز جمله برنامه ،یآموزش تیریمد یادیبناصول 

 میستقرمیو غ میکه به شکل مستق کنندیم فایا یدیو کل یاتیمدارس نقش ح یجار یهاچالش

اصول،  نیاز ا کیاست. هر  رگذاریتأث ینظام آموزش یاثربخش یآموزش و ارتقا تیفیبر بهبود ک

و  هاییسارفع نار یرا برا یمناسب یخاص و اقتضائات هر سطح، راهکارها یهایژگیبا توجه به و

 .ندینمایفراهم م دهیچیمقابله با مشکلات پ

نابع موجود جامعه، م یواقع یازهایبا توجه به ضرورت شناخت ن ،یآموزش تیریدر مد یزیربرنامه

ارس که مد یطیدر شرا .شودیمحسوب م کیاستراتژ یبه عنوان ابزار ،یمشکلات جار لیو تحل

آموزان، تنوع شدان یازهایبا ن یدرس یهابرنامه یمانند کمبود منابع، ناسازگار ییهابا چالش

 تواندیمؤثر م یزیرمواجه هستند، برنامه یفرد یازهایبه ن یتوجهو کم ،یو اقتصاد ینگفره

 نییمشکلات، تع لیتحل ز براصول، با تمرک نیرا ارائه دهد. ا تیبر واقع یو مبتن یعمل یهاحلراه

 کانام ،یابیارز یهاشاخص نییمدت و بلندمدت، و تعکوتاه یهابرنامه نیتدو نانه،یباهداف واقع

 .کنندیها را فراهم مآن یو کاهش اثرات منف ندهیآ یهاچالش ینیبشیپ

بع را منسجم و منا هاتیها، مسئولنقش ،ینهاد یکه ساختارها یندیبه عنوان فرآ ز،ین یسازمانده

عدم  ،یجار یآموزش یهاها دارد. در نظامچالش نیا تیریدر کنترل و مد ینقش مهم کند،یم
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بودن  یو ناکاف ،یتیریمد یو ساختارها فیوظا میمناسب از منابع، ضعف در تقس یورهبهر

 تی. با رعاشوندیاز عوامل مشکلات محسوب م یهمگ ،یرسانو اطلاع یفضاساز یرهاسازوکا

که  یاکرد؛ به گونه یرا طراح ریپذو انعطاف یمنطق یساختارها توانیم ،یل سازماندهاصو

خود را انجام دهند.  فیمشخص و منسجم، وظا یرهایآموزان، در مسمعلمان و دانش ران،یمد

 لیمشترک و تسه یهاتیتوسعه مسئول ،یو انسان یمال نابعم نهیبه صیتخص ن،یهمچن

 ییکارا شیو افزا هایمناسب، به کاهش ناسازگار یساختارها قیطر از ،یریگمیتصم یندهایفرآ

 .کندیکمک م

اصلاح  واقدامات  یاثربخش نیدر تضم یلیبدینقش ب ،یابیبه عنوان عنصر کنترل و ارز نظارت،

 یاجرا آموزش، ضعف در تیفیمانند افت ک ییهادارد. در مواجهه با چالش ندهایمستمر فرآ

 ییف را شناسانقاط ضع تواندیم کیستماتیارائه بازخورد مؤثر، نظارت س و نقصان در ها،استیس

مل شا ،یپوشش یابیارزش یندهایفرآ یدهد. اجرا شنهادیرفع مشکل را پ یکرده و راهکارها

تا  کندیکمک م ،یآموزش یندهایو فرا زات،یامکانات و تجه تیعملکرد معلمان، کفا یابیارز

در  نینو یهایاز فناور یریگبهره ن،ی. همچنردیصورت گجامع و هدفمند  یاقدامات اصلاح

 آورد،یع را فراهم مو جام عیسر یهالیو تحل قیدق یهاداده یآورجمع انامک ،ینظارت یندهایفرآ

 .کندیم فایا ینقش مؤثر کیاستراتژ ماتیکه در اتخاذ تصم

 ییاسارت، امکان شنو نظا یسازمانده ،یزیرو هماهنگ اصول برنامه حیصح قیمجموع، تلف در

ا فراهم مند و مستمر رها در قالب نظامآن یو اجرا ،یعمل یراهکارها یمؤثر مشکلات، طراح

متنوع،  یهامدارس در مقابل چالش ییپاسخگو تیظرف تیاصول، موجب تقو نیا ی. اجراآوردیم

به خود، سلامت نوبه کرد،یرو نی. اشودیم یدر نظام آموزش ینگرندهیآموزش، و آ تیفیک یارتقا

م فراهم و منسج داریپا یاتوسعه یرا برا نهیکرده و زم نیرا تضم یآموزش ستمیس یداریو پا

 .سازدیم

 یاتینقش ح یعوامل و مداخلات ،یآموزش تیریارکان مد یو اثربخش یتحقق هماهنگ نهیدر زم

 جادیعوامل، با ا نیا .ندینمایعمل م ییافزاهم ینظام منسجم و دارا کیکه در قالب  کنندیم فایا

ت خود، به صور یادیاصول بن هیبر پا یآموزش تیریکه مد کنندیم نیمناسب، تضم یبستر

 ظاهر شود. یسطوح نظام آموزش یساز، در تمامکارآمد و هم
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 جادیر ابو آگاه، علاوه  یقو یاست. رهبر یو فرهنگ سازمان یتوسعه رهبر ،یدیعامل کل نیاول

 یندهایفرآ لیو تسه یبه همکار قیاهداف، تشو ییدر همسو یاساسانداز مشترک، نقش چشم

 یافزا، اعتماد، و تعهد جمعهم یهابر ارزش یمبتن یسازمان یفرهنگ جادیدارد. ا یریگمیتصم

احساس تعلق  ا،یآموزان و اولمعلمان و کارکنان، تا دانش ران،یارکان مدرسه، از مد شودیباعث م

فرهنگ  گر،یعبارت دحرکت کنند. به یاهداف سازمان ریر مسمشترک داشته و د تیو مسئول

 است. یانسجام و هماهمند کنندهنیتضم ،یزشیانگ یمثبت و رهبر یسازمان

ماهنگ ارکان، هاز عمل  نانیمنظور اطممستمر است. به یدوم، آموزش و توانمندساز مداخلت

 یهادر حوزه یتخصص یهاها و دورهضمن خدمت، کارگاه یهاآموزش یهااست برنامه ازین

 نیا اجرا شود. وستهیبه طور پ تیو ترب میتعل یو روانشناس ی، فناورpedagogical ،یتیریمد

از  یریگبهره ک،یاستراتژ یهامیتعارض، اتخاذ تصم تیریمد یلازم برا یهارتها، مهاآموزش

سطح دانش و  یابا ارتق ،جهی. در نتدینمایم تیرا تقو نفعانیو تعامل مؤثر با ذ نینو یهایفناور

 .شودیبرقرار م شتریب یاتیعمل یانسجام و هماهنگ ستم،یس یمهارت اعضا

موفق،  یآموزش یهاشفاف و منسجم است. در نظام یهاتیو مسئول فیوظا نییسوم،تع عامل

ها و انتظارات هر بخش، نقش فیوجود دارد که وظا دییمشخص و درخورتا یسازمان یساختارها

 فهیو تداخل وظ از بروز هرگونه ابهام ،یسازشفاف نی. اسازدیم یریگقابل اندازه را واضح و

 .دینمایم نیها را تضمبرنامه یکند و تداوم در اجرایم یریجلوگ

 یهاستمیساست.  تیریاطلاعات مد یهاستمیو س نینو یهایاز فناور یریگچهارم، بهره عامل

 ع،یادل اطلاعات سرامکان تب ،ینظارت یهازش و سامانهآمو تیریمد یافزارهانرم ،یکیالکترون

در  دهندیجازه ما رانیابزارها، به مد نی. اکنندیارتباط مؤثر و نظارت مستمر را فراهم م یبرقرار

 ماتیو تصم داشته باشند اریو بروز در اخت قیدق یهاداده ،یابینظارت و ارزش ،یروند هماهنگ

 .ندیآگاهانه اتخاذ نما

آموزان، معلمان، دانش ران،یاست. شامل مد نفعانیذ ییافزاجم، مشارکت فعال و همپن عامل

 افتیتبادل نظر، در یمناسب برا ییفضا ی. برقرارشودیم یردولتیو غ یدولت یها، نهادهاخانواده

سطح انطباق با  شیها و افزاموجب کاهش مقاومت ،یریگمیتصم ندیبازخورد و مشارکت در فرآ
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از  ییهاو جلسات منظم، نمونه یزیربرنامه یهاتهیمدرسه، کم یشوراها جادی. اگرددیم هامهبرنا

 .کندیکمک م یهماهنگ تیاست که به تقو یمداخلات مشارکت

و  یاتیعمل یهابرنامه یطراح ،یراهبرد یهااستیس نییمانند تع یعوامل، مداخلات نیکنار ا در

 یریپذفدارند. انعطا یهماهنگ یداریتداوم و پا نیدر تضم ینقش مهم زیمستمر ن نگیتوریمان

 یهایابیبر اساس ارز هااستیمستمر س یروزرساناصلاح و به نیو همچن ،یتیریمد یدر ساختارها

 .کنندیبه استحکام و تطابق عملکرد ارکان کمک م ،یاتیملع

و  ،یاور، فنروشن یمؤثر، آموزش مستمر، ساختارها یرهبر یعنی هیعوامل اول قیمجموع، تلف در

ورت صنه تنها به  یآموزش تیریکه در آن ارکان مد آوردیرا فراهم م یمشارکت فعال، بستر

 نی. اسازندیقق مرا مح یکامل، اهداف نظام آموزش یبلکه با هماهنگ کنند،یم تیفعال یپوشانهم

بلندمدت  یگذارهیسرما تواندیم ،یآموزش تیریمد یادیاصول بن یسازادهیدر پ ژهیکردها، به ویرو

ه با مدارس در مواجه ییپاسخگو تیکند و ظرف نینظام آموزش کشور را تضم تیفیدر بهبود ک

 .دینما تیمتنوع را تقو یهاچالش

 تیریل مدموثر از اصو یریگدر مدارس، بهره یو اجتماع یاقتصاد ،یدر مواجهه با تنوع فرهنگ

ها، چالش نیاست. ا طیخاص هر مح طیا شراو متناسب ب ریپذانعطاف یکردهایرو ازمندین یآموزش

پاسخ  اننفعیمتنوع ذ یازهایبه ن ،یضمن حفظ اهداف کل دیبا یآموزش تیریاست که مد یاعرصه

بر اساس  یدیلراهکار ک نیکند. در ادامه به چند جادیا یستیزتفاهم و هم یبرا یانهیزم ودهد 

 :شودیاشاره م یآموزش تیریمد هیاصول پا

ست. ااز تنوع، شرط بهبود تعاملات در مدارس  قیو شناخت عم یفرهنگ یعه رهبرتوس ابتدا،

دار باشند برخور یو اجتماع یاقتصاد ،یفرهنگ یهاتیاز دانش و حساس دیبا یرهبران آموزشگاه

امر از  نیند. اخود قرار ده یرا در برنامه کار یچندگانه فرهنگ تیریمد یلازم برا یهاو مهارت

محقق  یفردانیم یهاو توسعه مهارت یریپذفرهنگ یهادر حوزه ژهیو یهاآموزش قیطر

احترام و  یستامدرسه را در را یهاو برنامه هااستیتا س دهدیامکان م رانیو به مد شودیم

 .ندینما میها تنظگسترش تفاوت

ن دارد. فراوا تیاهم ر،یپذانعطاف یهااستیس نییو تب یتیریمد یاصلاح ساختارها ن،یکنار ا در

خاص اقشار  یازهایحرکت کنند که بتوانند ن ییهابرنامه یبه سمت طراح دیبا یآموزش یهانظام
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 تو امکانا ،یابیارزش یهاوهیش ،یدرس یهااصلاح برنامه قیاز طر ،یعنیمختلف را پوشش دهند؛ 

و  یمالمنابع  صیرا مدنظر قرار دهند. به عنوان مثال، تخص یو اقتصاد یتنوع فرهنگ ،یآموزش

 یمساو یمندامکان بهره ،یاقتصاد نهیآموزان، فارغ از زمدانش یباشد که تمام یابه گونه یآموزش

 داشته باشند. یآموزش یهااز فرصت

در  تال،یجید یآموزش و ابزارها تیریمد یهااعم از سامانه ن،ینو یهاینقش فناور ن،یهمچن

امکان  ها،یفناور نیاست. ا یدیکل اریبس ینگارتباط در مدارس چند فره لیو تسه یبرابر جادیا

 هممتنوع را فرا یهاوب، منابع چندزبانه، و ارتباط موثر با خانوادهتحت یهافراهم آوردن آموزش

موزش در جهت آ تیریبه مد ،ییکارا شیعلاوه بر افزا ها،ستمیس نیا یریکارگ. بهسازندیم

 .کندیخاص هر گروه کمک م یازهایبه ن ییپاسخگو

وگو و تبادل نظرات، حلقه گفت یفضاها جادیا نفعان،یها و ذموضوع مشارکت فعال خانواده در

مشترک،  یآموزش –یفرهنگ یهاها و برنامهمدرسه، کارگاه یجلسات شوراها یاست. برگزار یاصل

 نی. ادهدیم شیها را افزاآموزان و خانوادهمعلمان، دانش ت،یریمد انیسطح اعتماد و تفاهم م

و  یاقتصاد ،یفرهنگ یازهاین یو اقدامات در راستا هااستیسو بودن سهم کنندهنیتضم نسجام،ا

 جامعه است. یاجتماع

مدارس  تیریدر مد تیموفق یاصل یهااز ستون یکیمستمر،  یابیو ارز یزیربرنامه ت،،ینها در

و براساس  ریپذانعطاف دیها باو برنامه هااستیس شده،یآورجمع یهامتنوع است. بر اساس داده

 ،یریادگی هیوحروند، توسعه ر نیاصلاح شوند. ا یو فرهنگ یمحل یهاتیاز وضع قیدق یهالیتحل

 .بخشدیاستحکام م یآموزش تیریمد ستمیرا در س ییو پاسخگو یریپذانعطاف

و  یقتصادا ،یدر مواجهه با تنوع فرهنگ یآموزش تیریاز اصول مد یبردارمجموع، بهره در

 یهایفناور استفاده از ،یفرهنگ یتوسعه رهبر ک،یاستراتژ یزیربرنامه قیمستلزم تلف ،یجتماعا

در  ،یکردیرو نیاست. چن نفعانیو مشارکت فعال ذ ریپذانعطاف یساختار یساختارها ن،ینو

تحقق عدالت  نهیو زم و پاسخگو کمک کرده ریساز، فراگهم یآموزش یهاطیمح جادیبه ا ت،ینها

 .آوردیمدارس کشور را فراهم م یدر سطح تمام یآموزش

 یاز ارکان اساس یکیبه عنوان  یآموزش تیریاصول مد یمدرسه در ارتقا تیریو مد ینقش رهبر

. شودیدر نظام آموزش و پرورش شناخته م یو پرورش یآموزش یندهایفرا تیفیدر بهبود ک
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تحقق اهداف  سازنهیزم توانندیم ،ینقش فعالانه و راهبرد یفایو رهبران مدارس با ا رانیمد

مدرسه  یهاطیدر مح یو اجتماع یاقتصاد ،یمرتبط با تنوع فرهنگ یهاچالش هشو کا یآموزش

 شوند.

 یاژهیو تیاهم ریمثبت و فراگ یفرهنگ سازمان یریگراستا، نقش رهبر مدرسه در شکل نیا در

 یدگاهید نییمعنا که با تب نیبه ا رند؛یگ شیگرا را در پتحول یاصول رهبر دیدارد. رهبران مؤثر با

 یاهتوسعه مستمر حرف یبرا یازهیدهند و انگ شیآموزان را افزامعلمان و دانش زشیروشن، انگ

 یطیمح راتییغدر مقابل ت یریپذامکان انعطاف ،ینوع رهبر نیاهداف فراهم کنند. ا ییسوو هم

 .کندیکمک م یاحترام، تفاوت و همکارو به توسعه فرهنگ  کندیم تیرا تقو یو تنوع فرهنگ

کارکنان  به معلمان و ار،یاخت ضیبر تفو یمبتن یتیریمد یکردهایبا اتخاذ رو نیهمچن رانیمد

ت، نه مشارک نیمشارکت فعال داشته باشند. ا یآموزش یهایریگمیتا در تصم دهندیفرصت م

 یبلکه راهکارها شود،یان مکارکن نیدر ب یریپذتیحس تعلق و مسئول شیتنها منجر به افزا

 یریکارگبه ن،ی. علاوه بر اکندیارائه م یو اقتصاد یفرهنگ یهامواجهه با چالش یبرا یترمبتکرانه

و  یوزشآم یو کارآمد بر روندها یامکان نظارت کاربرد ،یآموزش تیریدر مد یفناور یابزارها

 .دینمایرا فراهم م ییامور اجرا

ه به توسع دیمدرسه با یرهبر ،یو اقتصاد یاجتماع ،یفرهنگ یهاکاهش چالش نهیزم در

 یبرا یزیربرنامه داشته باشد. یاژهیتوجه و یفرهنگ یهاتیو حساس یفرهنگنیب یهامهارت

به  ییر پاسخگودمعلمان  یتوانمندساز ،یریپذفرهنگ یهادر حوزه یآموزش یهاکارگاه یبرگزار

به  تواندیاست که م ییهاتیعالفها، از جمله با خانواده ارتباط موثر یو برقرار عمتنو یازهاین

منابع،  تیریمد یهااستیس دیرهبران با ن،یها کمک کند. همچنها و سوء تفاهمکاهش تعارض

 یهافته و فرصتکنند که تنوع را در نظر گر یطراح یارا به گونه یابیو ارزش یدرس یهابرنامه

 همه اقشار فراهم شود. یابر یبرابر

که  یمنعطف دارند؛ به نحو یتیریمد یساختارها جادیدر ا یدینقش کل رانیمد ر،یمس نیا در

خاص هر گروه را برآورده  یازهاین ،یمحل طیو سازگار با شرا یداخل یهااستیس نییبتوانند با تب

 ی. اصلاح ساختارهاردیقرار گ ریآموزش و پرورش تحت تاث یکل یهاسازند، بدون آن که هدف
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از  ران،یمد یمستمر برا یاحرفه یهاو توسعه آموزش نینو یهایفناور یریکارگبه ،ینسازما

 .شودیمحسوب م نهیزم نیدر ا یعمل یجمله راهکارها

ها و جامعه خانواده ژهیبه و نفعان،یبر مشارکت فعال ذ دیمدرسه با تیریو مد یرهبر ت،ینها در

مشترک، و  یآموزش یهاجلسات و کارگاه یروگو، برگزاگفت یفضاها جادیکند. ا هیتک ،یمحل

 تیف را تقواهدا ییو همسو یریاعتمادپذ ندها،یفرآ نیدر ا تالیجید یهااز رسانه یریگبهره

 یهااز شاخص یریگمستمر عملکرد مدارس، با بهره یابیو ارز یزیربرنامه ن،ی. همچنکندیم

 یصادو اقت یاجتماع ،یفرهنگ یاهتیبا واقع هایکه استراتژ کندیم نیتضم ،یو کم یفیک

 آموزش منجر گردد. تیفیمنطبق باشد و به بهبود مستمر ک

وسعه تبر  هیبا تک ،یآموزش تیریاصول مد یمدرسه در ارتقا تیریو مد ینقش رهبر جه،ینت در

 یفضا جادیو ا ،یتیریمد یاصلاح ساختارها ن،ینو یهایاز فناور یریگگرا، بهرهتحول یرهبر

ا کاهش و نظام آموزش ر یروشیپ دهیچیپ یهاچالش یبه نحو مؤثر تواندیل، ممشارکت فعا

 اهم آورد.متنوع جامعه را فر یازهایو همساز با ن هیپاپاسخگو، عدالت یموزشآ یهاطیمح

 یارهایعدر مدارس، اتخاذ م یآموزش تیریاصول و ارکان مد ییو سنجش صحت و کارا یابیدر ارز

 نیا .افتیو مستدل دست  قیدق لیآنها به تحل قیتا بتوان از طر است یمعتبر و جامع ضررو

 یهااخصشرا پوشش دهند و بر اساس  یآموزش تیریمختلف مد یهابتوانند حوزه دیبا ارهایمع

کنند. در ادامه،  یریگرا اندازه یتیریمد یندهایفرا یتحقق اهداف و اثربخش زانی، میو کم یفیک

 آورده شده است: لیحوزه به تفص نیاده در امورد استف یارهایمع نیترمهم

 زانیم ،یاصل یارهایاز مع یکی: یاو توسعه آموزش حرفه یدر تحقق اهداف آموزش ی. اثربخش1

 زانیم یبایشاخص با ارز نیمعلمان است. ا یاتوسعه حرفه یهاو پروسه یتحقق اهداف آموزش

آموزش  یندهایودن فرابان، مؤثر معلم یو آموزش یاحرفه ،یها و دانش فرهنگتوسعه مهارت

 دهیآموزان، سنججامعه و دانش یازهایبا ن یآموزش یهاتطابق برنامه زانیضمن خدمت و م

 .شودیم

از  نفعانیذ گریآموزان و دمعلمان، دانش ن،یوالد تیرضا زانی: منفعانیو مشارکت ذ تی. رضا2

نقد  یهاها و نشستمصاحبه ها،ینجنظرس قیاز طر ار،یمع نیدارد. ا ژهیو تیعملکرد مدرسه اهم
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 یمثبت و مشارکت یفضا جادیدر ا یتیریکه اصول مد دهدیو نشان م شودیم یآورجمع یو بررس

 دارد. یگاهیچه جا

نظام  ،یریگمیتصم یندهایفرآ ،یسازمان یساختارها یابی: ارزیسازمان یندهایفرآ تیفی. ک3

است تا  یدیکل یارهایمعتبر، از جمله مع یاردهابر اساس استاند ینظارت یهاو نظام یابیارزش

ساختارها  نیا یریپذو انعطاف یریپذدر مدرسه مشخص شود. اصلاح تیریاصول مد یصحت اجرا

 .شودیمهم محسوب م یهااز شاخص زین یطیمح یهابا چالش هدر مواجه

 ،یکیزیو ف یانسان ،یمالمنابع  تیرینحوه مد یابی: ارزنینو یهایمنابع و توسعه فناور یور. بهره4

اصول  ینشانگر کارآمد تواندیم تال،یجید یاطلاعات و ابزارها یفناور یریکارگدر به ژهیوبه

 یزشاف آمواهد شبردیمنابع در پ نیا یو اثربخش یوربهره ،ییجوصرفه زانیباشد. م تیریمد

 است. نهیزم نیدر ا یاصل یارهایمع

 جادیآموزان، امتفاوت دانش یازهایبه ن تیریتوجه مد زانی: میعدالت و برابر یها. شاخص5

است.  ییرامهم سنجش کا یارهایاز جمله مع ر،یفراگ یطیمح یسازبرابر و فراهم یهافرصت

 یاجتماع ،یاقتصاد یهادر کاهش شکاف تیریکه اصول مد دهدیها نشان مشاخص نیا یابیارز

 اندازه موثر بوده است. چهتا  یو فرهنگ

 ،یریپذاحترام، تفاوت ،یگسترش فرهنگ سازمان زانیمدرسه: م یو اجتماع یفرهنگ . توسعه6

 ییایسلامت و پو یابیدر ارز یدیکل یهامدرسه، از شاخص طیو احساس تعلق در مح یهمکار

 دارد. یآموزش یندهایراف یفیها و ارتقاء کدر کاهش چالش یقیعم ریاست که تأث یتیریاصول مد

و  یطیمح راتییموثر به تغ ییمدرسه در پاسخگو تی: قابلیو نوآور رییتغ تیریدر مد یی. کارا7

 یارهایمع ،یآموزش یهاینوآور یاصلاح ساختارها و اجرا ،یدرس یهابروز بودن برنامه ،یفرهنگ

 روز جامعه است. یازهایو تطابق با ن یریپذانعطاف نهیدر زم تیریسنجش سلامت مد

بودجه،  یزیربرنامه ،یمنابع مال تیریدر مد تی: شفافیصادو اقت یمال یهاشاخص یابی. ارز8

اصول  یدهنده صحت اجرانشان ،یسلامت مال نیعلاوه بر تضم ،یو کنترل مال هانهینظارت بر هز

 است. تیریمد


