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 پیشگفتار 

مختلف،   ی هاروست که از سامانهها و اطلاعات روبهاز داده  یکشور با انبوه  ینظام آموزش  امروز،

  یند فرا  یو بازخوردها  یعملکرد  یها گزارش  ی،آموزدانش  هایینظرخواه  یلی،تحص  هاییابیارزش

 یلتبد  ییتوانا  ماند، یحال، آنچه که اغلب مغفول م  ینبا ا  .شوندیم  ی گردآور  یادگیری ‑یاددهی

از همکاران    یاریبس  .آموزش است  یفیتبهبود ک   یبرا  یراهبرد  های ینشخام به ب  ی هاداده  ینا

پا  یروزمره  هایگیرییمتصم  ی،فرهنگ بر  را  حرفه  ی،شخص  یهاتجربه  ییهخود    یا  یاشهود 

 تر یقدق   ی چراغ راه  توانند یموجود م  ی هاکه داده  ی در حال  کنند، یاتخاذ م  شده یتتثب  هاییهرو

 . باشند یآموزش  یندهایبه فرا  ی دهجهت یبرا ترینیو ع

در پاسخ به   «یآموزش   یهاداده  یل با تحل  یانفرهنگ  یاحرفه  گیرییمکتاب با عنوان »تصم   این

  دانشجومعلمان  گرانقدر،  معلمان  –  یزانهدف ما، آشنا ساختن شما عز  .شده است  یف تأل  یازن  ینهم

  اهاز داده یریگ بهره یبرا یمند و علم نظام رویکردی   با –  یو کارشناسان آموزش مدیران مشتاق، 

داده آشنا    یل تحل  ی یهپا  یمنه تنها با مفاه  یر، مس  ین در ا  .است  یاحرفه  های گیرییمتصم   یردر مس

  ید،کن  یل تبد  یلی تحل   یهاخود را به پرسش  یآموزش  ی هاچگونه پرسش  آموزیدیبلکه م   شوید،یم

برا  یابزارها سامانده  یگردآور  یمناسب  برگز داده  یو  را  عمل  یالگوها  ینید،ها  در    کردپنهان 

  یشواهد مستدل طراح   ی خود را بر مبنا  یمداخلات آموزش   یت،و در نها  ید کن  یی را شناسا   یلیتحص

 . ییدنما یابی و ارز

هر فصل   .کلاس درس و مدرسه است یواقع  هاییتبر موقع  یو مبتن  یکتاب، کاربرد  ینا  رویکرد

  یلی،تحل  یهاچارچوب  یو سپس با ارائه  شود یآغاز م  یآموزش  یط از مح  ینیع  یمسئله  یک با  

 .بردیم   یش و اقدام پ  گیری یمتصم  ی ملموس، شما را تا مرحله  یهاپردازش داده و مثال  یهاروش

از    .است  یرانا  ینظام آموزش  یاجرا در بستر واقع  یتدقت، و بر قابل  یندر ع  یما بر سادگ   یدتأک

اند شده  ی طراح  ی از مدارس داخل  شده سازییهشب   ی هابر اساس داده  ها ینها و تمررو، نمونه  ینا

 . شود یلشما تسه  یبرا یریو کاربردپذ یپندارذاتتا هم

 یر معاون و مد   یر،دب  یگاهها در جاسال  یرم،از آنکه قلم به دست گ   یش اثر، پ  ینمؤلف ا  ینجانب،ا

  یتجربه  .اممختلف کلاس و مدرسه آشنا بوده  هاییهدر لا  گیرییمتصم   یهابا چالش  یرستان،دب

عرصه در  زم  یآموزش  یریتمد  یحضور  متوسطه،  معاون  عنوان  به  از    ساز ینهاستان  من  درک 

نبوم  های تتفاو   یعال   یبا شورا  یهمکار  ین،همچن  .متنوع مناطق گوناگون شد  یازهایمحور و 



فرصت را به من داد تا از منظر کلان به نظام    ینا  گذار،یاستوپرورش به عنوان نهاد سآموزش

  ین، افزون بر ا  .یابمدر  یکلان را به خوب  های یمخرد و تصم   یهاداده  یانم   یوندبنگرم و پ  یآموزش

معلمان در    ی هامرا با دغدغه  یزیونی،آموزش به عنوان کارشناس تلو  یحضور مستمر در شبکه

همکاران، نه فقدان    یازن  ینترزنده و روزمره قرار داد و نشان داد که مهم  یسراسر کشور در ارتباط 

 ینا  یرو، تمام  یناز ا  .خوانش و کاربست آن است  یبرا  یساده و کاربرد  یداده، که نبود روش 

 نگارش  در  –  گذارییاستمرجع س  ینترواحد کلاس تا بزرگ  ترینکوچک   از  –مکمل    هایه تجرب

شما    ی رو  یش را پ  با کمک همکارانم   یگرا و شدن متوازن، واقع  یاند تا اثرکتاب نقش داشته  این

 .قرار دهم

ها را نه به ها دگرگون شود؛ دادهکه نگاه شما به داده  رود یکتاب، از شما انتظار م   ین ا  ی مطالعه  با

اعداد ب  ی عنوان  و  آ  جان،یخشک  عنوان  به  وضع تمام  ای ینهبلکه  از   یزه، انگ  یادگیری،   یتنما 

 معتبراطلاعات    یصشما در تشخ  ییتوانا  ین،همچن   .ینیدآموزان ببدانش  های یتها و ظرف چالش

شاخص انتخاب  نامعتبر،  برا  یها از  مداخله  یصتشخ  یشرفت،پ  یشپا  یمناسب  در  عوامل  گر 

  یزانبه م   یفی، و توص  یبر اساس شواهد عدد   یس تدر  یها روش  یاثربخش   یابیعملکرد کلاس، و ارز

 .یافتخواهد  یشافزا یریچشمگ

پل بزند،    « یل»احساس« و »دل  یاناست که بتواند م  یمعلم  ی،اکه معلم حرفه  یمباور  ینبر ا  ما

تحل  ی »تجربه« و »شواهد« سازگار  یانم به  اتکا  با  و  از تصم   یلبرقرار کند،    های گیرییمداده، 

کتاب،    ین ا  .حرکت کند  یت بر واقع  ی مبتن  های گیرییمفاصله گرفته و به سمت تصم  ای یقهسل

برا  ینا  یننخست   های گام را  م   یسفر  م  یسفر   سازد؛یشما هموار  آغاز  پرسش  با  با    شود، یکه 

 .نشیندیآگاهانه در کلاس درس به ثمر م  یو با کنش  یابدیادامه م یلتحل

و از اصطلاحات    یریمحال روان به کار گ  ینو در ع  یرسم   یزبان  ایمیدهاثر، کوش  ین ا  ینتدو  در

  یم،مفاه  ی گستردگ   یل حال، به دل  ین با ا  .یمبهره ببر  یکاف  یحات و با توض  یاز ن  یبه اندازه  یتخصص

  ی گنجانده شده است تا شما خواننده  «یلیتحل  ینامهبا عنوان »واژه  یهر فصل بخش   یاندر پا 

آشنا   یدی هر اصطلاح کل  ی عمل  یو کاربردها  یقدق  یفاز ورود به فصل بعد، با تعار یشارجمند، پ

م   ینا  .یدشو امکان  به شما  بدون دغدغه  دهد یساختار،  واژگان  ی تا  و   یمبر درک مفاه  ی، ابهام 

 . یدها متمرکز شوکاربست آن

کشور باشد و بتواند   ی فرهنگ یجامعه یبخش و راهگشا براالهام ی کتاب، منبع ین است که ا امید

  یل در تحل   یت شفاف   یشافزا  ی،آموزش  های گیرییمتصم   یفیتک   یهرچند کوچک در ارتقا   ی نقش

  یاز همه  .کند  یفاا  یزمانآموزان عزدانش  یبرا  یادگیری  یامدهایبهبود پ  یت،عملکرد، و در نها



نقدها و پ  انی همکار با  ا  یشنهادهای که  و   یمسپاسگزار  رسانند،یم   یاری   یرمس   ین خود ما را در 

 . دانیمیمعلمان در عصر اطلاعات م ی احرفه یدر جهت توانمندساز   یکتاب را گام  یننگارش ا

 



  



 مقدمه  

  یان،م   ین و در ا  آید یآن به شمار م   یشرفت توسعه و پ  یقلب تپنده  ی،هر کشور  ینظام آموزش 

ها  نسل  ییندهبه آ  ی دهدر شکل  بدیلیینظام، نقش ب  ین کنشگران ا  ترین یمعلمان به عنوان اصل

است و انتظارات از    یدر حال دگرگون  سابقهیب  یحال، جهان امروز با سرعت   ین با ا  .کنندیم   یفاا

  یان امروز از فرهنگ  .نظم در کلاس درس رفته است  ی فراتر از انتقال دانش و برقرار  یزن  معلمان 

توانمند در    یلگرانیباشند، بلکه تحل  یسماهر در فنون تدر  یکه نه تنها آموزگاران  رودیانتظار م 

داده تصم  یآموزش  یهاخوانش  پ  گیرندگانییمو  با  مواجهه  در    یطمح  هاییچیدگیهوشمند 

باشد    ی شکل گرفته است تا پل   یضرورت اساس   ینکتاب با درک هم   ین ا  .یندبه شمار آ  یادگیری

  یها داده  یلتحل   یروزمره و عرصه  یتیعمل ترب  یبه ظاهر جدا از هم: عرصه  یدو عرصه  یان م

 . یعلم

عملکرد    ی سالانه  ی هاو گزارش  ترمیانعمدتاً به نمرات پا  یآموزش  یها داده  یش، پ   یچند دهه  تا

  یتجربه ی،اشهود حرفه ی یهبر پا  یشترمعلمان ب های گیرییمو تصم شد یآموزان خلاصه م دانش

گاهانباشته و  رفتار کلاس  یسطح   یهابرداشت  ی شده  بود  ی از  در    یکرد،رو  ینا  .استوار  هرچند 

  یها و گسترش سامانه  یاطلاعات   های یفناور  یر از موارد کارگشا بوده، اما با رشد چشمگ  یاری بس

فعال ضبط  و  عظ  ی،آموزش  هاییتثبت  داده  یمیحجم  که  از  است  گرفته  قرار  دسترس  در  ها 

حضور و    یهااز داده  .کنند  یمترس  یادگیری ‑یاددهی  ینداز فرا  ترییقدق  یاربس  یرتصو  توانندیم

و    ینیتکو  های یابیارزش  یجنتا  یف،تکال   یل آموزان گرفته تا تحلمشارکت دانش  یالگوها  و   یاب غ

به   ی همگ  ی، آموزش  یمجاز   یدر فضا  یتعامل  یرفتارها  ی و حت  یزشی،انگ  هایینظرسنج   یانی، پا

تر و تر، عادلانهآگاهانه یماتیرسانند تا تصم  یاریبه معلمان  توانندیم  یاطلاعات یعنوان منابع غن

 . اتخاذ کنند ترثربخشا

 یراخ  ی هاسال  یتجربه  .یستها ناز آن  یمندبهره  ی ها به معنابه داده  یحال، صرف دسترس  ینا  با

اند،  از آمار و ارقام مواجه  ی از مدارس کشور نشان داده است که معلمان گرچه با انبوه  یاری در بس 

  یالگوها  خراجها، استآن  ی ها، ساماندهاز داده  یگرپرسش  یمند برانظام  یاما اغلب فاقد چهارچوب

»داشتن داده« و  یانشکاف م  ینا   .قابل اجرا هستند  های ینشاطلاعات خام به ب  یلمعنادار، و تبد

محسوب    یآموزش   هایگیرییمتصم  یفیت موانع تحول در ک  ینتراز مهم  یکی آن«،    یلتحل  یی»توانا

  ی تا با ارائه  کوشدیشده است و م  ین خلأ تدو  ین پر کردن ا  یبرا  یقاًدق  رو، یشکتاب پ   .شودیم

آموزش  یافتهساده، ساختار  یهاروش بافت  با  فرهنگ  یران،ا  یو متناسب  که    یاموزدب  یزعز  یانبه 



خود بهره   ی احرفه  های سازییمتصم  یرمطمئن در مس   ی و همراه  یار ها به عنوان  چگونه از داده

 . یرندبگ

  ی فور  یریبر کاربردپذ  یدتأک  سازد، یم  یز متما  یک آکادم   یا  یکتاب را از متون صرفاً نظر  ینا  آنچه

و ملموس از کلاس درس و   ی واقع  یوهایی در هر فصل، شما با سنار  .آن است  محوری یتو موقع

ها را تجربه کرده است: چرا آن  یشوبکم  ی که هر معلم  یوهاییشد؛ سنار  ید مدرسه مواجه خواه

  یرتأث   توانیندارند؟ چگونه م  یتوجهقابل یشرفتپ ی،آموزان با وجود تلاش ظاهراز دانش  یگروه

  یآموزش   یا  یطیاز عوامل مح  یک کرد؟ کدام    یریگاندازه  یادگیریرا بر    یدجد  یسروش تدر  یک 

از    توان یچگونه م  دهد؟ یخاص نشان م  ی یهپا  یکدر    یلی را با افت تحص  ی همبستگ  یشترینب

 یص زودهنگام را تشخ  یبه مداخله  یازن  یهشداردهنده  یهامستمر، نشانه  یابی ارزش  ایهداده  یانم

گام،  بههر فصل هستند و سپس گام  ین آغاز  ینقطه  یگر،ها و صدها پرسش مشابه دپرسش  ین داد؟ ا

 . شودیها ممکن مبه آن ییمتناسب، پاسخگو یلیتحل یابزارها ی با معرف 

 یچیدهپ   ی افزارهانرم  یری کتاب، الزاماً به کارگ  ین داده« در ا  یلذکر است که مقصود از »تحل  شایان 

  یهادر فصل  یز ابزارها ن  ین از ا  یبا برخ  یی هرچند که آشنا  .یستن  ین سنگ  ی آمار  یها روش  یا

هسته  تریشرفتهپ اما  شد،  خواهد  تقو  یکرد رو  یمرکز  یارائه  داده  یتما،    اد»سو  یا  «ی ا»سواد 

معتبر    ی هاشاخص  یصها، تشخ از اعداد و نسبت  یح درک صح  ییتوانا  یعنی معلمان است؛    «یآمار

مهارت در    یز نادرست، و ن  های یمبر تعم  ی عجولانه و مبتن   هایگیرییجهاز نت   یزاز نامعتبر، پره

 یگر، د  تبه عبار  .آموزاندانش  یایو اول   یراناقناع همکاران، مد  یها برااز دل داده  ییسراداستان

ها را به آن  خواهیمیماهر شوند، بلکه م  یگرانکه صرفاً محاسبه  یست ن  یمعلمان  یتهدف ما ترب

از کدام داده، چگونه   دانندیم  ی،آموزش  یتکه در هر موقع   یمکن  یلگشا تبدنقاد و مسئله  یمتفکران

 .استفاده کنند یچه هدف یو برا

 . است   یآموزش  ی هاداده  یلبه اخلاق در تحل  یژهکتاب، توجه و  ین ا  یمحور  هاییژگیو  یگرد  از

همراه است؛ از حفظ    ینیسنگ  یاخلاق   هاییتها، با مسئول داده  یرپردازش و تفس  ی،هرگونه گردآور

  ر، آما  ییهناعادلانه بر پا  ی هازدن و قضاوتاز برچسب  یز آموزان گرفته تا پرهدانش  ی خصوص  یمحر

در طول    .اندشدهگرفته  یشکه از پ  یماتیتصم  یهتوج  یها براداده  یاز دستکار  یخوددار  یزو ن

پرداخته خواهد شد تا خواننده نه فقط به   یاخلاق ی هاجنبه ینبه ا یح و صر ی طور ضمنکتاب، به

 .مجهز شود یزبلکه به سلامت و انصاف در کاربست آن ن یل، تحل ییتوانا

و    یمخاطبان با سطوح مختلف دانش آمار   یشده است که برا  یطراح  ی اکتاب به گونه  ساختار 

باشد  یاضیر در مورد ارزش   سازییتو ذهن  اییهپا   یمبه مفاه  ییابتدا  یهافصل  .قابل استفاده 

  یمرکز   یشگرا  یهاشاخص  یفی، توص  یهابه سراغ روش  یج ها اختصاص دارد، سپس به تدرداده



  یسنج و تفاوت  ی ارتباط  هاییلو در ادامه به تحل  یری،تفس  یو نمودارها  ها جدول  ی،و پراکندگ

مداخلات   یبر شواهد، طراح یمبتن یابیمانند ارزش ی مباحث یانی،و پا یانی م  یهادر فصل .رودیم

مورد بحث   یاقدامات آموزش   یاثربخش  یابی و ارز  ی،درس   یزیرها در برنامههدفمند، استفاده از داده

م خلاصه  .گیرندیقرار  با  فصل  کل  یاهر  نکات  داده  یعمل   هایینتمر  یدی،از  اساس    یها بر 

  یان خود خواننده به پا  ی در مدرسه  یم گسترش کاربرد مفاه   یبرا  یشنهادهایی و پ  شده، سازییهشب

 . رسدیم

و ظرافت  ی تمام   تواند ینم  ی کتاب  یچ ه   گمان،بی را    ی احرفه  گیری یمتصم  یهاابعاد  آموزش  در 

فرد است که با  منحصربه  ی جهان  ی، آموز و هر معلمهر کلاس درس، هر دانش  یراپوشش دهد، ز

به ارقام  و  توص  ییتنهااعداد  ن  یفقابل  ا  . یستکامل  ا  ینبا  آنچه  م   ین حال،  دنبال    کند،یکتاب 

و    یستهز  یتجربه  ی، دانش تخصص  ی است که به شما امکان دهد تا در کنار تمام   یچارچوب  یارائه

قابل اعتماد و روشنگر استفاده کن  ی ها به عنوان منبعاز داده  تان، یاحرفه  یتدرا ما    .یدمکمل، 

  ی،هنرمندانه از سه عنصر است: دانش نظر   یقی تلف   ی،آموزش  هایگیرییمتصم  ینکه بهتر  یممعتقد

  پردازدیعنصر سوم م   ینا  یتبه تقو  یز،از هر چ   یشکتاب، ب  ینا  .محورو شواهد داده  ی، عمل  یربه تج

 . ازدشما برقرار س گیرییمتصم یند و تعادل را در فرا تا توازن

 یت و دانشجومعلمان مراکز ترب  یلی مختلف تحص   ی هااثر، معلمان شاغل در دوره  ینا  ی اصل  مخاطب

  یرانمد  ین،همچن  .قرار دارند  یرگذارو تأث  یر خط  ی اورود به حرفه  ی معلم هستند که در آستانه

برنامه ترب  یم تعل  یو پژوهشگران حوزه  ی، درس  یزیرمدارس، کارشناسان  از    توانندیم   یزن  یت و 

که هرچه   یم باور  ین ما بر ا  .بهره ببرند  یمنبع مرجع و کاربرد  یکعنوان  کتاب به  ین ا  حتوایم

  یها قضاوت  یفیتک  یزان،ها توانمندتر شود، به همان مکشور در استفاده از داده  ی فرهنگ  یجامعه

 . یافتآموزان بهبود خواهد دانش  یادگیری یامدهایعملکردها، و پ  یتشفاف ی،آموزش

خود در    یات که با اشتراک تجرب  ی همکاران گرانقدر  یاز همه  دانمیمقدمه، لازم م   ینا  یان پا  در

هماند  ی آموزش  ی هاکارگاه جلسات  فراهم    ین ا  ی یدها  یریگ شکل  های ینهزم  یشی، و  را  کتاب 

خانواده  ین،همچن  .کنم  یسپاسگزار  یمانهآوردند، صم  آموزش  یاز  با  بزرگ  که  وپرورش کشور 

  یاند، قدردان بوده  یفیتک  یو ارتقا  یها و کمبودها، همواره مشتاق به نوآورچالش  یوجود همه

  یزانشما عز  ی احرفه  یهرچند کوچک در جهت توانمندساز  ی اثر بتواند گام  ینکه ا  یدام  .نمایمیم

 یبرا  یداستان   ی،اباشد که هر داده  یادمان   . یفزایدو روش کار معلمان ب  ینش ب  ی بردارد و به غنا

معلم   ن گفت هر  و  تحل   ییگوقصه  ی، دارد  نگاه  با  که  م   یلی تواناست  اعداد،    تواندیخود،  دل  از 

است به سفر در    یکتاب، دعوت  ینا  .بکشد  یرونب  یادگیری بهبود    یبرا  یاروشنگرانه  های یتحکا

 . یدهمراه ما باش  .یتو ترب یمها با چراغ تعلداده ینسرزم
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 یادگیری ‑یاددهی  یندمفهوم داده و اطلاعات در فرا

است که هر معلم    یزهاییتما  ترینیادیاز بن  یکی »داده« و »اطلاعات«    یان عصر حاضر، مرز م   در

  ی عمل   ی بلکه ضرورت  ی، انتزاع  ی بحث فلسف   یک نه    یز،تما  ین درک کند. ا  ی به درست  ید با  یاحرفه

ک که  تأث  ی آموزش  هایگیرییمتصم  ی تمام  یفیت است  تحت  م   یررا  عنوان  دهدیقرار  به  داده   .

ثبت  یماده و  آزمون،    یک آموز در  دانش  یک   ینمره  مانند  –   ی آموزش  یدادهایرو  ی نشدهخام 

او در بحث کلاس  غ  یا  ی،تعداد دفعات مشارکت  ترم    هاییبتتعداد    معنای   فاقد  – او در طول 

، 1۴  ینمره  یکباشد.    گیری یمتصم  یر معلم در مس  یراهنما  تواندینم   ییتنهامستقل است و به

  یاست و نه شکست. اما هنگام   یتموفق  ی دهندهخود، نه خوب است و نه بد؛ نه نشان  یبه خود

ا بافت موقع  ینکه   یسهها مقاداده  یربا سا  شود،یپردازش م  گیرد،یقرار م   یآموزش  یتداده در 

چارچوب  گرددیم در  تفس   یو  م   شود، یم   یرهدفمند  بدل  »اطلاعات«  م  گرددیبه    تواندیکه 

کلاس   یانگین آموز، اگر با م دانش  یک  1۴  ی مثال، نمره  ی. برااشدب  گیری یمتصم  ی دهندهجهت

تر آموز بالا دانش  ین »ا  گوید یکه م   شود یم  ی به اطلاعات  یل شود، تبد  یسهاست( مقا  1۲)که مثلاً  

 1۰آموز )که مثلاً ماه قبل  همان دانش  ی کلاس عمل کرده است.« اگر با نمرات قبل  یانگیناز م

داشته است.« و   یشرفتآموز پدانش  ین: »اآیدیبه دست م   یدیجد  اتشود، اطلاع   یسهبوده( مقا

: گیردیشکل م  ترییقشود، اطلاعات عم  یسه آزمون )که مثلاً دشوار بوده( مقا  ی اگر با سطح دشوار

ساده،    ی داده  یک  ین،داشته است.« بنابرا  ی آموز با وجود آزمون دشوار، عملکرد خوبدانش  ین»ا

بافت تفس  ی هادر  متعدد  تواندیم  ی، ریمختلف  اطلاعات  مس   یل تبد  ی به  کدام،  هر  که    یر شود 

 . دهندیرا به معلم نشان م  یمتفاوت  گیرییمتصم

  «ی از »سواد اطلاعات   یاز برخوردار  یرناگز  ید(، معلمان در عصر جد1۴۰۲)  یدیتجو  یگفته  به

منابع، و کاربست   یانتقاد   یابیمؤثر آن، ارز  یابی به اطلاعات، باز  یاز ن   یصتشخ  ییتوانا  یعنیهستند؛  

خام    های است که داده  ی همان گام  یقاً دق   یف، تعر  ین . ایاحرفه  هاییتاطلاعات در موقع  یآگاهانه

اطلاعات   یکلاس به  اطلاعات کندیم  یل تبد  یادگیری بهبود    یبرا  یراهبرد   یرا  به معلم    ی،. سواد 


