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 پیشگفتار 

ترین ارکان توسعه اقتصادی، صنعتی و زیرساختی کشورها به شمار صنایع نفت، گاز و پتروشیمی از مهم

تعیینمی نقش  و  صنایع کنندهروند  اشتغال، گسترش  توسعه  افزوده،  ارزش  ایجاد  انرژی،  تأمین  در  ای 

های کلان در این صنایع، به دلیل گستردگی ابعاد  وابسته و تقویت توان رقابتی اقتصاد دارند. اجرای پروژه

نفعان و ضرورت رعایت الزامات ایمنی و  های اجرایی، تعدد ذیگذاری، پیچیدگیفنی، حجم بالای سرمایه

گیری است. در  ریزی و تصمیممحیطی، مستلزم برخورداری از نظامی منسجم برای مدیریت، برنامهزیست 

های پروژه، بلکه عاملی اساسی در  ایت فعالیتتنها ابزاری برای هدچنین شرایطی، مدیریت راهبردی نه

 .شودشده محسوب میسازی منابع و دستیابی به اهداف تعیینها، بهینهقطعیتکاهش عدم

گیری های صنایع نفت، گاز و پتروشیمی؛ از تصمیمکتاب حاضر با عنوان »مدیریت راهبردی و کلان پروژه

های بزرگ  ها و الزامات مدیریتی حاکم بر چرخه عمر پروژهبرداری« با هدف تبیین اصول، روشتا بهره

تصمیم میان  پیوستگی  بررسی  اثر،  این  اصلی  محور  است.  تدوین شده  برنامهصنعتی  اولیه،  ریزی های 

راه فرایند  و  عملکرد  کنترل  اجرا،  مدیریت  منابع،  تأمین  بهرهراهبردی،  و  این اندازی  در  است.  برداری 

شود، بلکه میزان  رویکرد، موفقیت پروژه صرفاً به تکمیل عملیات اجرایی یا تحویل تأسیسات محدود نمی

زیست و  ایمنی  عملیاتی،  فنی،  اقتصادی،  اهداف  از   محیطیتحقق  حاصل  نتایج  پایداری  همچنین  و 

 .گیردگذاری نیز مورد توجه قرار میسرمایه

پروژه مدیریت  اساسی در  از موضوعات  است.  های کلان، کیفیت تصمیمیکی  ابتدایی  گیری در مراحل 

غیرواقع  برآورد  طرح،  نادرست  هزینهانتخاب  پیشبینانه  مطالعات ها،  در  ضعف  منابع،  ناکافی  بینی 

تواند در مراحل بعدی، پیامدهایی گسترده و پرهزینه توجهی به مخاطرات احتمالی میسنجی و بیامکان

های مبتنی بر اطلاعات معتبر، تحلیل اقتصادی، ارزیابی فنی و شناخت رو، اتخاذ تصمیمایجاد کند. ازاین

رود. در کنار این موضوع، توانایی  های اساسی مدیریت راهبردی به شمار میشرایط محیطی، از ضرورت 

نقشمدیران در هماهنگ اجرایی،  و  فنی  مالی،  انسانی،  عوامل  و    سازی  پروژه  انسجام  در حفظ  مهمی 

 .جلوگیری از انحراف آن از اهداف مصوب دارد

های مدیریت در مرحله اجرا، از جمله کنترل زمان و هزینه، تضمین کیفیت،  این کتاب به بررسی چالش

ریسک ارزیابی  و  شناسایی  پیمانکاران،  و  کارفرمایان  میان  هماهنگی  قراردادها،  مدیریت مدیریت  و  ها 

می  از تغییرات  صیانت  زیست،  محیط  از  حفاظت  ایمنی،  الزامات  رعایت  اهمیت  همچنین،  پردازد. 



گیرد. توجه به این عوامل های ملی و استفاده مؤثر از دانش و تجربه متخصصان مورد تأکید قرار میسرمایه

ها، پیشگیری از تأخیرهای غیرضروری و ارتقای  کاریوری، کاهش دوبارهساز افزایش بهرهتواند زمینهمی

 .های بزرگ صنعتی باشدکیفیت نتایج پروژه

ای که در آن، دستاوردهای برداری اختصاص دارد؛ مرحله اندازی و بهرهبخش دیگری از این اثر به مرحله راه

ریزی و اجرای پروژه باید در قالب عملکرد واقعی تأسیسات و تحقق اهداف عملیاتی نمایان شود.  برنامه

های فنی، بررسی آمادگی نیروی انسانی، تحویل اصولی تأسیسات و  سازی تجهیزات، انجام آزمایشآماده

ایجاد نظام مناسب برای نگهداری و تعمیرات، از جمله موضوعاتی هستند که در موفقیت این مرحله نقش  

تواند  های حاصل از اجرای پروژه میبرداری و ثبت تجربهدارند. افزون بر این، ارزیابی عملکرد پس از بهره

 .های آینده کمک کندی طرحهای مدیریتی و افزایش اثربخشبه اصلاح روش

مند و کاربردی، ارتباط میان تفکر راهبردی و اقدامات اجرایی را در کوشد با نگاهی نظاماین کتاب می

های کلان صنایع نفت، گاز و پتروشیمی روشن سازد و نشان دهد که دستیابی به نتایج مطلوب،  پروژه

بینانه، نظارت مستمر، مدیریت مسئولانه منابع و یادگیری ریزی واقعگیری آگاهانه، برنامهنیازمند تصمیم

ارائه  ریزی و کنترل،  شده بتواند برای مدیران پروژه، کارشناسان برنامهسازمانی است. امید است مطالب 

ای برای تعمیق مهندسان، مشاوران، پیمانکاران، دانشجویان و پژوهشگران این حوزه سودمند باشد و زمینه

 .ای راهبردی فراهم آوردهدانش مدیریتی و ارتقای کیفیت اجرای پروژه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 مقدمه

به پتروشیمی  و  گاز  نفت،  مهم صنایع  از  یکی  بخشعنوان  نقش  ترین  صنعت،  و  اقتصاد  راهبردی  های 

زیرساخت گسترده توسعه  انرژی،  تأمین  در  پایینای  صنایع  گسترش  افزوده،  ارزش  ایجاد  و  ها،  دستی 

ظرفیت میافزایش  ایفا  کشورها  تولیدی  پروژههای  بالای کنند.  حجم  دلیل  به  صنایع،  این  کلان  های 

پیچیدگیسرمایه عملیات،  عوامل گذاری، گستردگی  به  وابستگی  و  اجرا  دوره  بودن  فنی، طولانی  های 

زیست سیاسی،  پروژهاقتصادی،  جمله  از  فناوری،  و  آنمحیطی  مدیریت  که  هستند  دانش  هایی  به  ها 

دیریت پروژه دیگر های سنجیده نیاز دارد. در چنین فضایی، م گیریریزی دقیق و تصمیمتخصصی، برنامه

به تنظیم برنامه ها محدود نیست، بلکه فرایندی های اجرایی، تخصیص منابع و نظارت بر فعالیتصرفاً 

شود و تا طراحی، تأمین مالی،  ها و ارزیابی نیازها آغاز میجامع و راهبردی است که از شناسایی فرصت

راه بهره اجرا،  ادامه میاندازی،  نتایج  ارزیابی  پروژه.یابدبرداری و  راهبردی  های کلان در صنایع مدیریت 

های موجود، منابع مالی  نفت، گاز و پتروشیمی، بر ایجاد هماهنگی میان اهداف بلندمدت سازمان، ظرفیت

و انسانی، الزامات فنی و شرایط محیطی استوار است. هر پروژه بزرگ صنعتی باید پیش از ورود به مرحله 

امکان اقتصادی،  ضرورت  نظر  از  سرمایهاجرا،  میزان  فنی،  پیامدهای پذیری  انتظار،  مورد  بازده  گذاری، 

تصمیمزیست  شود.  بررسی  احتمالی  مخاطرات  و  بر محیطی  مستقیمی  تأثیر  مرحله،  این  در  گیری 

بهرههزینه عملیات  میزان موفقیت  و  پروژه، کیفیت محصولات  اجرای  نهایی، مدت  برداری خواهد  های 

تواند موجب افزایش  در مطالعات اولیه یا انتخاب راهبردهای نامناسب می  داشت. به همین دلیل، ضعف

شده شود.  وری و حتی ناکامی در دستیابی به اهداف تعیینها، طولانی شدن زمان اجرا، کاهش بهرههزینه

ها، زمینه استفاده  گیری مبتنی بر اطلاعات دقیق، تحلیل شرایط و شناخت محدودیتدر مقابل، تصمیم

 .کندمؤثر از منابع و کاهش احتمال بروز مشکلات در مراحل بعدی را فراهم می

های کلان نفت، گاز و پتروشیمی، تعدد عوامل اثرگذار و ارتباط متقابل های پروژهترین ویژگییکی از مهم

بخش آنمیان  مختلف  پروژههای  این  در  فعالیتهاست.  ساخت ها،  تجهیزات،  خرید  مهندسی،  های 

سازی نیروی انسانی و رعایت الزامات ایمنی باید  تأسیسات، تأمین منابع مالی، مدیریت قراردادها، آماده

ها تأثیر ها ممکن است بر سایر فعالیتصورت هماهنگ پیش بروند. هرگونه اختلال در یکی از این بخشبه

رو، مدیران پروژه باید علاوه بر بگذارد و موجب ایجاد تأخیر، افزایش هزینه یا کاهش کیفیت شود. ازاین 

بینی  ها، پیشبندی فعالیتمسائل پیچیده، اولویت  برخورداری از دانش فنی و مدیریتی، توانایی تحلیل 



ها  نفعان را داشته باشند. این توانمندیشرایط نامطلوب، مدیریت تغییرات و ایجاد ارتباط مؤثر میان ذی

مسئولیت  اهداف،  از  روشن  چارچوبی  در  که  بود  خواهند  اثربخش  شاخصزمانی  و  ها،  ارزیابی  های 

گیرند قرار  نظارتی  و  .سازوکارهای  اولیه  مواد  قیمت  نوسان  انرژی،  بازار  متغیر  شرایط  دیگر،  سوی  از 

محدودیت محیط محصولات،  از  حفاظت  ضرورت  و  قانونی  الزامات  فناوری،  تغییرات  مالی،  تأمین  های 

از   افزایش داده است. پروژهزیست، اهمیت مدیریت راهبردی را بیش  های بزرگ صنعتی برای گذشته 

پاسخ بتوانند ضمن  باید  پایدار،  به موفقیت  نیز در دستیابی  را  آینده  نیازهای کنونی، تغییرات  به  گویی 

فرصتتصمیم شناسایی  مختلف،  سناریوهای  ارزیابی  کنند.  لحاظ  خود  پیشهای  تهدیدها،  و  بینی  ها 

پذیری توانند انعطافهای جایگزین از جمله اقداماتی هستند که میهای احتمالی و تدوین برنامههزینه

وری انرژی، کاهش ضایعات، مدیریت مصرف آب،  نظام مدیریتی را افزایش دهند. همچنین، توجه به بهره

های نفتی، گازی ناپذیر از مدیریت مسئولانه پروژهها و رعایت اصول ایمنی، بخشی جداییکنترل آلاینده

ای برخوردار است؛ زیرا در فرایند مدیریت پروژه، مرحله اجرا از اهمیت ویژه.رودتروشیمی به شمار میو پ 

برنامهدر این مرحله، تصمیم گیری اندازههای عملیاتی و نتایج قابلشده باید به فعالیتهای تدوینها و 

ها،  های مصوب، نظارت بر هزینهتبدیل شوند. کنترل مستمر پیشرفت، مقایسه عملکرد واقعی با برنامه

از  به انحرافات احتمالی،  ارزیابی عملکرد پیمانکاران و رسیدگی  تضمین کیفیت تجهیزات و تأسیسات، 

بااینمهم اثربخشی واقعی خواهد  ترین وظایف مدیریتی در این دوره هستند.  حال، کنترل پروژه زمانی 

ها پیش از ان اصلاح برنامهگیرندگان قرار گیرد و امکموقع در اختیار تصمیمداشت که اطلاعات دقیق و به

دهی، شفافیت در های مناسب گزارشتبدیل شدن مشکلات به بحران فراهم باشد. بنابراین، استقرار نظام

پیش از  مدیریتی،  و  اجرایی  واحدهای  میان  هماهنگی  و  اطلاعات  موفقیت شرطگردش  اساسی  های 

 .شودهای کلان محسوب میپروژه

برداری است. تکمیل عملیات اندازی و بهرهموضوع مهم دیگر، مدیریت انتقال از مرحله اجرا به مرحله راه

تنهایی به معنای موفقیت نهایی پروژه نیست؛ زیرا تأسیسات باید از نظر فنی، عملیاتی، ایمنی  ساخت به

و کیفیت عملکرد مورد بررسی قرار گیرند و آمادگی لازم برای فعالیت پایدار را به دست آورند. آزمایش  

سازی برداری، آمادههای بهرههای کنترلی، آموزش کارکنان، تدوین دستورالعمل تجهیزات، بررسی سامانه

موقع مواد و تجهیزات مورد نیاز، از جمله اقداماتی  های نگهداری و تعمیرات و اطمینان از تأمین به برنامه

تواند  سازی و تحویل تأسیسات میکنند. هرگونه ضعف در آمادههستند که در این مرحله اهمیت پیدا می

های عملیاتی یا بروز مخاطرات ایمنی شود. به همین دلیل،  موجب کاهش ظرفیت تولید، افزایش هزینه

عنوان یکی از اهداف  ریزی پروژه مورد توجه قرار گیرد و بهبرداری باید از همان مراحل ابتدایی برنامهبهره



 
 

شود گرفته  نظر  در  کلان  مدیریت  موفقیت .اصلی  که  است  استوار  اصل  این  بر  اثر  این  اصلی  رویکرد 

توان آن را صرفاً  های هماهنگ و اقدامات مستمر است و نمیای از تصمیمهای کلان، حاصل مجموعهپروژه

با معیارهایی مانند تکمیل ساخت یا رعایت بودجه اولیه سنجید. تحقق اهداف راهبردی، استفاده بهینه از 

محیطی، پایداری تولید  سرمایه، دستیابی به کیفیت مطلوب، حفظ ایمنی نیروی انسانی، کاهش آثار زیست

و ایجاد ارزش اقتصادی بلندمدت، از جمله معیارهایی هستند که باید در ارزیابی نتایج پروژه مورد توجه 

یزی و اجرا، ررسد که میان برنامهقرار گیرند. بر این اساس، مدیریت راهبردی زمانی به نتایج مطلوب می

مدت و منافع بلندمدت تعادل  میان هزینه و کیفیت، میان سرعت پیشرفت و ایمنی و میان اهداف کوتاه

 .برقرار شود
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 فصل اول 

 های نفت، گاز و پتروشیمی مبانی نظری و راهبردی مدیریت کلان پروژه 

پروژه پیچیده و راهبردی مدیریت های صنایع نفت، گاز و پتروشیمی یکی از حوزهمدیریت کلان  های 

های گسترده  ای از فعالیتدهی، هدایت، نظارت و کنترل مجموعهریزی، سازمانصنعتی است که با برنامه

گذاری، گستردگی عملیات اجرایی،  ها به دلیل حجم بالای سرمایهاین پروژه .پیوسته سروکار داردهمو به

های فنی و اهمیت اقتصادی، نیازمند برخورداری از نظام مدیریتی  های موردنیاز، حساسیتتنوع تخصص 

علمی هستند اصول  بر  مبتنی  و  پروژه .منسجم  چنین  فعالیتدر  اجرای  به  تنها  مدیریت  در هایی،  ها 

شود، بلکه شامل شناخت اهداف بلندمدت، تحلیل شرایط محیطی،  چارچوب زمان و بودجه محدود نمی

های مختلف سازمان ها و تهدیدها، تخصیص بهینه منابع و ایجاد هماهنگی میان بخشارزیابی فرصت

باید فرایندی نظامازاین  .است را  پروژه  تصمیمرو، مدیریت کلان  های مدیریتی،  مند دانست که در آن 

تواند  اقدامات اجرایی و نتایج اقتصادی و عملیاتی در ارتباطی متقابل قرار دارند و موفقیت هر بخش می

 .ها تأثیر بگذاردبر عملکرد سایر بخش

پروژه بر این اصل استوار است که دستیابی به اهداف تعیین شده، مستلزم مبانی نظری مدیریت کلان 

 .گیری در شرایط پیچیده است ترکیب دانش مدیریتی، تخصص فنی، شناخت اقتصادی و توانایی تصمیم

شوند که عوامل متعددی مانند نوسان هایی اجرا میهای نفت، گاز و پتروشیمی معمولاً در محیطپروژه

و   قانونی  الزامات  اقتصادی،  و  سیاسی  شرایط  فناوری،  تغییرات  مالی،  منابع  محدودیت  انرژی،  قیمت 

ها باید علاوه بر شناخت دقیق بنابراین، مدیران این پروژه .گذارندها اثر میمحیطی بر آن ملاحظات زیست

های خود را داشته بینی پیامدهای تصمیمفرایندهای فنی و اجرایی، توانایی تحلیل شرایط متغیر و پیش

تعریف  .باشند روشن،  اهداف  تعیین  معتبر،  اطلاعات  از  استفاده  بر  علمی  مدیریت  چارچوب،  این  در 

شود که چنین نگرشی موجب می  .کندها، سنجش عملکرد و اصلاح مستمر فرایندها تأکید میمسئولیت 
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های منطقی و شواهد قابل اتکا اتخاذ شوند و از اتکای بیش از اندازه به های مهم بر پایه بررسیتصمیم

 .های مقطعی جلوگیری شودهای شخصی و تصمیمبرداشت 

گیری یکی از مفاهیم بنیادی در مدیریت کلان پروژه، چرخه عمر پروژه است که مجموعه مراحل شکل

 .گیرد برداری را در بر میاندازی و بهرهسنجی، طراحی، تأمین منابع، اجرا، راهایده، مطالعات اولیه، امکان

های ها، الزامات و معیارهای ارزیابی مشخصی است و تصمیمهر یک از این مراحل دارای اهداف، محدودیت

برای نمونه، انتخاب نامناسب  .تواند بر مراحل بعدی تأثیر مستقیم داشته باشداتخاذشده در هر مرحله می

غیرواقع برآورد  تولید،  هزینه ظرفیت  بیبینانه  یا  ساخت  تأسیسات های  اجرای  محل  شرایط  به  توجهی 

بهره افزایش هزینهممکن است در دوره  به  اقتصادی منجر شودبرداری  بازده  عملیاتی و کاهش   .های 

جای تمرکز صرف بر پیشرفت فیزیکی پروژه، ارتباط میان تمام مراحل را رو، مدیریت کلان باید بهازاین 

برداری و اهداف بلندمدت های اولیه با نیازهای واقعی بهرهدر نظر بگیرد و اطمینان حاصل کند که تصمیم

ها، پیشگیری از اتلاف منابع و افزایش  کاریاین رویکرد به کاهش دوباره .گذاری سازگار هستندسرمایه

پروژه کمک می نهایی  راهبردی در پروژه.کنداحتمال موفقیت  به مدیریت  پتروشیمی  های نفت، گاز و 

ها با اهداف کلان سازمان و  ها و فعالیتمعنای تعیین مسیر بلندمدت پروژه و هماهنگ ساختن تصمیم

در این رویکرد، مدیران پیش از تخصیص منابع و آغاز عملیات اجرایی، باید ضرورت اجرای  .صنعت است

های موجود، نیازهای بازار و پیامدهای اقتصادی و اجتماعی  های توسعه، ظرفیتپروژه، جایگاه آن در برنامه

شود، چه ارزش راهبرد مناسب باید مشخص سازد که پروژه با چه هدفی اجرا می .آن را بررسی کنند

کند، چه منابعی برای دستیابی به اهداف آن لازم است و چه مخاطراتی  اقتصادی یا صنعتی ایجاد می

اولویت میان پروژه .ها را تهدید کندتواند تحقق برنامهمی انتخاب زمان همچنین، تعیین  های مختلف، 

برای سرمایه میان طرحمناسب  و هماهنگی  پایینگذاری  و  بالادستی  از موضوعات مهم در های  دستی 

های ها بدون توجه به ارتباطات میان بخشچنانچه این تصمیم .شوندتدوین راهبردهای کلان محسوب می

های تولیدی ایجادشده با نیازهای واقعی بازار یا امکانات مختلف صنعت اتخاذ شوند، ممکن است ظرفیت 

 .زیرساختی هماهنگی کافی نداشته باشند

گذاری گسترده و طولانی  های کلان نفت، گاز و پتروشیمی به دلیل نیاز به سرمایهاز منظر اقتصادی، پروژه

مدیران باید علاوه بر برآورد  .ها و منافع نیاز دارندبودن دوره بازگشت سرمایه، به ارزیابی دقیق هزینه

هزینه هزینه عملیات،  اجرای  و  تجهیزات  خرید  ساخت،  طراحی،  مصرف  های  تعمیرات،  نگهداری،  های 

محاسبه بازده مورد  .های خود لحاظ کنندانرژی، تأمین مواد اولیه و مدیریت پسماند را نیز در تحلیل



         13                              های نفت، گاز و پتروشیمیمبانی نظری و راهبردی مدیریت کلان پروژه فصل اول :    

 
 

ها  سر و ارزیابی حساسیت نتایج نسبت به تغییر قیمتهای مالی، تحلیل نقطه سربه انتظار، بررسی جریان

شود که اهمیت این موضوع زمانی بیشتر می .گیری اقتصادی هستندها، از ابزارهای مهم تصمیمو هزینه

 .های بازار، تغییر شرایط تأمین مالی یا افزایش هزینه تجهیزات قرار داشته باشدپروژه در معرض نوسان

های تواند از تصمیمبینی پیامدهای هر یک میدر چنین شرایطی، ارزیابی چند سناریوی اقتصادی و پیش

انتخاب گزینهشتاب را ای متناسب با ظرفیت مالی و اهداف سرمایهزده جلوگیری کند و امکان  گذاری 

 .فراهم سازد

ها و توجه به ارتباط متقابل اجزای یک مجموعه یکی دیگر از مبانی مهم مدیریت کلان پروژه، نظریه نظام

ها به  های آنشوند که فعالیتهای متعددی تشکیل میهای نفت، گاز و پتروشیمی از بخشپروژه .است

برای  .تواند عملکرد کل مجموعه را تحت تأثیر قرار دهدیکدیگر وابسته است و اختلال در هر بخش می

مثال، تأخیر در طراحی مهندسی ممکن است سفارش تجهیزات را به تعویق بیندازد و این تأخیر به نوبه 

به همین ترتیب، کمبود هماهنگی میان  .اندازی شودخود موجب عقب افتادن عملیات ساخت، نصب و راه

نگرش  .وری شودها و کاهش بهرهتواند سبب افزایش هزینهواحدهای مالی، تدارکات، مهندسی و اجرا می

ها با سایر جای حل جداگانه مسائل، ریشه مشکلات و ارتباط آنکند که بهمند مدیران را ملزم مینظام

بر این اساس، ایجاد سازوکارهای هماهنگی، گردش منظم اطلاعات، تعریف  .ها را شناسایی کنندبخش

در کنار .های کلان استهای روشن، از الزامات اساسی اداره مؤثر پروژهروابط سازمانی و تعیین مسئولیت 

نظام ویژهنگرش  جایگاه  نیز  پروژه  یکپارچه  مدیریت  اصل  داردمند،  معنای  .ای  به  یکپارچه  مدیریت 

ای گونهها و اطلاعات در طول چرخه عمر پروژه است؛ بهها، تصمیمها، منابع، فعالیتسازی برنامههماهنگ

بر سایر بخش پیامدهای آن  نشودکه تغییر در یک بخش بدون بررسی  انجام  افزایش   .ها  برای نمونه، 

های انتقال، مصرف  ظرفیت یک واحد تولیدی ممکن است نیاز به تغییر در طراحی تجهیزات، زیرساخت 

اگر تصمیم مربوط به افزایش ظرفیت بدون  .برداری داشته باشدهای بهرهانرژی، تأمین مواد اولیه و هزینه

ارتباطات اتخاذ شود، ممکن است پروژه با مشکلاتی روبه این  اولیه قابل بررسی  رو شود که در مراحل 

مدیریت یکپارچه همچنین مستلزم آن است که اهداف فنی، اقتصادی، زمانی، کیفی   .اندپیشگیری بوده

این  .ها تعادل برقرار کنندگیرندگان بتوانند میان آن و ایمنی در تعارض با یکدیگر قرار نگیرند و تصمیم

های پراکنده و ناسازگار  ها و جلوگیری از تصمیم کاریای برای افزایش شفافیت، کاهش دوبارهاصل، پایه

 .رودبه شمار می
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های کلان صنایع نفت، گاز و پتروشیمی، مدیریت منابع نیز یکی از ارکان اساسی دستیابی به در پروژه

می محسوب  پروژه .شوداهداف  این  موردنیاز  متخصص،  منابع  انسانی  نیروی  مالی،  سرمایه  شامل  ها 

محدودیت در هر یک  .های فنی، اطلاعات و دانش تخصصی استتجهیزات صنعتی، مواد اولیه، زیرساخت

 .تواند روند اجرای پروژه را با اختلال مواجه سازد و بر هزینه و زمان تحویل تأثیر بگذارد از این منابع می

برنامه دلیل،  همین  فعالیتبه  واقعی  نیاز  اساس  بر  باید  منابع  زمانریزی  ظرفیت ها،  اجرا،  بندی 

اولویتتأمین انجام شودکنندگان و  راهبردی  به معنای کاهش   .های  از منابع  بهینه  استفاده  همچنین، 

هایی است که بیشترین ها نیست، بلکه به معنای تخصیص صحیح امکانات به فعالیتغیرمنطقی هزینه

منظور کاهش کیفیت تجهیزات یا نادیده گرفتن نیازهای ایمنی به .نقش را در تحقق اهداف پروژه دارند

آینده هزینهمدت میجویی کوتاهصرفه  بهرهتواند در  بنابراین،  ایجاد کند؛  بیشتری  باید  های بسیار  وری 

شود ارزیابی  اطمینان  قابلیت  و  پایداری  کیفیت،  با  ارتباط  در  مدیریت .همواره  در  انسانی  منابع  نقش 

ها به این پروژه  .های اجرایی استهای کلان، فراتر از تأمین نیروی کار برای انجام فعالیتراهبردی پروژه 

کارشناسان همکاری مجموعه قراردادها،  مدیران  ایمنی،  متخصصان  مالی،  کارشناسان  مهندسان،  از  ای 

تدارکات و نیروهای عملیاتی نیاز دارند که هر یک مسئولیت مشخصی در تحقق اهداف پروژه بر عهده  

تواند به عملکرد مطلوب منجر شود که میان اعضای گروه  برخورداری از دانش تخصصی زمانی می .دارند

برقرار باشد و مسئولیت  ارتباط مؤثر  باشندها بهکاری  باید زمینه آموزش  .روشنی تعریف شده  مدیران 

  .های مرتبط را فراهم کنندها و مشارکت کارشناسان در تصمیممستمر، انتقال تجربه، حل اختلاف

تواند  ای میپذیری، شفافیت و رعایت اصول حرفهافزون بر این، ایجاد فرهنگ سازمانی مبتنی بر مسئولیت 

های فنی و اجرایی  هایی که تصمیمدر پروژه .های سازمانی جلوگیری کنداز بروز خطاهای انسانی و تعارض

کننده  ها یکی از عوامل تعیینای دارند، کیفیت همکاری میان افراد و گروهپیامدهای مالی و ایمنی گسترده

های مدیریت ریسک نیز از مفاهیم بنیادی در نظریه و عمل مدیریت کلان پروژه.رودموفقیت به شمار می

ریسک به شرایط یا رویدادهای نامطمئنی اشاره دارد که در صورت وقوع  .نفت، گاز و پتروشیمی است

بر اهداف پروژه تأثیر مثبت یا منفی بگذارندمی های فنی،  این مخاطرات ممکن است در حوزه .توانند 

شناسایی   .اقتصادی، مالی، قراردادی، تأمین تجهیزات، نیروی انسانی، ایمنی و محیط زیست پدیدار شوند

ارزیابی احتمال وقوع و شدت پیامدهای آن اولویتزودهنگام مخاطرات،  اقدامات ها، تعیین  ها و تدوین 

های جایگزین و  در این میان، برخورداری از برنامه .پیشگیرانه از مراحل اصلی مدیریت ریسک هستند

مدیران نباید مدیریت  .های مشخص برای مواجهه با شرایط بحرانی اهمیت فراوانی داردتعیین مسئولیت 



         15                              های نفت، گاز و پتروشیمیمبانی نظری و راهبردی مدیریت کلان پروژه فصل اول :    

 
 

گیری و  ریسک را به واکنش پس از وقوع مشکل محدود کنند، بلکه باید آن را بخشی از فرایند تصمیم

بدانندبرنامه روزمره  رویکردی می .ریزی  آسیب چنین  میزان  توان تواند  و  دهد  کاهش  را  پروژه  پذیری 

 .نشده افزایش دهدبینیسازمان را برای مقابله با شرایط پیش

 

 

 های کلان صنعت نفت، گاز و پتروشیمیمفهوم، اصول و جایگاه مدیریت راهبردی در پروژه

 

ترین رویکردهای مدیریتی  های کلان صنعت نفت، گاز و پتروشیمی یکی از مهممدیریت راهبردی در پروژه

های های بزرگ، دستیابی به اهداف بلندمدت و ایجاد هماهنگی میان تصمیمگذاریبرای هدایت سرمایه

ها، تحلیل مند برای شناسایی فرصتاین نوع مدیریت، فرایندی نظام .های اجرایی استکلان و فعالیت

در   .رودشرایط محیطی، تعیین اهداف، انتخاب مسیر مناسب، تخصیص منابع و ارزیابی نتایج به شمار می

پروژه اجرای  پتروشیمی که  با هزینهصنایع نفت، گاز و  پیچیده، دورههای سنگین، فناوریها  های های 

مدیران  .ای داردزمانی طولانی و مخاطرات متعدد همراه است، برخورداری از نگرشی راهبردی اهمیت ویژه

پروژه تصمیماین  میان  ارتباط  بتوانند  اقتصادی،  و  فنی  مسائل  شناخت  بر  علاوه  باید  و  ها  امروز  های 

های گوناگون را در مسیری هماهنگ با اهداف سازمانی و ملی  پیامدهای آینده را درک کنند و فعالیت

ای های اولیه محدود نیست، بلکه مجموعهبر این اساس، مدیریت راهبردی صرفاً به تعیین برنامه .قرار دهند

گیری ایده و بررسی امکان اجرای پروژه  گیرد که از مرحله شکلها و اقدامات پیوسته را در بر میاز تصمیم

 .یابدبرداری و ارزیابی عملکرد ادامه میاندازی، بهرهشود و تا ساخت، راهآغاز می

پایدار، باید  مفهوم مدیریت راهبردی بر این اصل استوار است که سازمان ها برای دستیابی به موفقیت 

برنامه اجرای  به  اقدام  از  تواناییپیش  اساس  بر  و  بشناسند  فعالیت  محیط  در  را  خود  جایگاه  ها،  ها، 

های کلان صنعت نفت، گاز و  در پروژه .های موجود، مسیر مناسبی انتخاب کنندها و فرصتمحدودیت

پتروشیمی، این مفهوم به معنای بررسی دقیق ضرورت اجرای طرح، تعیین اهداف اقتصادی و صنعتی،  

انتخاب روششناخت ظرفیت و  منابع موردنیاز  ارزیابی  فنی،  نتایج های  به  برای دستیابی  مناسب  های 

گیری درباره احداث یک پالایشگاه، توسعه میدان گازی یا ایجاد مجتمع برای نمونه، تصمیم .مطلوب است


